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TiTULO I: PARTE PRELIMINAR

Parrafo I: Introduccion e identidad institucional

Articulo 1:  El Liceo Politécnico San Luis, fundado en 1978 en la comuna de San Miguel, es
una institucion educativa técnico-profesional comprometida con la formacién integral de sus
estudiantes. Nuestro establecimiento reconoce que la educacidon es un proceso continuo y
dindmico que se desarrolla en diversos espacios de la vida, formalizado a través de marcos
regulatorios y practicas pedagdgicas concretas.

Nuestra vision institucional se fundamenta en la resiliencia y el interés por el conocimiento como
experiencias transformadoras de vida, promoviendo la excelencia académica a través de la
innovacion pedagdgica permanente. Como establecimiento técnico-profesional, buscamos
formar personas integras, con solidas competencias profesionales, capaces de contribuir
positivamente a una sociedad en constante evolucion, siendo conscientes de su entorno y
comprometidos con el desarrollo sostenible.

Articulo 2:  El presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE) constituye un
instrumento normativo, formativo y pedagdgico que regula la vida escolar y orienta la
convivencia educativa de toda la comunidad del establecimiento. Su elaboracion se fundamenta
en el marco legal vigente, en los principios orientadores de la educaciéon chilena y en las
directrices actualizadas en materia de convivencia e inclusién, considerando especialmente la
Ley N° 21.675, la Politica Nacional de Convivencia Educativa 2024-2030, asi como las
instrucciones y orientaciones técnicas emanadas del Ministerio de Educacién y de la
Superintendencia de Educacién, especificamente la Resolucion Exenta N° 482 de 2018 de la
Superintendencia de Educacion.

Articulo 3: El documento ha sido elaborado con enfoque participativo, incorporando la
colaboracion de los distintos estamentos de la comunidad educativa, y responde a la necesidad
de fortalecer entornos escolares protectores y democraticos, mediante reglas claras, medidas
formativas pertinentes y procedimientos racionales y justos.

Articulo 4:  Se invita a toda la comunidad educativa a conocer, respetar y aplicar el presente
Reglamento como un compromiso compartido, orientado a fortalecer una convivencia educativa
respetuosa, formativa y centrada en el bienestar y los aprendizajes de todos y todas.
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Articulo 5:  Para estos efectos, en el Liceo Politécnico San Luis se resguardan y promueven
los siguientes principios y compromisos institucionales:

a)

b)

Integracién e inclusion: el establecimiento adoptara medidas para identificar y eliminar

barreras que limiten el acceso, la permanencia, el aprendizaje o la participacion activa
de los y las estudiantes, especialmente cuando dichas barreras se originen en
condiciones personales, sociales, culturales o educativas (origen, situacion
socioecondmica, discapacidad, género, nacionalidad, etnia, religion o creencias,
orientacion sexual, identidad o expresion de género, entre otras).

Diversidad: se reconoce y valora la multiplicidad de trayectorias de vida, culturas,

lenguas, creencias y formas de participacion presentes en la comunidad educativa,
promoviendo practicas pedagdgicas y de convivencia basadas en la equidad, el respeto y
la justicia educativa.

Interculturalidad: el establecimiento reconoce, respeta y promueve la riqueza cultural de

los pueblos originarios y de comunidades migrantes, incluyendo lengua, cosmovision,
historia y modos de vida, fortaleciendo una educacién con pertinencia cultural y enfoque
de derechos.

d) Respeto a la identidad y expresion de género: toda persona tiene derecho a ser

reconocida y tratada conforme a su identidad de género, nombre social y expresién de
género, resguardando su dignidad, integridad y bienestar.

e) Equidad de género: el establecimiento promovera la igualdad de derechos y

oportunidades entre ninas, nifos y adolescentes, asi como entre mujeres y hombres,
previniendo y erradicando practicas discriminatorias basadas en el género, e
incorporando acciones formativas orientadas a una educacidon no sexista y a la
prevencion de la violencia de género.

f) Inclusion de personas con discapacidad y NEE: se resguarda el derecho a la igualdad de

oportunidades y se rechaza toda discriminacion basada en la discapacidad o necesidades
educativas especiales. En consecuencia, el establecimiento implementard medidas de
accion afirmativa, accesibilidad, apoyos especializados, ajustes razonables y practicas
inclusivas que aseguren la participacién plena en la vida educativa, social, cultural y
comunitaria.

g) Principio de responsabilidad socio-ambiental: es el compromiso ético de la comunidad

educativa para gestionar de forma responsable el impacto de sus acciones en el entorno.
Implica integrar la justicia social con la preservacion ecoldgica, fomentando una cultura
de cuidado que trascienda el aula y asegure el bienestar de las generaciones actuales y
futuras mediante la coherencia entre la ensefianza tedrica y la practica institucional.

Parrafo II: Fuentes normativas



Articulo 6:  El Reglamento Interno de Convivencia Escolar del establecimiento educacional se
elabora en conformidad a un marco normativo integral, compuesto por disposiciones
constitucionales, tratados internacionales de derechos humanos, leyes, reglamentos y circulares
e instrucciones emanadas de los organismos competentes del sistema educativo. Este marco
orienta, fundamenta y legitima el disefno, implementacién, difusion, aplicacion y evaluacién de la
normativa interna que regula la vida escolar y la convivencia educativa.

Articulo 7:  En consecuencia, el presente RICE se sustenta, a lo menos, en los siguientes
referentes normativos:

a) Normativa constitucional y tratados internacionales:
i)  Constitucion Politica de la Republica de Chile.
i)  Declaraciéon Universal de Derechos Humanos.
i)  Convencion sobre los Derechos del Nifio.
b) Normativa legal y reglamentaria del sistema educativo:
i) Ley N° 20.370, Ley General de Educacion (LGE), y DFL N° 2/2009 que fija su
texto refundido, coordinado y sistematizado.
i)  Ley N° 21.040, que crea el Sistema de Educacién Publica.
i)  Ley N° 20.845, Ley de Inclusion Escolar.
iv)  Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacién arbitraria.
v) Ley N° 20.536, sobre violencia escolar.
vi)  Ley N° 21.128, conocida como “Aula Segura”.

vii)  Ley N° 21.545 (Ley TEA) y Ley N° 20.422 sobre igualdad de oportunidades e
inclusion social de personas con discapacidad.

viii)  Ley N° 21.675, que establece obligaciones para el sistema educativo en materia
de prevencion de la violencia de género y promocion de igualdad de dignidad y
derechos en instrumentos como reglamentos internos y protocolos.

ix) Ley N° 19.070, Estatuto Docente y sus modificaciones.
X)  Ley N° 19.532, sobre Jornada Escolar Completa (JEC).
xi)  Ley N° 20.191, sobre responsabilidad penal adolescente.

xii) Decreto Exento N° 83/2015, que establece criterios y orientaciones de
adecuacion curricular para estudiantes con NEE.

xiii)  Decreto Supremo N° 315/2010 (publicado 2011), que reglamenta requisitos de
adquisicion, mantencion y pérdida del Reconocimiento Oficial del Estado.

xiv)  Reglamento de Evaluacién y Promocion Escolar (REP) vigente del establecimiento
(en conformidad a la normativa aplicable).

¢) Participacion de la comunidad escolar:
i) Decreto Supremo N° 524/1990, que aprueba el Reglamento General de
organizacion y funcionamiento de los Centros de Alumnos.
i)  Decreto Supremo N° 565/1990, que aprueba el Reglamento General de Centros
de Padres y Apoderados.
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d) Circulares, instrucciones y orientaciones técnicas del sistema educativo:

i)  Circular N° 586 de la Superintendencia de Educacién, que imparte instrucciones
referidas a la promocidon de la inclusidn, atencidn integral y proteccién de los
derechos de parvulos y estudiantes con Trastorno del Espectro Autista.

ii)  Resolucidon Exenta N° 482 de 2018 de la Superintendencia de Educacién.

Articulo 8: El establecimiento releva el principio de corresponsabilidad educativa, conforme
al cual las familias y apoderados deben conocer el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar, informarse de las normas de funcionamiento y
convivencia, cumplir los compromisos asumidos y respetar la normativa interna del
establecimiento.

En virtud de lo anterior, se invita a todos los integrantes de la comunidad educativa a conocer,
adherir, respetar y difundir el presente Reglamento Interno Escolar, fortaleciendo una cultura

institucional basada en el respeto, la participacion, el buen trato y la corresponsabilidad.

Parrafo III: Mision, vision, sellos y perfiles del Liceo Politécnico San Luis

Articulo 9:  Mision. Constituirnos en un Liceo Técnico Profesional de excelencia, actualizado
con las nuevas tecnologias, competencias y saberes que demanda el mundo laboral, generando
los espacios que fomenten la convivencia pacifica, participativa, inclusiva y equitativa para el
desarrollo de profesionales y emprendedores integros, competentes, disciplinados, con sdlidos
valores ético-morales que contribuyan al progreso de sus familias y a la sociedad en su
conjunto.

Articulo 10: Vision. El Liceo Politécnico San Luis tiene como misidn formar personas con
sblidos aprendizajes en el ambito cognitivo, procedimental y valdrico (honestidad, respeto
mutuo, responsabilidad, perseverancia, solidaridad y tolerancia) y con competencias técnico
profesionales, preparados para la formacidn continua, la incorporacion al mundo laboral y/o la
Educacion Superior, insertos en una sociedad inclusiva que demanda constantes cambios y que
requiere de profesionales pro activos, con autocontrol, capaces de enfrentar situaciones nuevas
y resolverlas.

Esta mision se cumple a través del trabajo en equipo con los docentes, el compromiso de los
estudiantes, el apoyo de la familia y el sentido de comunidad que se fundamenta en la certeza
de saber que la diversidad es la condicién basica del ser humano y que, por lo tanto, debemos
ser respetuosos de ella.

Articulo 11: Sellos institucionales.
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b)

d)

Formacion de profesionales competentes: nuestros estudiantes son personas que,
proviniendo de contextos mayoritariamente vulnerables, buscan superar sus estandares
de vida a través del esfuerzo y sacrificio académico, para salir al mundo laboral y a la
vez creer en la educacidon continua como forma de movilidad social. Los estudiantes
egresados del Liceo Politécnico San Luis son profesionales auténomos, comprometidos
en el ambito laboral y social.

Educacidn inclusiva e integradora: el establecimiento garantiza una educacion de calidad
que da respuesta a la diversidad, fomentando valores como el respeto, la empatia y
tolerancia, haciendo de la inclusién algo real.

Cuidado del medio ambiente y sustentabilidad: fomentar la conciencia ambiental y la
practica de acciones sustentables en la comunidad educativa es el objetivo de este sello.
Representa un compromiso con el desarrollo sostenible y la proteccion del medio
ambiente, promoviendo la formaciéon de ciudadanos responsables y conscientes de su
impacto en el entorno. Esta iniciativa es fundamental para impulsar un cambio positivo
en nuestra sociedad y contribuir a la construccién de un mundo mas justo, equitativo y
sustentable para todos.

Pensamiento critico: establecer una comunidad que se reconoce y respeta, con valores
como la solidaridad, la responsabilidad, la tolerancia y el trabajo en equipo, a través del
desarrollo de un pensamiento critico, de manera transversal al curriculum escolar.

Articulo 12: Perfil de egreso del estudiante. Nuestros estudiantes son personas que egresan

de Ia

educacion media con la conviccion de que son capaces de desarrollarse como

profesionales auténomos y competentes gracias a los valores de responsabilidad, respeto,
honestidad y perseverancia reforzados en sus cuatro afios de ensefianza media.

Ademas, la motivacidon para convertirse en excelentes personas que contribuyan a la sociedad,
inspirados por los siguientes conceptos:

a)

b)

Aprender a ser: los y las estudiantes del Liceo Politécnico San Luis seran personas
motivadas permanentemente por el conocimiento, analiticas y reflexivas, buscadoras de
respuestas y capaces de entender las causas que subyacen a todos los fendmenos.
Consecuentemente, seran personas armoniosas, equilibradas, con un nivel de conciencia
del ser, y de su proceso de crecimiento.

Aprender a conocer: los y las estudiantes del Liceo Politécnico San Luis mostraran
interés por el aprendizaje en las diferentes areas del conocimiento, a través de una
actitud propositiva, activa, participativa, creativa e investigativa. Capaces de desarrollar
sus propios recursos para el aprendizaje, a través del desarrollo de un pensamiento
l6gico y ordenado, con las habilidades para gestionar positivamente sus emociones para
el hacer, situado proactivamente en un contexto social donde el concepto del “otro” es
relevante dentro de una mirada sistémica. Finalmente, seran estudiantes conscientes
“del ser”, en un grado creciente de desarrollo.
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c) Aprender a hacer: los estudiantes del Liceo Politécnico San Luis desarrollaran la
capacidad para enfrentar problematicas y crear soluciones asertivas para la vida
cotidiana, en funcidn de los diversos conocimientos y las diferentes habilidades
desarrolladas a partir de un razonamiento ldgico y ordenado, vinculado positivamente al
ambito emocional, transformandolos en agentes de cambio, responsables con su
entorno inmediato, aportando constructivamente a la sociedad.

d) Aprender a vivir juntos: los estudiantes del Liceo Politécnico San Luis demostraran ser
personas abiertas a la diversidad y al enriquecimiento cultural que esta genera; con
habilidades sociales altamente desarrolladas, tales como, la colaboracion, el altruismo, la
solidaridad, generosidad, lealtad, respeto, empatia, entre otras.

Seran personas con un alto dominio de sus emociones, estableciendo relaciones interpersonales

equilibradas,

armoniosas y saludables, conscientes de una realidad sistémica y de la

responsabilidad que ello implica con el otro y el medio ambiente.

Articulo 13: Perfil del docente. El docente del Liceo Politécnico San Luis es un profesional
comprometido con la formacién integral y técnica de sus estudiantes, cuya labor se rige por los
siguientes pilares:

a) Identidad y compromiso institucional:

i)

Modelo de formacion: encarna y transmite los valores del Proyecto Educativo
Institucional (PEI) y el Reglamento Interno de Convivencia Escolar, promoviendo
un clima de armonia, respeto y solidaridad.

Desarrollo profesional: participa activamente en instancias de perfeccionamiento
y en Consejos de Profesores, aportando con objetividad a la toma de decisiones
pedagdgicas.

b) Gestion pedagdgica y excelencia técnica:

i)

i)

Planificacion y evaluacion: disefia y ejecuta unidades de aprendizaje alineadas
con los Objetivos de Aprendizaje (OA) y las exigencias de la formacion
Técnico-Profesional, asegurando la pertinencia de las evaluaciones segun el
Reglamento Institucional.

Foco en el estudiante: conoce la realidad personal de sus alumnos para ejercer
una autoridad que combine la comprensién y cordialidad con la firmeza necesaria
para la formacién de futuros profesionales.

Seguridad y entorno: vela por el cumplimiento de las directrices de la Direccion y
UTP, promoviendo el cuidado de los recursos y la seguridad en los entornos de
aprendizaje (aula, laboratorios o talleres).

c) Responsabilidad administrativa y normativa:

i)

Cumplimiento normativo: mantiene estrictamente al dia los registros oficiales
(Libro de Clases fisico o digital) en cuanto a firmas, contenidos, evaluaciones y
seguimiento de los estudiantes, cumpliendo con las exigencias del MINEDUC.
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ii)  Vinculacion con la comunidad: informa oportunamente sobre el progreso
académico y disciplinar, liderando con responsabilidad las reuniones y entrevistas
con padres, madres y apoderados.

iii)  Gestidn del tiempo: cumple con puntualidad la jornada escolar y el calendario de
actividades, asegurando la continuidad del proceso educativo.

Articulo 14: Perfil del apoderado.

a) Respetuoso y comprometido con el Proyecto Educativo Institucional, asi como de las
normas y reglamento del Liceo.

b) Fiel y coherente con la mision y principios de la institucion.

¢) Comprometido con la educacién académica de los estudiantes. A

d) Apoya en forma eficaz la labor educativa del Liceo.

e) Fiel al cumplimiento de sus deberes y derechos.

f) Dialogante y abierto a la busqueda de soluciones pacificas a los conflictos.

g) Informado e integrado en todas las actividades del colegio.

h) Respetuoso y cortés con todos los miembros de la comunidad educativa.

i) Confia plenamente en el profesionalismo de los integrantes de la comunidad educativa.

Parrafo IV: Disposiciones generales y principios aplicables

Articulo 15: Definicion. De acuerdo a la Resolucién Exenta N°482 de la superintendencia de
Educacion de 2018, el RICE es e/ instrumento elaborado por los miembros de la comunidad
educativa, de conformidad a los valores expresados en el proyecto educativo institucional, que
tiene por objeto permitir el ejercicio y cumplimiento efectivo, de los derechos y deberes de sus
miembros, a través de la regulacion de sus relaciones, fijando en particular, normas de
funcionamiento, de convivencia y otros procedimientos generales del establecimiento.

Articulo 16: Principi n respetar los Realamentos Intern

a) Dignidad del ser humano: el contenido y la aplicacién del Reglamento Interno deben
resguardar siempre la dignidad de todos los miembros de la comunidad educativa. Las
disposiciones deben respetar la integridad fisica y moral de estudiantes y profesionales,
sin que puedan ser objeto de tratos vejatorios, degradantes ni maltratos psicoldgicos.
Toda aplicacién de disciplina escolar debe ser compatible con la dignidad humana.

b) Interés superior del nifio, nifa y adolescente: constituye el eje rector para quienes
tienen la responsabilidad de la educacién y orientacion de los estudiantes. Toda decisién
que afecte a NNA debe considerar sus condiciones particulares —edad, género,
madurez, discapacidad, contexto social y cultural— y no puede perjudicarlos en el goce
de sus derechos.
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c)

d)

f)

g)

h)

),

No discriminacion arbitratia: prohibe toda distincidn, exclusidn o restriccion sin
justificacién razonable que afecte el ejercicio de derechos de los miembros de la
comunidad educativa. En el ambito educativo comprende los principios de integracion e
inclusién, diversidad, interculturalidad e igualdad de género. La Ley de Subvenciones
exige la incorporacion expresa de este principio en el Reglamento Interno como
condicién para impetrar la subvencion.

Legalidad: el Reglamento Interno debe ajustarse a la normativa vigente —de lo contrario
sus disposiciones se tienen por no escritas—, y el establecimiento solo puede aplicar
medidas disciplinarias contempladas en él, por las causales y mediante el procedimiento
que el mismo establezca. Las faltas e infracciones deben estar descritas con precision,
sin dejar su calificacion a la discrecionalidad de la autoridad.

Justo v racional procedimiento: las medidas disciplinarias deben aplicarse mediante un
procedimiento previo que garantice: comunicacion de la falta imputada, presuncion de
inocencia, derecho a ser escuchado y a presentar descargos, resolucién fundada en
plazo razonable, y derecho a solicitar la revision de la medida antes de su aplicacion.
Proporcionalidad: la calificacion de las infracciones y las medidas disciplinarias deben ser
proporcionales a la gravedad de los hechos. No pueden aplicarse sanciones
excesivamente gravosas —como expulsion o cancelacion de matricula— cuando las faltas
no afecten gravemente la convivencia. Las sanciones deben aplicarse de forma gradual y
progresiva, priorizando siempre las de caracter formativo y pedagdgico.

Transparencia: el establecimiento debe poner a disposicion de los miembros de la
comunidad educativa la informacion sobre su funcionamiento, procesos y decisiones. Los
estudiantes tienen derecho a conocer las pautas evaluativas y el sistema de evaluacion y
promocion; los padres y apoderados, a ser informados sobre el rendimiento académico,
la convivencia y el proceso educativo de sus hijos.

Participacion: garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el derecho a
ser informados y a participar en el proceso educativo: los estudiantes en la vida cultural
y recreativa del establecimiento; los padres y apoderados en el proyecto educativo; los
docentes en proponer iniciativas; los asistentes en instancias colegiadas. El Reglamento
debe garantizar que estas instancias —Consejo Escolar, Centros de Alumnos, Centros de
Padres— se materialicen correctamente.

Autonomia y diversidad: el sistema educativo se basa en el respeto y fomento de la
autonomia de las comunidades educativas, expresada en la libre eleccién y adhesién al
proyecto educativo del establecimiento y a sus normas de convivencia establecidas en el
Reglamento Interno.

Responsabilidad: todos los actores del proceso educativo —sostenedores, estudiantes,
padres, apoderados, docentes y asistentes— son titulares de derechos pero también
tienen deberes: brindar trato digno y no discriminatorio, colaborar en la convivencia
escolar y respetar el Reglamento Interno y el proyecto educativo. La responsabilidad
ultima del correcto funcionamiento del establecimiento recae en el sostenedor.
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Articulo 17: Fuente legal I ligacion ner Redlamento Intern nvivenci
Escolar:

a) DFL N° 2 de 2009 (Ley General de Educacién - LGE): el articulo 46, letra f).
b) DFL N° 2 de 1998 (Ley de Subvenciones): el articulo 6, letra d).

c) Decreto Supremo N° 315 de 2010 (Reglamento de Reconocimiento Oficial).
d) Ley N° 20,536 (Sobre Violencia Escolar).

Parrafo V: Alcance del RICE

Articulo 18: Este reglamento esta dirigido a todos los miembros de la comunidad educativa.
El Reglamento del Liceo Politécnico San Luis, establece el conjunto de normas y procedimientos
que regulan los derechos y deberes de los integrantes de la comunidad educativa.

Articulo 19: Tiene como objetivo exigir que los derechos y obligaciones de los estudiantes,
docentes, asistentes, directivos, sostenedores y padres y apoderados, sean cumplidos y
gestionados por todos los miembros de la Comunidad Educativa. Por lo tanto, los estudiantes y
demas miembros de la comunidad escolar estan sujetos al cumplimiento de normas, deberes y
obligaciones, tanto al ordenamiento interno del liceo como a la legislacion vigente en el pais. El
presente Reglamento tiene como objetivo asegurar el normal desarrollo de las actividades
estudiantiles dentro del recinto y lugares en que éstas se realicen, ademas de velar por el
desarrollo integral de toda la Comunidad Escolar.

Articulo 20: De tal forma, se entendera como alcance geografico de aplicacién del RICE tanto
conductas que ocurran dentro del establecimiento educacional como conductas que ocurran
fuera del Liceo que impacten en la convivencia escolar interna.

TiTULO II: DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Parrafo I: Derechos y deberes de los y las estudiantes

Articulo 21: Definicion de estudiante. El o la estudiante es toda persona que participa de un
proceso formativo continuo destinado a su pleno desarrollo humano, espiritual, ético,
intelectual, afectivo, social, artistico y fisico, conforme a los fines de la educacion establecidos
en los tratados internacionales de derechos humanos y en la normativa interna.

Articulo 22: Derechos de los y las estudiantes?:

1 El presente catdlogo de derechos y deberes ha sido elaborado y actualizado en conformidad a la Constitucion
Politica de la Republica de Chile; el Decreto con Fuerza de Ley N° 2 de 2009; la Ley N° 21.430 sobre Garantias y
Proteccion Integral de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia; la Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar; la Ley N°
21.128 sobre Aula Segura; la Ley N° 21.545 que establece la promocion de la inclusién, atencién integral y
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)

a)

b)

c)
d)
e)
f)

g)
h)
i)
)

k)
1)

Derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y
desarrollo integral.

Derecho a recibir una atencién y educacidon adecuada, oportuna e inclusiva, en el caso
de tener necesidades educativas especiales.

Derecho a no ser discriminados arbitrariamente.

Derecho a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Derecho a expresar su opinion.

Derecho a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos.

Derecho a que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones
religiosas e ideoldgicas y culturales.

Derecho a que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en los que
residen, conforme al proyecto educativo institucional y al reglamento interno del
establecimiento.

Derecho a ser informados de las pautas evaluativas.

Derecho a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente,
de acuerdo al reglamento de cada establecimiento.

Derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento.
Derecho a asociarse entre ellos.

m) Derecho al resguardo de su vida privada y a la proteccion de sus datos personales en

n)
0)
p)

q)

todo registro escolar.

Derecho a no ser expulsado ni que se le cancele la matricula por rendimiento académico
o por la situacion socioecondmica de su familia.

Derecho a repetir curso al menos una vez en ensefianza basica y una vez en media en el
mismo establecimiento sin que ello sea causal de desvinculacion.

Derecho a permanecer en el sistema educacional y recibir las facilidades académicas
necesarias en situacion de embarazo, maternidad o paternidad.

Derecho a que cualquier medida sancionatoria se aplique tras un procedimiento reglado,
previo, justo y racional, respetando siempre el principio de legalidad.

Derecho a ser considerado inocente hasta que se determine su responsabilidad, a ser
escuchado y a presentar descargos y pruebas antes de la aplicacion de cualquier
sancion.

Derecho a que la medida aplicada sea proporcional a la falta cometida, considerando
siempre su etapa de desarrollo y madurez bajo el principio de autonomia progresiva.

proteccion de los derechos de las personas con Trastorno del Espectro Autista (TEA); la Ley N° 21.120 que reconoce
y da proteccidn al derecho a la identidad de género; el Decreto con Fuerza de Ley N° 2 de 1998; el Decreto N° 67 de
2018 del Ministerio de Educacidon sobre evaluacion, calificacion y promocion escolar; y, fundamentalmente, las
instrucciones de caracter general impartidas por la Superintendencia de Educacion mediante la Resolucién Exenta N°
N°482 de 2018.
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Derecho a solicitar que cualquier medida disciplinaria sea revisada por la autoridad
escolar competente antes de su aplicacion definitiva.

Derecho a recibir atencidon y apoyos especificos en caso de Trastorno del Espectro
Autista (TEA), incluyendo adecuaciones en sus actividades pedagdgicas y de la vida
diaria.

Derecho al reconocimiento y proteccion de su identidad de género, incluyendo el uso del
nombre social y la realizacién de adecuaciones en el trato y el uniforme escolar.

Derecho a acceder a protocolos de resguardo ante desregulaciones emocionales y apoyo
en salud mental, incluyendo la prevencion de conductas autolesivas.

Derecho a acceder libremente a los servicios higiénicos cuando sea necesario, sin
restricciones de horarios fijos.

Derecho a que el establecimiento facilite insumos basicos y condiciones de higiene para
el cuidado menstrual.

Derecho a conocer el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y el Reglamento Interno
antes de la matricula.

aa) Derecho a no ser objeto de cobros por sobre lo legalmente permitido en el régimen de

financiamiento compartido.

bb) Derecho de disponer de actividades para fomentar la interaccién social y el encuentro

comunitario, con el propdsito de desincentivar el uso excesivo de dispositivos mdviles
electronicos de comunicacién personal.

Articulo 23: Deberes de los y las estudiantes?:

a)

b)
@)
d)
e)
f)
¢))

h)

Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la
comunidad educativa.

Asistir a clases.

Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo desarrollo de sus capacidades.

Colaborar y cooperar en la mejora de la convivencia escolar.

Cuidar la infraestructura institucional.

Respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento.

Cumplir con la asistencia a las actividades escolares de manera puntual y sistematica,
respetando el calendario escolar y los horarios definidos por el establecimiento.

Informar oportunamente a la autoridad escolar sobre cualquier situacion de riesgo,
maltrato o vulneracién de derechos que afecte a los miembros de la comunidad
educativa.

Respetar la propiedad privada y las pertenencias ajenas de sus pares, docentes,
asistentes de la educacién y directivos.

2 La presente lista de deberes se fundamenta en el Articulo 10, letra b), del Decreto con Fuerza de Ley N° 2 de 2009
del Ministerio de Educacion (Ley General de Educacion); la Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar; la Resolucion
Exenta N° 482 de 2018 de la Superintendencia de Educacion.
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j) Participar de manera honesta, responsable y activa en todas las etapas de investigacion,
reflexion y ejecucién de medidas en caso de verse involucrado en un procedimiento
sancionatorio.

k) Cumplir estrictamente con las normas de uso de dispositivos mdviles y recursos
tecnoldgicos establecidas por el Liceo, resguardando la privacidad y la dignidad de
terceros en todo momento.

Parrafo II: Derechos y deberes de las madres, padres y apoderados/as

Articulo 24: Definicion de apoderado o apoderada. El apoderado o la apoderada es aquella
persona mayor de edad que asume la responsabilidad, y representacion de uno o mas
estudiantes ante un establecimiento educacional, en relacién a su proceso educativo y al
funcionamiento del establecimiento. Este puede ser el padre, madre, un ascendiente u otra
persona adulta responsable que se encuentra al cuidado del nifio, nifa o adolescente, tales
como tutores o curadores.

Articulo 25: Derechos de los padres, madres y/o apoderados/as?:

a) Ser informados por los sostenedores sobre el proyecto educativo del establecimiento, el
reglamento interno, el rendimiento académico, la convivencia escolar y el
funcionamiento institucional.

b) Ser escuchados, garantizando que sus peticiones, sugerencias y reclamos sean
atendidos siempre que se realicen de manera adecuada y a través de los conductos
regulares establecidos.

c) Participar en el proceso educativo en los ambitos que les corresponda, aportando al
desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna.

d) Derecho a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de cualquier miembro de la
comunidad educativa.

e) Derecho a que se respeten su libertad personal y de conciencia.

f) Derecho a asociarse entre ellos con el objeto de lograr una mejor educacion para sus
hijos o pupilos, participando en instancias formales como el Centro de Padres y
Apoderados.

g) Derecho a recibir un trato adecuado, digno y respetuoso por parte de todos los
integrantes del establecimiento.

3 Esta lista se fundamenta en el Articulo 10, letra b), del Decreto con Fuerza de Ley N° 2 de 2009 del Ministerio de
Educacién (Ley General de Educacion); el Decreto Supremo N° 327 de 2019 (Reglamento que establece los derechos
y deberes de los apoderados); y las instrucciones generales de la Resolucion Exenta N° 482 de 2018 de la
Superintendencia de Educacion.
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h) Derecho a conocer formalmente el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y el
Reglamento Interno (RICE) del establecimiento.

i) Derecho a recurrir ante las instancias de revision correspondientes cuando sientan que
sus derechos o los de sus pupilos han sido vulnerados.

Articulo 26: Deberes de los padres, madres y/o apoderados/as:

a) El deber primordial de educar a sus hijos o pupilos de manera integral.

b) Se informan, respetan y contribuyen activamente al cumplimiento del Proyecto Educativo
Institucional (PEI), las normas de convivencia y el funcionamiento del establecimiento.

c) Apoyan y colaboran permanentemente en el proceso formativo y pedagdgico de sus
pupilos para asegurar su desarrollo y aprendizaje.

d) Brindan un trato digno, adecuado y respetuoso a los directivos, docentes, asistentes de
la educacidn, estudiantes y a todos los miembros de la comunidad educativa.

e) Acuden puntualmente a las reuniones, entrevistas y citaciones individuales o colectivas
que realice el Liceo para tratar temas relativos a la educacion de sus pupilos.

f) Cumplen rigurosamente con los compromisos y responsabilidades que hayan asumido
voluntariamente con la instituciéon educativa.

g) Informan de manera oportuna al establecimiento sobre cualquier situacion de riesgo o
hecho que pueda afectar la integridad fisica, psicoldgica o los derechos de los
estudiantes.

h) Respetan la libertad de conciencia, asi como las convicciones religiosas e ideoldgicas de
todos los integrantes de la comunidad educativa.

i) Deber de supervisar y acompafar el uso de los Dispositivos Electronicos de
comunicacién Personal por parte de los estudiantes fuera del horario escolar, asi como
de asumir la responsabilidad por las consecuencia derivadas de su utilizacién indebida.

Parrafo III: Derechos y deberes de los y las docentes

Articulo 27: Profesionales de la educacidon “son aquellas personas que poseen titulo de
profesor o educador, concedido por las Escuelas Normales, Universidades e Institutos
Profesionales, asi como las personas legalmente habilitadas para ejercer la funcion docente y
las autorizadas para desempefarla de acuerdo a las normas legales vigentes™,

Articulo 28: Derechos de los profesionales de la educacion’:

a) Derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

* Art. 2 del Estatuto Docente.

5 La presente lista se fundamenta en el Articulo 10, letra d), del Decreto con Fuerza de Ley N° 2 de 2009 (Ley
General de Educacion); el Decreto con Fuerza de Ley N° 1 de 1996 (Estatuto de los Profesionales de la Educacion) y
su Articulo 8 bis; la Ley N° 20.903 que crea el Sistema de Desarrollo Profesional Docente; la Resolucion Exenta N°
482 de 2018 de la Superintendencia de Educacion.
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b)

C)

d)

f)
g)

h)

)

k)

Derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas
integrantes de la comunidad educativa.

Derecho a expresar su opinion y a participar en las instancias que les corresponda, de
conformidad a la normativa interna del establecimiento.

Derecho a que se resguarde su seguridad en el ejercicio de sus funciones.

Derecho a que se respete su libertad personal y de conciencia, de conformidad a la
Constitucion vy las leyes.

Derecho a participar de las instancias de perfeccionamiento que correspondan,
garantizando formacion gratuita y pertinente para su desarrollo profesional.

Derecho a la libertad de catedra y a la autonomia profesional en el ejercicio de sus
funciones pedagdgicas, dentro del marco del Proyecto Educativo Institucional (PEI).
Derecho a disponer de un tiempo destinado exclusivamente a actividades curriculares no
lectivas dentro de su jornada laboral contratada.

Derecho a contar con atribuciones para tomar medidas administrativas y disciplinarias
inmediatas para imponer el orden en la sala de clases.

Derecho a ser protegido frente a cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica cometida
por cualquier medio, incluyendo los tecnoldgicos y cibernéticos.

Derecho al resguardo de su honra y vida privada frente a comentarios, publicaciones o
registros no autorizados en redes sociales o medios de comunicacion institucional.
Derecho a un debido proceso en caso de verse involucrado en investigaciones
administrativas o disciplinarias, garantizando su derecho a ser escuchado y presentar
pruebas.

Articulo 29: Deberes de los profesionales de la educacion®:

a)

b)

c)

d)

Ejercer la funcion docente de forma idonea y responsable, orientando sus acciones al
cumplimiento del Proyecto Educativo Institucional (PEI) y del Reglamento Interno
(RICE).

Promover y garantizar el ejercicio efectivo de los derechos de los y las estudiantes,
resguardando su integridad y bienestar en todo momento.

Respetar las normas internas del establecimiento, tanto de caracter administrativo como
pedagdgico y de convivencia.

Brindar un trato digno y respetuoso a los alumnos, a sus pares y a los demas
integrantes de la comunidad educativa, prohibiéndose cualquier forma de maltrato o
discriminacion.

® La presente lista se fundamenta en el Articulo 10, letra d), del Decreto con Fuerza de Ley N° 2 de 2009 (Ley
General de Educacion); el Decreto con Fuerza de Ley N° 1 de 1996 (Estatuto de los Profesionales de la Educacion) y
su Articulo 18; el Decreto N° 453 de 1991 (Reglamento del Estatuto Docente); la Resolucién Exenta N° 482 de 2018
de la Superintendencia de Educacion.
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e) Informar de manera regular y oportuna a los padres y apoderados sobre el proceso
educativo, el rendimiento académico y el comportamiento de sus hijos o pupilos.

f) Planificar, desarrollar y evaluar sistematicamente las actividades de aprendizaje de
acuerdo con el marco curricular y el proyecto del establecimiento.

g) Colaborar activamente en la mejora del clima de convivencia escolar, informando de
inmediato al Encargado de Convivencia Escolar o Direccidn sobre cualquier situacion de
riesgo, acoso o vulneracion de derechos.

h) Implementar y cumplir los protocolos de actuacidn obligatorios, especialmente aquellos
referidos a desregulaciones emocionales (TEA), salud mental, cuidado menstrual y
prevencion de la violencia de género.

i) Resguardar la confidencialidad de la informacidn privada y los datos personales de los
estudiantes a los que tenga acceso en el ejercicio de su funcién.

j) Participar en las instancias de Consejo Escolar, reuniones técnicas y jornadas de
reflexion institucional que convoque el Liceo.

k) Realizar los registros administrativos y pedagdgicos respecto a las conductas de los y las
estudiantes (tales como asistencia, leccionario, calificaciones) con veracidad vy
oportunidad.

[) Fomentar en los estudiantes el cumplimiento de sus propios deberes y el respeto por los
principios de responsabilidad y autonomia progresiva.

Parrafo IV: Derechos y deberes de los Asistentes de la Educacion

Articulo 30: Asistentes de la educacion “son aquellas personas que colaboran con el
desarrollo del proceso de ensehanza y aprendizaje de los y las estudiantes y la correcta
prestacion del servicio educacional”. La Ley 21.109 clasifica a los asistentes de la educacion en:
profesionales, técnicos, administrativos y auxiliares.

Articulo 31: Derech los Asisten la E ion’:

a) Derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo entre todos los
miembros de la comunidad educativa.

b) Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de alumnos,
docentes, apoderados o directivos.

c) Derecho a expresar su opinidn y a participar en las instancias que les corresponda, de
conformidad a la normativa interna y su respectivo contrato.

7 La presente lista se fundamenta en el Articulo 10, letra e), del Decreto con Fuerza de Ley N° 2 de 2009 (Ley
General de Educacion); la Ley N° 21.109 que establece el Estatuto de los Asistentes de la Educacion; la Ley N°
20.536 sobre Violencia Escolar; y las instrucciones generales de la Resolucion Exenta N° 482 de la Superintendencia
de Educacién.
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C)

d)

e)
f)
s))

h)

)

Derecho a que se resguarde su seguridad en el ejercicio de sus funciones, contando con
los elementos de proteccidn y condiciones de higiene adecuadas.

Derecho a que se respete su libertad personal y de conciencia.

Derecho a contar con protocolos claros de actuacion y resguardo frente a agresiones
fisicas o psicoldgicas cometidas por terceros, incluyendo el acoso laboral o cibernético.
Derecho a un debido proceso administrativo en caso de denuncias o investigaciones en
su contra, garantizando la presuncion de inocencia y el derecho a presentar pruebas y
descargos.

Derecho a ser informados oportunamente sobre el Proyecto Educativo Institucional
(PEI), el Reglamento Interno (RICE) y las funciones especificas asignadas a su cargo.
Derecho al reconocimiento de su labor como parte del proceso educativo, recibiendo un
trato digno y profesional por parte de todos los estamentos.

Derecho a la proteccion de su vida privada y datos personales en todos los registros y
plataformas del establecimiento.

Articulo 32: Deberes de los Asistentes de la Educacion:

a)
b)
c)

d)

f)
g)

h)

)

Deber de ejercer su funcion de forma iddnea y responsable, orientando su labor al
cumplimiento del Proyecto Educativo Institucional (PEI) y las metas del Liceo.

Deber de promover y garantizar el ejercicio efectivo de los derechos de los estudiantes,
resguardando su bienestar integral en todo momento.

Deber de brindar permanentemente un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a los
estudiantes, docentes, directivos y a todos los integrantes de la comunidad educativa.
Deber de cumplir rigurosamente con las normas de funcionamiento, los procedimientos
de convivencia y la normativa interna establecida en el Reglamento Interno (RICE).
Deber de respetar la integridad fisica, psicolégica y moral de los y las estudiantes,
evitando estrictamente cualquier conducta que pueda ser calificada como maltrato o
trato vejatorio.

Deber de colaborar y cooperar activamente en la mejora de la convivencia escolar y en
la mantencién de un clima de respeto mutuo.

Deber de resguardar y cuidar la infraestructura, el mobiliario y los recursos materiales
del establecimiento.

Deber de informar de manera inmediata a la Direccidén o al Encargado de Convivencia
Escolar sobre cualquier situacién de riesgo, maltrato o vulneracion de derechos que
afecte a los estudiantes.

Deber de colaborar en la implementacion de los protocolos de seguridad, de resguardo
ante desregulaciones emocionales (especialmente para estudiantes con TEA) y de apoyo
en salud mental.

Deber de mantener la mas estricta confidencialidad y reserva respecto de la informacion
privada y los antecedentes personales de los estudiantes y sus familias.
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Parrafo V: Derechos y deberes del equipo directivo y el sostenedor

Articulo 33: Los equipos docentes directivos corresponden a aquellos trabajadores de
caracter profesional de nivel superior, que se ocupan de lo atinente a la direccion,
administracion, supervision y coordinacion de la educacidén, y que conlleva tuicion y
responsabilidad adicionales directas sobre el personal docente, asistente de la educacion,
administrativo, auxiliar o de servicios, respecto de los y las estudiantes®.

Articulo 34: Derechos de los Equipos Docentes Directivos®:

a) Derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo entre todos los
estamentos de la comunidad educativa.

b) Derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos por parte de alumnos, docentes,
asistentes, padres o apoderados.

c) Derecho a expresar su opinion y a participar en las instancias consultivas y resolutivas
que correspondan segun la normativa interna y la ley.

d) Derecho a que se resguarde su seguridad en el ejercicio de sus funciones directivas.

e) Derecho a que se respete su libertad personal y de conciencia.

f) Derecho a la autonomia en la gestién técnica y pedagdgica del establecimiento, dentro
del marco del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

g) Derecho a acceder a programas de perfeccionamiento y formacion en liderazgo y gestion
educativa.

h) Derecho a la estabilidad en las funciones directivas asignadas de acuerdo con los plazos
y condiciones de sus hombramientos o contratos.

Articulo 35: Deberes de los Equipos Docentes Directivos:

a) Deber de liderar y dirigir el establecimiento de manera idoénea y responsable, orientando
toda la gestién al cumplimiento del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

b) Deber de asegurar y promover el ejercicio efectivo de los derechos de los estudiantes y
de todos los miembros de la comunidad escolar.

c) Deber de cumplir y hacer cumplir las normas de funcionamiento, los procedimientos de
convivencia y la normativa educacional vigente.

d) Deber de supervisar de manera permanente la labor docente y de los asistentes de la
educacion para garantizar la calidad del proceso educativo.

8 Art. 6 del Estatuto Docente.

° Esta lista se fundamenta en el Articulo 10, letra f), del Decreto con Fuerza de Ley N° 2 de 2009 (Ley General de
Educacion); los Articulos 7 y 8 del Decreto con Fuerza de Ley N° 1 de 1996 (Estatuto de los Profesionales de la
Educacién); la Resolucion Exenta N° 482 de 2018 de la Superintendencia de Educacion.
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e) Deber de brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes
de la institucion.

f) Deber de informar oportunamente a las autoridades competentes y a los apoderados
sobre situaciones de riesgo, vulneracion de derechos o emergencias que afecten a la
comunidad.

g) Deber de garantizar la implementacién efectiva de los protocolos de actuacion
obligatorios (DEC, salud mental, violencia de género, etc.).

h) Deber de rendir cuenta publica de su gestion y de los resultados de aprendizaje ante la
comunidad educativa y el sostenedor.

i) Deber de asegurar el cumplimiento de los estandares de seguridad y salud en el recinto
escolar.

j) Deber de informar a los y las estudiantes, como a toda la comunidad educativa, sobre el
empleo responsable y los riesgos asociados al uso de dispositivos mdviles no solo en los
espacios educativos, sino que en todo contexto.

k) Deber de promover instancias formativas que prevengan el uso indebido o la comisién
de delitos mediante estos dispositivo, con la finalidad de disminuir las situaciones de
riesgo que se pudiese suscitar al interior de la comunidad educativa a consecuencia de
la utilizacion.

Articulo 36: Las entidades sostenedoras, conforme a la legislacién educacional chilena, son
personas juridicas - publicas o privadas, encargadas de crear, organizar, administrar y mantener
establecimientos educacionales con Reconocimiento Oficial del Estado. Son los responsables
directos del funcionamiento del establecimiento y del cumplimiento integro de la normativa
educacional, debiendo asegurar las condiciones materiales, administrativas, pedagdgicas y de
gestion necesarias para la adecuada prestacion del servicio educativo.

Articulo 37: Derech I nedor ionales®:

a) Derecho a establecer y ejercer un Proyecto Educativo Institucional (PEI), con la
participacion de la comunidad educativa.

b) Derecho a establecer planes y programas de estudio propios, siempre que cumplan con
los objetivos fundamentales y contenidos minimos obligatorios definidos por el Ministerio
de Educacién.

c) Derecho a establecer y aplicar el Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE) y
las normas de funcionamiento del establecimiento, de acuerdo con la normativa vigente.

d) Derecho a seleccionar al personal docente y asistentes de la educacion de acuerdo con
el perfil profesional requerido por el PEI y la ley.

10 Esta lista se fundamenta en el Articulo 10, letra g), del Decreto con Fuerza de Ley N° 2 de 2009 (Ley General de
Educacion); la Ley N° 20.845 (Ley de Inclusion Escolar); la Ley N° 20.529 sobre el Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion; y las instrucciones generales de la Resolucion Exenta N° 482 de 2018
de la Superintendencia de Educacion.
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e)

f)

Derecho a recibir un trato respetuoso y una comunicaciéon adecuada por parte de todos
los estamentos y miembros de la comunidad educativa.
Derecho a la autonomia en la administracion de los recursos financieros y materiales,
conforme a los fines educativos y de acuerdo con la ley.

Articulo 38: Deberes de los sostenedores educacionales:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

g)

h)

Deber de garantizar la continuidad del servicio educativo durante todo el afio escolar y el
cumplimiento de los planes y programas de estudio.

Deber de promover y resguardar el ejercicio efectivo de los derechos de los estudiantes,
docentes, asistentes de la educacion, padres y apoderados.

Deber de brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los miembros
de la comunidad escolar.

Deber de informar a la comunidad educativa sobre el Proyecto Educativo Institucional, el
Reglamento Interno y los resultados de la gestion escolar.

Deber de implementar y difundir todos los protocolos de actuacion obligatorios,
asegurando la existencia de medidas preventivas y de resguardo integral.

Deber de administrar los recursos recibidos por concepto de subvenciones de manera
transparente, rindiendo cuenta publica ante la comunidad educativa y los organismos
fiscalizadores.

Deber de asegurar un ambiente de trabajo y de aprendizaje tolerante, seguro y libre de
cualquier forma de violencia o discriminacién arbitraria.

Deber de facilitar el funcionamiento del Consejo Escolar, los Centros de Alumnos vy el
Centro de Padres y Apoderados, fomentando su participaciéon en el proceso educativo.
Deber de mantener actualizados y disponibles todos los registros oficiales, tanto
pedagdgicos como administrativos.

TiTULO III: REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y

FUNCIONAMIENTO GENERAL

Parrafo I: Identificacidon de niveles, modalidades y especialidades
técnico-profesionales

Articulo 39: |dentificacion del Liceo Técnico San Luis:

Nombre del | Liceo Politécnico San Luis
establecimiento

educacional

RBD 9472
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Dependencia Fundacién Educacional EHZ

Tipo de establecimiento | Particular subvencionado

Régimen de jornada | Diurna

escolar

NUmero de cursos 50 cursos

Direccién Avenida José Miguel Carrera 5941, comuna de San Miguel,
region metropolitana.

Teléfono +562 521 1093

Correo electrénico direccion@politecnicosanluis.cl

Director Patricio Esteban Zarate Machuca

Sitio web www.politecnicosanluis.cl

Articulo 40: Niveles de ensefianza:

a) Ensefianza Media Humanista-Cientifica

b) Ensenanza Media Técnico-Profesional Comercial
c) Ensefanza Media Técnico-Profesional Industrial
d) Ensefanza Media Técnico-Profesional Técnica

Parrafo II: Asistencia e inasistencia de estudiantes

Articulo 41: Asistenci inasistenci iantes. La asistencia regular y puntual a clases
constituye un factor clave para el logro de los aprendizajes, la continuidad del proceso formativo
y el desarrollo de habitos de responsabilidad. En consecuencia, el establecimiento educacional
establece los siguientes lineamientos, con enfoque preventivo, formativo y de resguardo de las
trayectorias educativas.

Articulo 42: Control de asistencia diaria. El registro de asistencia sera responsabilidad del/de
la docente a cargo y debera realizarse al inicio de la jornada escolar o dentro del primer bloque
de clases, conforme al procedimiento institucional vigente, manteniendo actualizaciones ante
ingresos tardios u otras modificaciones durante el dia.

Los/las docentes deberan revisar el registro institucional de ingresos tardios, retiros y
justificaciones informadas, con el fin de mantener trazabilidad y coherencia administrativa.
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Articulo 43: Toda inasistencia debera ser justificada por el/la apoderado/a responsable al
momento del reintegro del/de la estudiante, utilizando los canales oficiales definidos por el
establecimiento (por ejemplo, de manera presencial u otro medio formal dispuesto),
resguardando la veracidad de la informacion y trazabilidad del registro.

Articulo 44: Cuando la inasistencia se extienda por mas de dos dias, el establecimiento podra
solicitar respaldo documental cuando corresponda (por ejemplo, certificado médico u otro
antecedente fundado), considerando las condiciones de acceso a servicios y las particularidades
del contexto familiar.

Articulo 45: Las ausencias prolongadas (superiores a cinco dias) deberan ser informadas a
Inspectoria General, la cual coordinara el seguimiento preventivo y de apoyo con el equipo
correspondiente (por ejemplo, Asistente Social y/o equipo psicosocial), con el fin de resguardar
la continuidad educativa y facilitar un adecuado proceso de reintegro. Se informara a los/las
docentes para apoyar ajustes pedagdgicos razonables y estrategias de recuperacion cuando
proceda.

Articulo 46: Inasistencias reiteradas no justificadas (prevencion de ausentismo cronico). Los y
las inspectores e inspectoras de patio informaran al/a la Profesor/a Jefe respecto de patrones
reiterados de ausencias o atrasos.

El/la Profesor/a Jefe deberda contactar al/a la apoderado/a e indagar sobre las causas,
promoviendo acuerdos y medidas de apoyo que favorezcan la asistencia. Si la situacion persiste,
se derivara al Equipo de Convivencia Educativa y/o equipo psicosocial para entrevista y
evaluacion de factores de riesgo, pudiendo establecerse un plan de seguimiento, compromisos
de asistencia y coordinacion de apoyos, resguardando siempre un enfoque de proteccion y
formativo.

Articulo 47: Las inasistencias o atrasos derivados de actividades oficiales de representacion
del establecimiento (deportivas, culturales, institucionales u otras) seran justificadas
internamente, previa validacion por Direccion y/o coordinacion responsable, dejando registro
correspondiente.

Articulo 48: El establecimiento promovera acciones preventivas para fomentar la asistencia
responsable, prevenir la desercion escolar y asegurar trayectorias educativas continuas y

significativas, articulando apoyos pedagdgicos y psicosociales cuando corresponda.

Parrafo III: Horarios de inicio y término de la jornada, clases, recreos y almuerzos

28



AN

Articulo 49: El ingreso diario de los y las estudiantes es de lunes a jueves a las 8:00 de la
manana hasta las 16:20, y los dias viernes la salida es a las 13:20 horas.

Los horarios oficiales por curso deberan encontrarse disponibles y ser difundidos oportunamente
a la comunidad educativa por los medios institucionales definidos por el establecimiento (por
ejemplo, comunicaciones formales, agenda, panel informativo u otros).

Articulo 50: Recreos y uso de espacios comunes. Durante los recreos, los y las estudiantes
podran acceder a los patios, canchas, pasillos y halls designados, asi como a espacios
habilitados (por ejemplo, biblioteca y laboratorio de computacién), siempre que cuenten con la
supervisién correspondiente y se respeten las condiciones de uso definidas por el
establecimiento.

En caso de lluvia u otras contingencias climaticas, se habilitaran espacios techados previamente
definidos, resguardando el orden, la seguridad y el bienestar de los y las estudiantes.

Articulo 51: Durante los recreos, los y las estudiantes deberan permanecer en los sectores
autorizados por el establecimiento y respetar las indicaciones del personal a cargo. No se
permitira la salida del establecimiento sin autorizacion formal conforme al procedimiento interno
vigente.

Ante cualquier situacidn que requiera intervencién (caidas, golpes, accidentes escolares,
conflictos, desregulacién emocional u otras), los y las estudiantes deberan acudir de inmediato
a la persona adulta responsable del sector (inspector, asistente de aula, inspector/a u otro/a),
con el fin de activar las medidas de resguardo y el procedimiento correspondiente, dejando
registro cuando proceda.

Articulo 52: Los traslados de estudiantes hacia laboratorios, talleres u otros espacios
pedagdgicos deberan realizarse con acompafamiento de un/a docente o asistente designado/a,
en forma ordenada y segura, con el propdsito de no interrumpir el desarrollo de clases de otros
cursos y resguardar un ambiente adecuado de aprendizaje. El/la docente responsable de la
actividad debera promover el cumplimiento de esta norma y el respeto por los espacios
comunes.

Articulo 53: No se permitira la salida del establecimiento antes del término de la jornada,
salvo en casos debidamente justificados y autorizados por el/la apoderado/a responsable,
conforme a los procedimientos establecidos por Inspectoria General. En situaciones de retiro
anticipado, éste debera ser realizado por el/la apoderado/a o por un adulto previamente
autorizado, con registro obligatorio, verificacion de identidad y constancia del motivo, segun
protocolo institucional vigente.
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Articulo 54: El ingreso de personas externas al establecimiento estara regulado y solo se
autorizard cuando exista una necesidad fundada, tales como procesos de adaptacion,
entrevistas programadas, reuniones oficiales u otras actividades institucionales definidas por la
Direccion. Toda persona externa debera registrarse, acreditar su identidad y respetar las
condiciones de acceso y permanencia que determine el establecimiento, no pudiendo ingresar a
salas o espacios restringidos sin autorizacion expresa.

Los atrasos reiterados seran abordados desde un enfoque formativo y preventivo, pudiendo
activarse estrategias de acompanamiento (por ejemplo, entrevista con apoderado/a,
compromisos de puntualidad, derivacién a Convivencia Educativa y/o equipo psicosocial cuando
corresponda), resguardando siempre el derecho del/de la estudiante a la educacion.

Los/las estudiantes que ingresen con retraso deberan realizar su incorporacién de manera
ordenada y registrada.

Articulo 55: Si el estudiante se retrasa tres veces dentro de un mes, el apoderado debera
concurrir al establecimiento a justificar a su pupilo y firmar un compromiso de mejorar la
conducta. Si a pesar de esto, la conducta se mantiene presentando dos atrasos mas dentro del
mes siguiente, se informara al apoderado en entrevista y se aplicara el RICE.

En el horario de ingreso, cuando un alumno alumna llegue atrasado, debera esperar en el hall
de entrada el toque de timbre, el cual ocurre 15 minutos posterior al horario de ingreso
establecido, esta medida tiene la finalidad de respetar y no entorpecer el desarrollo de la clase
gue ya comenzo.

Articulo 56: Cuando el estudiante no asista a clases, debe presentar certificado médico, no
mas alld de 48 horas de emitido dicho documento, o el apoderado deberd presentarse
personalmente a justificar a su pupilo en Inspectoria General.

Articulo 57: Para ser promovido, el alumno debe tener al menos el 85% de asistencia. El
inspector o inspectora de piso, debe pedir justificativo a los y las estudiantes que registren una
ausencia el dia anterior.

Parrafo IV: Retiro de estudiantes durante y al término de la jornada

Articulo 58: Al término de la jornada, los y las estudiantes seran despedidos/as por el/la
docente responsable de la ultima asignatura del dia en el sector designado por el
establecimiento, resguardando el orden, la seguridad y el buen trato. En caso de condiciones
climaticas adversas u otras contingencias, se habilitara un espacio cubierto para el retiro, segin
determine la Direccion y conforme a criterios de seguridad.
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Articulo 59: El retiro de estudiantes sera de forma auténoma, sin la necesidad de retiro por

su apoderado o apoderada. En caso de existir una medida de proteccion en relacion al
estudiante o alguna situacion particular que abordar, se coordina una salida diferida.

Articulo 60: El retiro de estudiantes durante el desarrollo de la jornada escolar constituye una
medida excepcional, debidamente justificada y sujeta al procedimiento institucional vigente, con
el propdsito de resguardar la continuidad del proceso educativo, la seguridad del/de la
estudiante y la trazabilidad del acto de retiro.

Articulo 61: El retiro se realizara preferentemente durante recreos o cambios de hora, con el
fin de evitar la interrupcion del normal desarrollo de las clases. Lo anterior no impedira el retiro
inmediato cuando exista una situacion de urgencia (por ejemplo, salud, accidente u otra
circunstancia impostergable), la cual debera ser registrada.

Articulo 62: El ingreso de apoderados/as u otras personas al interior del establecimiento para
este propdsito estara restringido. El retiro se realizara exclusivamente desde porteria u otro
punto de control definido por el establecimiento, conforme a medidas de seguridad.

Articulo 63: Al inicio del afio escolar y/o en instancias formales de actualizacion de
antecedentes (matricula, primera reunion de curso u otra definida por el establecimiento), cada
apoderado/a debera registrar por escrito un maximo de tres (3) personas autorizadas para
retirar al/la estudiante durante el afio escolar, consignando nombre completo, RUT (u otro
identificador), vinculo o parentesco y datos de contacto, quedando dicha informacién en los
registros institucionales.

Articulo 64: Procedimiento de retiro de estudiantes:

a) La persona autorizada debera presentarse con cédula de identidad vigente u otro
documento valido que permita verificar identidad.

b) Si se presenta una persona que no se encuentre registrada previamente, el retiro sélo
podra efectuarse con autorizacion expresa del/de la apoderado/a titular, emitida por los
canales oficiales definidos por el establecimiento, dejando constancia de la autorizacién
y de la verificacién realizada.

¢) Todo retiro quedara debidamente registrado en el libro de salidas y/o sistema digital
institucional, consignando a lo menos: nombre del/de la estudiante, curso, fecha, hora
de salida, motivo declarado, nombre y RUT de la persona que retira, firma
correspondiente y funcionario/a que autoriza el procedimiento.

d) El retiro no procedera cuando no se cumplan los requisitos de verificacion y registro
indicados, o cuando existan antecedentes fundados que puedan poner en riesgo la
seguridad o integridad del/de la estudiante. En dichos casos, se informara al/la
apoderado/a y se adoptaran medidas de resguardo si proceden.
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e) En el caso de estudiantes que requieran apoyos especificos para una salida segura (por
ejemplo, necesidades de acompanamiento, resguardo emocional o ajustes razonables),
el establecimiento procurara realizar el retiro con apoyo del personal correspondiente, de
acuerdo con sus necesidades y resguardos.

Procedimiento de Retiro de estudiantes del Liceo Politécnico San Luis

Para garantizar la seguridad e integridad de todos los estudiantes, el Liceo Politécnico San Luis ha establecido un procedimiento
formal para el retiro de alumnos durante el horario escolar. Este proceso asegura que cada salida sea debidamente autorizada,
verificada y registrada por el personal del establecimiento.

Consideraciones importantes

1. Presentar identificacién éCuando se puede negar
La persona autorizada para el retiro debe presentarse con su cédula un retiro?
de identidad vigente u otro documento valido que permita verificar

quién es.

Contactes Autorizados

2. Verificar Autorizacion [l
Si la persona que rebira no esta en la lista de contactos autorizados,
se debe obtener una autorizacion expresa del apoderado titular a

través de lns canales oficiales del Licen,

El retiro no procedera si no se cumplen los
requisitos de verificacion y registro, o si
existe un riesgo para la seguridad del
estudiante. En ese caso, se contactara al

| apo 0.

3. Registrar |a salida

Todo retiro debe quedar registrado en el libro de salidas o
sistema digital, Incluyendo datos del estudiante, hora, motivo,
y la informacion y firma de quien retira.

4. Autorizacion del funcionario
Un funcionaric del establecimiento revisara que todos los requisitos
se cumplan y autorizara formalmente la salida del estudiante.

Si un estudiante requiere de acompaniamiento,
resguardo emocional u otros apoyos, el personal
del liceo asistira para garantizar una salida
segura y adecuada a sus necesidades.

Estas disposiciones buscan garantizar el resguardo del derecho a la educacion, la proteccion de
los y las estudiantes, el orden institucional y la seguridad de toda la comunidad educativa.

Parrafo V: Seguimiento de estudiantes ausentes y baja del registro de matricula

Articulo 65: El presente procedimiento regula las acciones que el Liceo debe ejecutar ante la
inasistencia injustificada y prolongada de un estudiante, con el fin de agotar las instancias de
revinculacion y asegurar su derecho a la educacién antes de proceder a una baja administrativa
en el Registro de Matricula.

Articulo 66: Bajo ninguna circunstancia este procedimiento o la eventual baja de matricula
seran utilizados como una medida disciplinaria o sancionatoria. Su fin es exclusivamente
administrativo y de proteccién de derechos.

Articulo 67: El Liceo seguird estrictamente las siguientes etapas ante la ausencia
ininterrumpida del estudiante:

a) Etapa 1 (dia 20 de ausencia): contacto telefénico. Cumplidos 20 dias habiles de

inasistencia continua e injustificada, el Encargado de Convivencia Escolar, Inspectoria
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General y Trabajadores/as Sociales, deberan realizar un contacto telefénico con el
apoderado para conocer la situacion del estudiante.

b) Etapa 2 (dia 21 al 30 de ausencia): requerimiento escrito. Si el contacto telefénico no
fuera factible, dentro de los 10 dias habiles siguientes, se enviara un requerimiento
formal al correo electrénico registrado o, en su defecto, mediante carta certificada al
domicilio, solicitando los antecedentes que fundamenten la inasistencia.

c) Etapa 3 (dia 31 al 40 de ausencia): visita domiciliaria. De no obtener respuesta en la
etapa anterior, el equipo psicosocial o de convivencia debera realizar, a lo menos, una
visita domiciliaria para recabar antecedentes y obtener una justificacién presencial. De
cada visita se levantara un acta indicando fecha, hora y resultado.

Articulo 68: Determinacion de resultados y acciones:

a) Si se logra contacto sin justificacion valida: si el apoderado es ubicado pero no entrega
una justificacion que fundamente la ausencia, el Liceo no podra dar de baja al
estudiante. En este caso, se activara de inmediato el Protocolo de Vulneracién de
Derechos y se interpondra una denuncia ante los Tribunales de Familia para solicitar
medidas de proteccidon que aseguren el retorno al sistema escolar.

b) Si el estudiante y apoderado resultan inubicables: si tras las tres etapas (40 dias habiles)
el paradero del estudiante y sus tutores es desconocido, el personal a cargo emitira un
informe fundado que detalle todas las gestiones realizadas, medios de contacto
utilizados y resultados de la visita domiciliaria.

Articulo 69: Procedimiento de baja excepcional. Una vez que la Direccidn ratifique el informe
fundado de inubicabilidad, el Liceo podra proceder a la baja en el Registro de Matricula. Para la
validez de esta anotacidn en el registro fisico o digital, debera adjuntarse el informe ratificado,
el cual reemplazara la firma del apoderado.

Articulo 70: Todos los medios de verificacion del seguimiento (registros de llamadas, copias
de correos, comprobantes de correos de Chile y actas de visitas) deberan mantenerse en
custodia por el Liceo por un periodo minimo de 3 afios, a disposicion de la fiscalizaciéon de la
Superintendencia de Educacion.

Articulo 71: Dada la naturaleza de la ensefanza media y el principio de autonomia

progresiva, en cada etapa de contacto se intentara también establecer comunicacion directa con
el estudiante para conocer su situacion e intereses respecto de su continuidad educativa.
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Procedimiento ante la inasistencia prolongada de estudiantes

Principios fundamentales del procedimiento

Proposito del procedimiento: No es una medida disciplinaria: Autonomia progresiva del estudiante:
Regular las acciones para revincular al estudiante y Bajo ninguna circunstancia se utilizara la baja de En cada etapa se intentard establecer comunicacién
asegurar su derecho a la educacion antes de matricula como un castigo o sancion. Su fin es directa con el estudiante para conocer su situacion y
considerar una baja ad R puramente administrativo y de proteccidn de derechos. su interes en continuar sus estudios.

Etapas de seguimiento (ante ausencia ininterrumpida)

. Etapa 1: contacto telefonico Etapa 2: requerimiento escrito #S  Etapa3: visita domiclliaria
Qt} (dia 20 habil de ausencia) @ (dias 21 al 30 habiles) a0 (dias 31 al 40 habiles).
El Encargado de Convivencia (o quien designe Si el contacto telefonico falia, se envia un 5i no hay respuesta, el equipo
Direccion) debe llamar al apoderado para correo electrénico formal o una carta certificada psicosocial o de convivencia debe
indagar sobre la situacion del estudiante. al domicilio, solicitando antecedentes que realizar al menos una visita domiciliaria

justifiguen la inasistencia.

para obtener informacion. Se debe
levantar un acta de cada visita.

Procedimiento final y custodia de datos

: =, Baja Excepcional del Registro Custodia de medios de
resultan inubicables . de Matricula; Unicamente sf el verificacion: todos los registros
- i estudiante es inubicable, la (lamadas, correos, actas de
E Tras agotar las 3 etapas (40 dias habiles) < PRt

estudiante. Se debe activar el Protocolo sin éxito, el personal a cargo emite un Eﬁﬁ?z ?Jumecdgd?:cl:gl;a m Iiceg :grbf::'l sn:rn ?ﬂf@m
dle Vulner?cué_P %e De| e:dmsFy d\_el_nuncnar informe detallado con todas las gestiones El informe fundado reemplaza  anos para fiscalizacion de la
€l Caso a los Iribunaies de Famiiia para realizadas (llamadas, correcs, visitas). 4 i
solicitar medidas de proteccan. 7 ot flrtfiadet spdckigscy Superintendencia de Edu:ac[bn._

74 s
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Articulo 72: Los miembros de la comunidad educativa del establecimiento deberan actuar con
respeto, responsabilidad y sentido ético, reconociendo la dignidad de todas las personas, sin
distincién de edad, cargo, caracteristicas personales, culturales, sociales o étnicas.

Articulo 73: Las funciones que se describen a continuacidn se ejerceran en coherencia con el
presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE), el Plan de Gestion de la
Convivencia Educativa y los Protocolos de Actuacion del establecimiento. En toda actuacion
institucional, especialmente ante situaciones de conflicto, vulneracién de derechos o aplicacién
de medidas formativas y/o disciplinarias, se debera resguardar el interés superior del
estudiante, la confidencialidad, la proteccién de datos personales, la trazabilidad mediante
registros pertinentes, y el debido proceso conforme a lo establecido en este Reglamento.

Adicionalmente, las funciones sefialadas se deben leer de forma complementaria con aquello
sefialado en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

Articulo 74: Rol de docentes directivos: corresponde al equipo responsable de la direccion,
administracion, supervision y coordinacion de la educacion.

a) Liderar la elaboracion, difusion y actualizacién del Proyecto Educativo Institucional (PEI),
el Plan de Mejoramiento Educativo (PME) y el RICE.

b) Dirigir y gestionar al personal docente y asistentes de la educacién de acuerdo a los
lineamientos del sostenedor.

¢) Cautelar el cumplimiento de la normativa educacional vigente, reglamentos y protocolos
de seguridad institucional.

d) Liderar los procesos de gestion pedagdgica, organizando el trabajo técnico para alcanzar
los aprendizajes de los estudiantes.

e) Supervisar la implementaciéon del curriculum nacional y los planes de estudio en todos
los niveles y especialidades (TP).

f) Evaluar periddicamente los resultados de aprendizaje y el desempefio profesional de los
docentes para la toma de decisiones basada en evidencia.

g) Presidir el Consejo Escolar, el Consejo de Profesores y el Equipo de Gestion, fomentando
la participacion democratica.

h) Garantizar un clima de convivencia escolar basado en el respeto, la inclusion y el
bienestar de la comunidad educativa.

i) Administrar de manera eficiente los recursos financieros (subvenciones SEP, PIE, etc.) y
materiales del Liceo.

j) Representar oficialmente al establecimiento ante las autoridades educativas,
gubernamentales y organizaciones externas.
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k)

1)

Asegurar la veracidad y actualizacion de los registros oficiales de matricula, asistencia y
libros de clases (fisicos o digitales).

Elaborar informes de gestidon y rendir cuenta publica anual de los resultados
institucionales a la comunidad escolar.

m) Coordinar la implementacion del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) y los

n)

0)

p)

q)

£)

protocolos de emergencia.

Fomentar el desarrollo profesional continuo del personal mediante planes de formacion y
acompafamiento pedagdgico.

Gestionar los procesos de seleccidn, contratacion y elaboracion de cargas horarias del
personal escolar.

Monitorear los plazos de convenios legales, como la Subvencion Escolar Preferencial
(SEP), para el financiamiento del liceo.

Articular redes de colaboracion con instituciones externas para fortalecer la vinculacion
con el medio y el perfil de egreso TP.

Supervisar la correcta aplicaciéon de los reglamentos de evaluacion, calificacion,
promocion y el otorgamiento de becas.

Resguardar la integridad fisica y psicolégica de todos los miembros de la comunidad
educativa en el ejercicio de sus funciones.

Velar por la confidencialidad de la informacidn y los datos personales de los estudiantes
y sus familias.

Articulo 75: Roles de docentes de aula y especialistas: incluye a profesores de asignatura,
docentes técnicos profesionales y educadores diferenciales.

a)
b)
c)
d)
e)
)
9)

h)

Planificar, ejecutar y evaluar las actividades de aprendizaje conforme a las bases
curriculares y los programas de estudio.

Registrar sistematicamente en el libro de clases (digital o fisico) la asistencia, los
contenidos tratados y las calificaciones.

Atender y derivar oportunamente a los estudiantes que presenten dificultades de
aprendizaje o necesidades educativas especiales.

Cumplir con los lineamientos del PEI y las hormas establecidas en el Reglamento Interno
de Convivencia Escolar (RICE).

Ejercer la funcidon de profesor/a jefe/a, liderando el acompafiamiento del curso y las
reuniones de padres y apoderados.

Participar activamente en los Consejos de Profesores, reuniones técnicas y jornadas de
reflexion pedagdgica programadas.

Implementar estrategias de ensefianza diversificadas y adecuaciones curriculares en
colaboracion con el equipo PIE.

Mantener un trato respetuoso, formal y empatico con los estudiantes, promoviendo el
buen trato y la sana convivencia.
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1)

Resguardar la seguridad y el bienestar de los estudiantes durante el desarrollo de las
clases y actividades en talleres o laboratorios.

Informar periddicamente a los padres y apoderados sobre el progreso académico y
conductual de sus hijos o pupilos.

Cautelar el buen estado, mantencidon y uso responsable de los materiales, equipos e
infraestructura a su cargo.

Aplicar los protocolos de actuacién institucional ante situaciones de maltrato, acoso o
vulneracion de derechos.

m) Promover habitos de estudio, autonomia y formacidn ética en los estudiantes mediante

n)

0)

el ejemplo y la persuasion.

Desarrollar competencias técnicas y habilidades blandas alineadas con el perfil de egreso
de la especialidad técnico-profesional.

Participar en los procesos de evaluacion docente y en las instancias de
perfeccionamiento que disponga el Liceo.

Articulo 76: Roles de asistentes de la educacion profesionales:

a)
b)
c)
d)

e)

Evaluar, diagnosticar y realizar intervenciones individuales o grupales en favor del
bienestar socioemocional de los estudiantes.

Asesorar técnicamente a docentes y directivos en materias de convivencia, inclusion y
manejo de necesidades especiales.

Elaborar informes técnicos y planes de apoyo especializado para estudiantes con NEE o
en riesgo social.

Gestionar el vinculo con redes externas (salud, justicia, comunidad) para el abordaje de
casos criticos o vulneraciones.

Realizar visitas domiciliarias y seguimiento de casos de inasistencia reiterada o peligro
de desercion escolar.

Articulo 77: Roles de asistentes de la educacion técnicos:

a)
b)
c)

d)

Administrar los recursos bibliograficos, audiovisuales y tecnoldgicos del Centro de
Recursos de Aprendizaje (CRA).

Realizar el mantenimiento preventivo y soporte técnico de los equipos e instalaciones
informaticas del Liceo.

Brindar primeros auxilios y aplicar los protocolos de salud ante accidentes escolares o
emergencias sanitarias.

Gestionar el inventario de insumos técnicos y materiales de apoyo necesarios para la
labor educativa y administrativa.

Apoyar a los docentes en la implementacion de proyectos tecnoldgicos y el uso de
plataformas digitales de aprendizaje.
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Articulo 78: Rol isten l ion administrativ

Gestionar la correspondencia oficial, archivos administrativos y la atencién de publico en
la recepcion del liceo.

Procesar la informacién de remuneraciones, contratos, licencias médicas y movimientos
de personal.

Mantener actualizados los registros de matricula en las plataformas institucionales y
ministeriales (SIGE, SAE).

Proporcionar apoyo administrativo en la elaboracion de informes, certificados vy
documentos requeridos por la Direccion.

Coordinar la agenda de entrevistas y la comunicacion fluida entre el Liceo y los
apoderados.

Articulo 79: Roles de asistentes de la educacion auxiliares:

a)
b)
C)

d)

Ejecutar las tareas de limpieza, higiene y ornato de todas las dependencias del
establecimiento.

Controlar el ingreso y salida de personas y vehiculos en la porteria, siguiendo los
protocolos de seguridad.

Realizar labores de mantenimiento menor y reparaciones basicas en la infraestructura y
mobiliario institucional.

Vigilancia y resguardo de la seguridad del inmueble y los bienes del liceo durante su
turno de trabajo.

Colaborar en el montaje de espacios fisicos y materiales para actos, ceremonias y
actividades extraordinarias.

Parrafo IX: M

Articulo 80: Es esencial que exista un flujo de comunicacion claro y eficiente entre el Liceo y
las familias, garantizando la seguridad y el bienestar de los estudiantes. Para ello, tanto el
equipo educativo como los apoderados deben compartir informacién clave relacionada con los
estudiantes, su entorno familiar y las normas de funcionamiento del establecimiento desde el
momento de la matricula.

Articulo 81: Los apoderados tienen la responsabilidad de informar al docente jefe y/o a los
responsables del nivel educativo de cualquier situacion relevante, como:

a)

b)

Necesidades especiales relacionadas con la salud, alimentacidon, o educacion (por
ejemplo, enfermedades, alergias, o discapacidades).

Cambios de apoderado, datos de contacto, direccion, teléfonos o correo electrdnico,
entre otros.
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c) Situaciones legales que impliquen medidas de proteccidn que restrinjan el acercamiento
de algun familiar u otra persona al estudiante. En este caso, se debe enviar al Director
del establecimiento una copia de la resolucién judicial correspondiente.

Articulo 82: Es importante destacar que toda la informacidon sobre los estudiantes y sus
familias es confidencial, salvo cuando sea requerida por las autoridades competentes.

Articulo 83: Canales de comunicacion. El Liceo ha establecido diversos canales institucionales
para garantizar una comunicacion eficaz entre el establecimiento y las familias:

a) Circulares y citaciones: son la via oficial para informar a los apoderados sobre eventos o
novedades importantes.

b) Correos electrdnicos institucionales: todos los mensajes formales entre apoderados y el
establecimiento se realizaran a través de correos electrdnicos institucionales.

c) Llamadas telefénicas: se podran realizar llamadas telefonicas desde el Liceo a los
numeros registrados de apoderados o apoderadas. Se dejara registro en la hoja de vida
del estudiante de dicha gestion, y los resultados de la misma.

d) Sitio Web y redes sociales oficiales: la pagina web del Liceo (www.politecnicosanluis.cl) y
el Instagram oficial son utilizados para informar sobre actividades y eventos
institucionales. Se solicita evitar el uso de correos electronicos personales o teléfonos
celulares para comunicarse con los funcionarios del establecimiento.

Queda estrictamente prohibido establecer comunicacion con los docentes y demas personal a
través de redes sociales como Facebook, WhatsApp o similares. La comunicacion debe
canalizarse mediante los medios institucionales o durante entrevistas personales previamente
coordinadas.

Articulo 84: Las entrevistas entre apoderados y docentes se realizaran siguiendo el protocolo
institucional. Las entrevistas se deben coordinar con anticipacion y ajustarse a los horarios
establecidos para tal fin. Todas las reuniones deberan ser registradas en el libro de clases y en
la hoja de vida digital del estudiante, y el apoderado debe firmar un acta como respaldo.

Para tratar temas especificos y confidenciales, los apoderados podran solicitar entrevistas
personales con los docentes responsables. La solicitud debe ser presentada por escrito,
indicando claramente el motivo de la reunion. Estas entrevistas se llevaran a cabo segun la
disponibilidad del docente.

Articulo 85: municacion Ogi n les. El Liceo establece un conducto
regular para abordar cualquier inquietud relacionada con el desempefio académico o la
convivencia escolar:

40



AN

a) Para problemas pedagdgicos: el apoderado debe dirigirse al Profesor Jefe, luego al
Profesor de Asignatura, y si es necesario, al Jefe de Unidad Técnico Pedagdgica v,
finalmente, a la Direccion.

b) Para problemas conductuales: primero, se debe abordar con el profesor con quien se ha
generado el problema, luego con el Profesor Jefe, encargado de convivencia escolar vy,
en Ultima instancia, con la Direccidén. Este conducto asegura que las situaciones se
aborden de manera ordenada y eficiente, evitando conflictos innecesarios.

Articulo 86: Normas de atencién personalizada. La atencidon a los apoderados se realizara
exclusivamente en las dependencias del Liceo, con cita previa y dentro de los horarios
establecidos. Se solicita que los apoderados no interfieran en el trabajo de los funcionarios fuera
del establecimiento, como en la via publica, centros comerciales, o eventos privados. Ademas,
se recuerda que los funcionarios del Liceo no responderan a mensajes en redes sociales o
correos electrénicos personales. A través de estos mecanismos de comunicacion, se busca
mantener una relacion de respeto mutuo y colaboracion entre el establecimiento y las familias,
asegurando el bienestar y el desarrollo integral de los estudiantes.

Parrafo X: Procedimiento de cambio o sustitucion de apoderado/a

Articulo 87: El cambio de la persona que ejerce la calidad de apoderado/a del estudiante ante
el establecimiento procedera en los siguientes casos:

a) Solicitud voluntaria: cuando el apoderado titular, por razones justificadas, se vea
impedido de cumplir con sus deberes.

b) Por determinacién legal: en caso de resoluciones de Tribunales de Familia que
modifiquen el cuidado personal o la patria potestad.

¢) Como medida disciplinaria: cuando el apoderado incurra en faltas graves o gravisimas
descritas en este RICE, previo cumplimiento del justo y racional procedimiento
establecido en el apartado respectivo.

Articulo 88: El apoderado que solicite su sustitucion debera presentar una solicitud escrita
dirigida al Encargado/a de Convivencia Escolar, indicando:

a) Identificacion del apoderado vigente, del estudiante y de la persona que asumird como
apoderado suplente o nuevo titular.

b) Causal detallada del cambio y documentacion de respaldo si corresponde (gj. sentencia
judicial).

c) Datos de contacto actualizados del nuevo apoderado (RUN, domicilio, teléfono y correo
electronico).
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Articulo 89: Se establece expresamente que, mientras no se responda la solicitud de cambio
y se actualicen los registros oficiales, el apoderado vigente seguira siendo el Unico responsable
legal ante el establecimiento para todos los efectos de comunicaciones, citaciones,
autorizaciones y toma de decisiones respecto del estudiante.

Articulo 90: Recibida la solicitud, el Encargado/a de Convivencia Escolar citard a una
entrevista al apoderado propuesto para asegurar su conocimiento y adhesion al Proyecto
Educativo Institucional (PEI) y al presente RICE.

Articulo 91: El establecimiento resolvera la solicitud en un plazo maximo de 5 dias habiles.
Una vez aprobado el cambio, el establecimiento procedera a la actualizacién inmediata del
Registro de Matricula y del Libro de Clases, garantizando la trazabilidad de la modificacion.

Articulo 92: En el marco de la Ley de Garantias de la Nifiez y la Resolucion Exenta N° 482 de
2018 de la Superintendencia de Educacion, el Liceo garantizara el derecho del estudiante a ser
escuchado respecto del cambio de su figura de apoyo, considerando su edad y madurez en la
toma de decision final.

Parrafo XI: Reuniones de madres, padres y/o apoderados/as

Articulo 93: Las reuniones de apoderados/as constituyen instancias fundamentales de
comunicacion, reflexidon y corresponsabilidad entre el establecimiento y las familias. Se realizan
mensual y/o trimestralmente, conforme al calendario escolar oficial y a la planificacion
institucional.

Articulo 94: Caracteristicas generales.

a) Las reuniones seran convocadas con anticipacion suficiente, informando fecha, horario,
modalidad (presencial y/o virtual, si correspondiera) y tematicas a tratar, mediante los
canales institucionales oficiales.

b) La participacion del/de la apoderado/a en estas instancias es altamente relevante para el
seguimiento académico y formativo del/de la estudiante. Por tanto, el establecimiento
promovera la asistencia y el compromiso de las familias, resguardando instancias de
comunicacién oportunas y accesibles.

c) En dichas reuniones se informara, entre otros aspectos, sobre el avance académico, la
convivencia educativa, el clima del curso, orientaciones formativas, actividades
institucionales y acuerdos relevantes para el proceso educativo.

d) Las reuniones podran realizarse en formato informativo, taller o charla, segun la
tematica abordada y la planificacion del/de la Profesor/a Jefe, UTP, Convivencia
Educativa u otros equipos del establecimiento.
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e) En caso de inasistencia, el/la apoderado/a debera coordinar una entrevista o instancia
de retroalimentacién con el/la Profesor/a Jefe u otro profesional correspondiente, a fin

de acceder a la informacion tratada y conocer acuerdos adoptados, dejando registro
cuando corresponda.

Articulo 95: Procedimiento de citacidn, re-citacién y registro. La citacion a reuniones de
apoderados/as se realizara mediante los canales institucionales oficiales, indicando al menos:

- Fecha

- Horario

- Lugar/modalidad
- Tematica general.

Articulo 96: Cuando el/la apoderado/a no asista, el establecimiento podra efectuar una
recitacion o proponer una entrevista alternativa, especialmente si existen asuntos relevantes
para el proceso educativo del/de la estudiante (rendimiento, asistencia, convivencia, apoyos, u
otros).

Articulo 97: Las citaciones, re-citaciones y entrevistas deberan quedar registradas cuando
corresponda, consignando medio de comunicacién, fecha, motivo general de la convocatoria y
resultado (asistid/no asistio/reprogramacion).

Articulo 98: En situaciones de inasistencia reiterada a instancias convocadas, el
establecimiento podra activar apoyos de acompanamiento y/o seguimiento con el equipo
correspondiente (Profesor/a Jefe, Inspectoria, Convivencia Educativa, equipo psicosocial u
otros), con enfoque preventivo y de corresponsabilidad, procurando favorecer la participacion
familiar y el resguardo de la trayectoria educativa.

Articulo 99: El establecimiento procurara facilitar alternativas razonables de comunicacion y
retroalimentacion, considerando las condiciones laborales, territoriales y familiares, sin perjuicio
del deber del/de la apoderado/a de mantenerse informado/a y participar en las instancias
convocadas.

TITULO IV: REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION

Articulo 100: El establecimiento educacional se encuentra adscrito al Sistema de Admisién
Escolar (SAE), conforme a lo establecido en la Ley N° 20.845 sobre Inclusion Escolar y en la Ley
General de Educacidon N° 20.370. En consecuencia, el proceso de admisidon debera respetar los
principios de transparencia, equidad, inclusién, accesibilidad y no discriminacién arbitraria,
garantizando el derecho preferente de las familias a elegir el establecimiento educacional para
sus hijos e hijas.
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Articulo 101: El proceso de postulacién y admisiéon se rige integramente por el Sistema de
Admisiéon Escolar administrado por el Ministerio de Educacién y se ejecuta a través de la
plataforma oficial dispuesta para dicho fin. La informacién institucional relevante (Proyecto
Educativo Institucional, Reglamento Interno, sellos educativos, actividades formativas y otros

antecedentes) debera mantenerse disponible para las familias por los medios institucionales que
correspondan.

Articulo 102: Anualmente, el establecimiento informa al Ministerio de Educacion la cantidad de
cupos disponibles por nivel, curso, modalidad y jornada, conforme a las fechas y procedimientos
establecidos en el calendario oficial del SAE. Asimismo, las prioridades de postulacién y criterios
de asignacion (por ejemplo, hermanos/as u otras prioridades vigentes) se aplicaran conforme a
la normativa y disposiciones actualizadas del Sistema de Admisidn Escolar.

Articulo 103: Consideraciones generales para el proceso de postulacion:

a) La postulacion debe ser realizada por el/la apoderado/a responsable (madre, padre o
tutor/a legal) del postulante, mediante la plataforma oficial del SAE.

b) Cada apoderado/a debera ingresar correctamente los datos requeridos, verificar su
veracidad y ordenar los establecimientos segln su preferencia.

¢) La postulaciéon no contempla entrevistas, pruebas de admision, revision de antecedentes
socioecondmicos, exigencia de documentos adicionales ni cobro de ningun tipo, sin
perjuicio de los antecedentes que la normativa SAE requiera en la plataforma oficial.

d) Es responsabilidad del/de la apoderado/a completar y enviar correctamente la
postulacion. Si la postulacidn no es enviada en la plataforma oficial, no se validara su
participacion en el proceso.

e) El establecimiento no podra matricular a mas estudiantes que los cupos previamente
informados al Ministerio de Educacion, salvo las excepciones expresamente reguladas
por la normativa vigente.

Articulo 104: Asignacion posterior por_registro publico (vacantes posteriores). En caso de
existir vacantes disponibles una vez finalizados los periodos oficiales del SAE, estas se asignaran
de acuerdo al orden cronoldgico de inscripcién en el registro publico del establecimiento,
conforme a la normativa vigente. Dicho registro deberd garantizar transparencia y trazabilidad,
consignando a lo menos:

a) Nombre completo del/de la apoderado/a solicitante.

b) RUT del/de la apoderado/a (o identificacién equivalente, si correspondiera).

c) Fecha y hora de la solicitud y firma (si es presencial) o constancia verificable (si es
digital).

d) Curso/nivel solicitado.
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e) Datos de contacto (teléfono, correo electronico u otros).
f) NUmero correlativo o folio interno de registro.

Este procedimiento deberd resguardar transparencia, publicidad y trazabilidad conforme a la
normativa aplicable del SAE y al articulo 56 del Decreto N° 152/2016.

Articulo 105: Matricula.

a) Los/las estudiantes seleccionados/as deberan formalizar su matricula dentro de los
plazos definidos oficialmente por el Ministerio de Educacion y/o por el calendario
institucional informado oportunamente.

b) La condicién de estudiante regular se adquiere una vez formalizada la matricula por
parte del/de la apoderado/a, lo cual otorga derechos y obligaciones conforme al
presente Reglamento Interno.

c) Si el/la apoderado/a no puede asistir en la fecha indicada, podra autorizar a un tercero
mediante poder simple y copia de su cédula de identidad, u otro mecanismo de
autorizacion definido por el establecimiento, resguardando la verificacion de su
identidad.

d) En caso de no concurrencia a la matricula dentro del plazo definido, el establecimiento
realizara acciones de contacto y registro (por ejemplo, llamado telefénico y
comunicacién por correo electronico u otro medio disponible), dejando constancia de la
gestion realizada. De no obtener respuesta dentro del plazo razonable definido por el
calendario institucional, el cupo sera liberado y reasignado conforme a las reglas del SAE
o del registro publico, segun corresponda.

Asimismo, el establecimiento podra orientar a las familias respecto del uso de la plataforma y
del calendario del SAE, resguardando siempre la igualdad de trato y evitando cualquier
intervencion que altere la imparcialidad del proceso de admision.

Articulo 106: Las y los estudiantes antiguos(as) del establecimiento tienen garantizada su
matricula para el afo siguiente, siempre que cumplan con los requisitos establecidos por la
instituciéon. La formalizacién de la matricula para el nuevo ano escolar se llevara a cabo en las
fechas previamente anunciadas por el establecimiento. Para completar el proceso, es necesario
que el apoderado o apoderada de cada estudiante se presente en el liceo, con el fin de firmar y
entregar la Ficha de Matricula correspondiente. Este procedimiento asegura que todos los
estudiantes antiguos continlien con su proceso educativo en el establecimiento, manteniendo la
correcta actualizacion de sus datos y el cumplimiento de los requisitos administrativos
necesarios para el desarrollo de su ano escolar.
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Articulo 107: Dentro de los valores institucionales se reconoce la presentacion personal como
una expresion de autocuidado y sentido de pertenencia. El uniforme institucional es de uso
obligatorio en instancias escolares regulares y complementarias, salvo disposicion distinta
definida por la Direccidn.

’

TITULO V: REGULACIONES SOBRE USO DEL UNIFORME ESCOLAR

Articulo 108: Es deber de los padres, madres y/o apoderados proporcionar el uniforme y
procurar que las prendas estén marcadas para identificacion. En caso de dificultades
econdmicas acreditables, el establecimiento orientara apoyos y alternativas institucionales,
procurando que ello no afecte la permanencia, participacion ni la dignidad del/la estudiante

Articulo 109: Composicion del uniforme:

a) Polera institucional: color institucional con la insignia oficial del Liceo.

b) Prenda de abrigo: chaleco, suéter o polerén de color azul marino o institucional.

c) Prenda inferior: los estudiantes podran optar libremente entre el uso de pantalén de tela
de corte recto o falda institucional de un

d) Calzado: zapatos o zapatillas adecuados para el tipo de jornada escolar o de actividad
académica.

Articulo 110: Uniforme de Educacion Fisica y talleres. El uso del buzo institucional es
obligatorio para las actividades deportivas y recreativas. Los estudiantes podran elegir el uso de
buzo completo, o bien combinar la polera oficial con pantalones cortos o calzas deportivas,
garantizando su comodidad y libertad de movimiento. En el caso de calzas o shorts, éstas
deberan ser de color azul o negro.

En los talleres de especialidad técnica, el uso de elementos de protecciéon personal (EPP) y
ropa de seguridad es obligatorio y prima sobre el uniforme regular por razones de prevencion
de riesgos.

Articulo 111: Todos los estudiantes, incluidos los estudiantes trans, tienen el derecho a utilizar
el uniforme (clases tedricas o educacion fisica), ropa y/o accesorios que consideren mas
adecuados a su identidad de género y con los que se sientan representados y cémodos.

Articulo 112: El Liceo regula la presentacion personal bajo criterios de higiene, salud y
seguridad, sin realizar distinciones arbitrarias por sexo:

a) Cabello: debera mantenerse limpio y ordenado. Por estrictas razones de seguridad en

talleres técnicos, el cabello largo debera mantenerse obligatoriamente recogido durante
el uso de laboratorios o talleres de especialidad.
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b) Higiene facial: se espera que todos los estudiantes se presenten con aseo personal
adecuado. No se restringird el uso de vello facial (barba/bigote) siempre que se
mantenga en condiciones de higiene.

c) Accesorios: se prohibe el uso de elementos colgantes de gran volumen (aros largos,
cadenas gruesas 0 piercings) por representar un riesgo de enganche o lesiones durante
la jornada escolar.

d) Maquillaje: se permite el uso de maquillaje y esmalte de ufas de caracter discreto,
respetando la autoexpresion del estudiante.

Articulo 113: Conforme al Articulo 6° del Decreto 215, todas las parkas, chaquetas y polerones
del uniforme deben incorporar material retrorreflectante.

Articulo 114: El Director(a) podra autorizar la eximicion del uso del uniforme a estudiantes que
presenten dificultades socioecondmicas, de salud, embarazo o situaciones migratorias (primer
afho).

Articulo 115: Bajo ninguna circunstancia se podra sancionar con la prohibicién de ingreso, la
exclusion de clases o el retiro del establecimiento a un estudiante por no portar el uniforme
escolar. El incumplimiento de esta norma sera tratado como una falta leve de caracter
formativo.

TiTULO VI: REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y
RE ARDO DE DERECH

Parrafo I: Plan Integral de Seguridad Escolar

Articulo 116: La seguridad escolar se entiende como el conjunto de condiciones, medidas y
acciones orientadas a la prevencion y al autocuidado, con el objetivo de garantizar que todos
los miembros de la comunidad educativa puedan ejercer de manera plena sus derechos,
libertades y obligaciones.

Articulo 117: Politica de Prevencidn de Riesgo. La prevencion de accidentes escolares es una
prioridad constante para el Liceo. Con el fin de asegurar la seguridad de todos los miembros de
la comunidad educativa, se implementaran las siguientes instancias:

a) Comité Paritario: este comité, integrado por representantes del empleador y de los
trabajadores, tiene como principal responsabilidad supervisar, sugerir, promover y
denunciar aspectos relacionados con la seguridad tanto de los estudiantes como de los
funcionarios, asi como también de los bienes del liceo.

b) Plan de Seguridad Integral (PISE): el Liceo cuenta con un Plan Integral de Seguridad
Escolar, disefiado para prevenir y enfrentar situaciones de riesgo que puedan generar
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accidentes de gran impacto, protegiendo asi tanto a las personas como a los bienes de
la institucion. El PISE se encuentra dentro de los anexos del presente RICE.

c) Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad: este reglamento tiene como objetivo
prevenir la ejecucion de acciones o actividades que puedan resultar en accidentes.
Ademas, establece las sanciones correspondientes para los funcionarios que incumplan
las normas de seguridad al interior del liceo, asegurando asi un entorno seguro para
todos.

Estas regulaciones son fundamentales para mantener un ambiente educativo seguro, en el que
tanto estudiantes como funcionarios puedan desarrollarse plenamente, respetando los derechos
de todos y protegiendo su integridad fisica y emocional.

Articulo 118: Comité de Sequridad Escolar. El Comité de Seguridad Escolar es un organismo
clave en la gestion de la seguridad y el bienestar dentro de la comunidad educativa. Segun lo
establecido en el Decreto 24/2005 del Ministerio de Educacion, este comité puede operar a
través del Consejo Escolar, siendo responsable de coordinar acciones integrales para garantizar
un entorno seguro para todos los miembros de la institucion.

Articulo 119: La mision del Comité es coordinar a la comunidad educativa, con sus respectivos
representantes, a fin de alcanzar una activa y masiva participacion en un proceso que los
compromete a todos y todas, para lograr la construccion de una sociedad resiliente mas segura
y mejor preparada frente a diversas amenazas.

Articulo 120: Plan Integral de Seguridad Escolar. El Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE),
es una herramienta clave para fomentar una cultura de autocuidado y prevencion de riesgos en
todos los establecimientos educacionales del pais. El PISE se establece como obligatorio y debe
ser adaptado a las realidades especificas de cada institucidon, considerando tanto los riesgos
particulares como los recursos disponibles, el que en el caso del Liceo, se encuentra
desarrollado en los anexos del RICE.

Parrafo II: Estrategias de prevencion y protocolo de actuacidn frente a la deteccién
de situaciones de vulneracion de derechos de estudiantes

Articulo 121: El Liceo Politécnico San Luis reconoce que la proteccién de los derechos de sus
estudiantes constituye una responsabilidad ineludible de toda la comunidad educativa. En
consecuencia, el establecimiento asume el compromiso de prevenir activamente las situaciones
de riesgo de vulneracion de derechos, adoptando una postura de resguardo permanente de la
integridad fisica, psicoldgica y social de sus estudiantes, en conformidad con la normativa
vigente.
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Articulo 122: El Liceo disefiara e implementara estrategias de informacion y capacitacién
orientadas a prevenir situaciones de riesgo de vulneracion de derechos, dirigidas a los distintos
actores de la comunidad educativa y adecuadas a las caracteristicas y contexto particular de los
estudiantes de ensefianza media técnico-profesional. Dichas estrategias quedaran consignadas
en el Plan de Gestion de Convivencia Educativa u otros instrumentos complementarios de
planificacion del establecimiento, los que seran revisados y actualizados peridédicamente.

Articulo 123: El procedimiento especifico de actuacién frente a la deteccién de situaciones de
vulneracidon de derechos de estudiantes, incluyendo las etapas de intervencidn, los responsables
de su ejecucion, las redes de apoyo y derivacién disponibles, y los criterios de cumplimiento, se
encuentran desarrollados en el Protocolo de Actuacion frente a Situaciones de Vulneracion de
Derechos de Estudiantes, contenido en los Anexos del presente Reglamento Interno de
Convivencia Escolar.

Articulo 124: El Liceo Politécnico San Luis reconoce su deber de resguardar la integridad fisica
y psicologica de sus estudiantes frente a cualquier hecho de connotacidon sexual o agresion
sexual que pueda ocurrir dentro o fuera del establecimiento cuando involucre a integrantes de
la comunidad educativa. El establecimiento asume el compromiso de promover el autocuidado y
el reconocimiento de los y las estudiantes como sujetos de derechos vy libertades
fundamentales.

Articulo 125: El Liceo disefiara e implementara estrategias de informacion y capacitaciéon para
prevenir hechos de connotacidon sexual y agresiones sexuales, elaboradas conforme a las
particularidades del nivel de ensefanza media y a la realidad del estudiantado
técnico-profesional. Estas estrategias quedaran incorporadas en el Plan de Gestion de
Convivencia Educativa u otros documentos complementarios del establecimiento. Las
actuaciones derivadas de este ambito tienen por finalidad exclusiva la proteccion de los
estudiantes que pudieren verse afectados, sin perjuicio de las responsabilidades penales que
correspondan a los organismos competentes.

Articulo 126: El procedimiento especifico de actuacion frente a hechos de connotacién sexual y
agresiones sexuales que atenten contra la integridad de los estudiantes, incluyendo las etapas
de intervencidn, los responsables, las redes de apoyo y derivacion, y los criterios de
cumplimiento, se encuentran desarrollados en el Protocolo de Actuacion frente a Agresiones
Sexuales y Hechos de Connotacidén Sexual, contenido en los Anexos del presente Reglamento
Interno de Convivencia Escolar.

49



situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento

Articulo 127: El Liceo Politécnico San Luis reconoce que el consumo y porte de drogas y
alcohol en el espacio educativo constituye una situacion que debe abordarse desde una
perspectiva formativa, comprensiva y protectora, salvaguardando los derechos de los y las
estudiantes y asegurando las condiciones necesarias para el desarrollo de su trayectoria
educativa. El establecimiento asume el compromiso de instalar condiciones favorables para
abordar este fendmeno de manera permanente en el tiempo.

Articulo 128: El Liceo disefiara e implementara estrategias de informacion y capacitacién para
prevenir el consumo y porte de drogas y alcohol, elaboradas conforme a la realidad y contexto
del establecimiento y con participacion de toda la comunidad educativa. Dichas estrategias
quedaran consignadas en el Plan de Gestidn de Convivencia Educativa u otros instrumentos
complementarios, e incluiran la identificacion de redes de apoyo y derivacion disponibles para
los estudiantes que lo requieran.

Articulo 129: El procedimiento especifico de actuacién frente a situaciones relacionadas con el
consumo o porte de drogas y alcohol, incluyendo las etapas de intervencioén, los responsables,
las redes de apoyo y derivacion, y los criterios de cumplimiento, se encuentran desarrollados en
el Protocolo de Actuacién frente a Situaciones relacionadas con Drogas y Alcohol, contenido en
los Anexos del presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar. Toda accién que se
implemente en el marco de este protocolo tendra una finalidad formativa y protectora,
asumiendo la comunidad educativa un rol de apoyo en la restitucién de los derechos del
estudiante involucrado.
Parrafo V: Protocolo de accidentes escolares

Articulo 130: El Liceo garantiza el derecho de todos sus estudiantes a estudiar en un ambiente
seguro y a recibir atencién inmediata ante cualquier accidente ocurrido durante su permanencia
en el establecimiento, en actividades extra programaticas autorizadas o en el trayecto directo de
ida o regreso entre su domicilio y el Liceo. En virtud del Decreto Supremo N° 313 de 1973,
todos los estudiantes cuentan con el beneficio del Seguro Escolar, el cual otorga prestaciones
médicas y pecuniarias gratuitas ante accidentes con ocasién de sus estudios.

Articulo 131: Ante la ocurrencia de un accidente, el personal del Liceo tiene el deber ineludible
de prestar los primeros auxilios basicos de forma oportuna, activar los protocolos de emergencia
y notificar de manera inmediata al padre, madre o apoderado del estudiante afectado. Bajo
ninguna circunstancia se podra postergar la atencidn del estudiante o la comunicaciéon con su
familia.
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Articulo 132: Si la gravedad de la lesion lo requiere, el Liceo coordinara el traslado del
estudiante al centro de salud correspondiente a la red publica (Hospital o Servicio de Urgencia),
adjuntando el respectivo formulario de "Declaracion Individual de Accidente Escolar". El Liceo
no podra decidir el traslado a clinicas privadas, a menos que el apoderado lo solicite
expresamente y asuma los costos asociados, lo cual implicara la pérdida de los beneficios del
Seguro Escolar para ese evento especifico.

Articulo 133: Las etapas de intervencién, los responsables de la cadena de llamadas, el
procedimiento de emision del formulario de seguro y el registro de la evidencia del accidente, se
encuentran detallados exhaustivamente en el "Protocolo de Accidentes Escolares”, que es parte
integrante del RICE.

Parrafo VI: Protocolo de actuaciéon ante desrequlaciones emocionales y
conductuales

Articulo 134: El Liceo reconoce que las situaciones de desregulacién emocional y/o conductual
son manifestaciones que pueden presentar los estudiantes frente a diversos estimulos,
condiciones de salud o desafios en su entorno. El abordaje de estas situaciones se realizara
siempre bajo un enfoque de derechos, garantizando el respeto a la dignidad del estudiante, su
integridad fisica y psicoldgica, y la seguridad de toda la comunidad educativa.

Articulo 135: Las crisis 0 episodios de desregulacion emocional y conductual no constituyen,
bajo ninguna circunstancia, faltas disciplinarias. Por tanto, no se aplicaran medidas
sancionatorias derivadas de estas manifestaciones. El enfoque institucional sera siempre
preventivo, de contencidn y de acompanamiento pedagdgico y socioemocional.

Articulo 136: En cumplimiento con la Ley N° 21.545, el Liceo asegura la realizacion de
adecuaciones ambientales y de acompafiamiento para estudiantes con Trastorno del Espectro
Autista u otras condiciones de neurodiversidad. Ante un episodio de desregulacion, se activaran
estrategias de contencién especificas que prioricen la calma, el uso de espacios de
autorregulacién y el resguardo de la autonomia progresiva del estudiante.

Articulo 137: El establecimiento tiene la obligacién de informar al padre, madre o apoderado
sobre la ocurrencia de un episodio de desregulacion, detallando las medidas de contencion
aplicadas vy, si corresponde, coordinando con los especialistas externos que traten al estudiante
para unificar criterios de apoyo.

Articulo 138: Los procedimientos de contencién inicial, la cadena de llamadas, el uso de
espacios fisicos de resguardo y las estrategias de revinculacion tras la crisis, se encuentran
detallados exhaustivamente en el "Protocolo de Actuacién ante Desregulaciones Emocionales y
Conductuales", que es parte integrante del RICE.
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Articulo 139: El establecimiento reconoce que el bienestar fisico de los estudiantes es un
requisito indispensable para el ejercicio efectivo del derecho a la educacion y el desarrollo de
sus trayectorias escolares. En este marco, se compromete a implementar medidas preventivas,
de cuidado y de asistencia inicial ante situaciones que afecten la integridad corporal de los
estudiantes, garantizando entornos seguros y saludables que minimicen riesgos durante la
jornada escolar.

Articulo 140: Es deber de los padres y apoderados informar verazmente sobre el estado de
salud fisica del estudiante al momento de la matricula y actualizar dicha informacion ante
cualquier cambio relevante. El Liceo mantendra un registro actualizado de alergias,
enfermedades cronicas y restricciones de actividad fisica, resguardando la privacidad de estos
datos conforme a la Ley N° 19.628.

Articulo 141: En cumplimiento de la normativa de la Superintendencia de Educacién, la
administracion de medicamentos dentro del establecimiento es una medida excepcional que
requiere obligatoriamente de una copia de la receta médica vigente y la autorizacién escrita del
apoderado. El Liceo cuenta con un protocolo especifico para la atencion de primeros auxilios y
la aplicacion del Seguro Escolar ante accidentes, cuya operatividad se detalla en el Anexo
respectivo.

Articulo 142: El establecimiento implementara estrategias de proteccion ante factores
ambientales, tales como el resguardo ante la radiacion UV y la adecuacién de la actividad fisica
segun las alertas de calidad del aire dispuestas por la autoridad sanitaria. Asimismo, se
garantiza el derecho a la salud menstrual, asegurando el acceso oportuno a servicios higiénicos
e insumos basicos de emergencia.

Articulo 143: Plan Nacional de Inmunizaciones y Vacunacién. El establecimiento reconoce su
rol colaborador en las politicas de salud publica. Para ello:

a) El Liceo informara oportunamente a los padres, madres y apoderados sobre el Plan
Nacional de Inmunizaciones (PNI), las estrategias de vacunacidon escolar y los
calendarios dispuestos por el Ministerio de Salud (MINSAL). Esta difusidon se realizara
mediante comunicaciones oficiales, plataformas digitales o reuniones de apoderados.

b) El establecimiento facilitara los espacios y la logistica necesaria para que los equipos de
salud realicen los operativos de vacunacidon dentro del recinto, garantizando un entorno
seguro Yy respetuoso para los estudiantes durante el proceso.
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Articulo 144: Procedimiento para el suministro de medicamentos. Como norma general, el

personal del Liceo no estd facultado para prescribir ni administrar medicamentos de forma
auténoma. Excepcionalmente, se procedera al suministro bajo las siguientes condiciones
copulativas:

a)

b)

c)

d)

Documentacidn obligatoria: el apoderado debera entregar la receta médica original o
copia autorizada (firmada y timbrada por un profesional facultado) que indique el
nombre del estudiante, nombre del farmaco, dosis, horario y duracién del tratamiento.
Autorizacion escrita: se requiere una autorizacion escrita del apoderado autorizando
expresamente al personal designado por el Liceo para administrar el medicamento.
Estado del farmaco: el medicamento debe entregarse en su envase original, vigente y
debidamente rotulado.

Registro: el personal encargado llevara un registro diario de la administracion de
farmacos para asegurar la trazabilidad y seguridad del procedimiento.

Articulo 145: Prevencion y respuesta ante enfermedades infectocontagiosas. El Liceo

implementara acciones de vigilancia y respuesta ante enfermedades que representen un riesgo
de contagio masivo para la comunidad educativa:

a)

b)

Medidas preventivas: se promoveran habitos de higiene permanente, tales como el
lavado de manos, ventilaciéon de salas y limpieza de superficies, conforme a las
orientaciones de la autoridad sanitaria.

Criterios de respuesta: ante la sospecha de una enfermedad infectocontagiosa, el
establecimiento notificard de inmediato al apoderado para que el estudiante reciba
atencion médica.

Retorno escolar: el estudiante podra reintegrarse a sus actividades habituales solo una
vez que cuente con el alta médica o certificado médico que garantice que ya no
representa un riesgo de contagio para sus pares.

Articulo 146: Gestion de infestaciones y pediculosis. El control de la pediculosis se abordara
desde un enfoque sanitario y no punitivo, resguardando la dignidad del estudiante:

a)

b)

Deteccidn y notificacion: si se detecta una infestacion, se informara al apoderado de
manera privada y discreta, solicitando que se inicie el tratamiento correspondiente a la
brevedad.

Acciones preventivas: el establecimiento entregara material informativo sobre el manejo
de la pediculosis y podra solicitar la revision preventiva en el hogar para evitar brotes en
el aula.

No exclusién: bajo ninguna circunstancia se podra impedir el ingreso o la permanencia
de un estudiante por padecer pediculosis, entendiéndolo como una situacion de salud
que requiere tratamiento y apoyo familiar.
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Articulo 147: Procedimientos de aseo, desinfeccion y ventilacion de recintos. El establecimiento
implementara procedimientos permanentes y periddicos para el aseo, desinfeccion y ventilacion
de todos los recintos del Liceo, con el objeto de garantizar condiciones sanitarias adecuadas
para el desarrollo de las actividades educativas. Estos procedimientos comprenden salas de
clases, talleres de especialidad técnica, laboratorios, servicios higiénicos, comedores, pasillos,
patios y demas espacios de uso comun, asi como el material didactico y el mobiliario en
general.

Articulo 148: Aseo diario. El personal de servicios menores ejecutara tareas de limpieza
general al inicio y al término de cada jornada escolar, contemplando como minimo:

a) Barrido y trapeado de pisos en salas, talleres y espacios comunes.

b) Limpieza y desinfeccién de servicios higiénicos, lavamanos y griferias.

c) Limpieza de superficies de uso frecuente, tales como mesas, escritorios, sillas y manillas
de puertas.

d) Retiro de basura y vaciado de papeleros.

Articulo 149: Ventilacion de recintos. Los docentes y asistentes de la educacidon a cargo de
cada espacio velaran por la ventilacién adecuada de las salas durante la jornada, priorizando la
apertura de ventanas o la activacion de sistemas de ventilacion mecanica cuando estén
disponibles, en especial al inicio de cada bloque de clases. Se exceptlan las situaciones en que
las condiciones climaticas extremas o alertas de calidad del aire dictadas por la autoridad
sanitaria lo desaconsejen.

Articulo 150: Desinfeccion periddica. Con una periodicidad minima mensual, o ante la
ocurrencia de brotes de enfermedades infectocontagiosas, el establecimiento realizara procesos
de desinfeccion profunda de recintos y mobiliario, utilizando productos autorizados por la
autoridad sanitaria. En casos de alerta epidemioldgica o instruccidon del Ministerio de Salud, la
frecuencia se ajustara a las disposiciones que dicte la autoridad competente.

Articulo 151: Higiene de material didactico. Los docentes y encargados de laboratorios y
talleres velaran por el estado de aseo del material didactico, herramientas y equipamiento de
uso compartido, asegurando su limpieza entre usos cuando corresponda y reportando al area de
administracion cualquier deterioro que comprometa las condiciones sanitarias.

Parrafo VIII: Medidas relativas al resquardo de la salud mental en el contexto
educativo

Articulo 152: El Liceo reconoce la salud mental como una dimension esencial del bienestar
integral y un facilitador del aprendizaje. El establecimiento se compromete a promover factores
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protectores, detectar sefales de alerta de manera temprana y articular apoyos que permitan la
permanencia Yy progreso educativo de los estudiantes que atraviesan dificultades
socioemocionales o cuadros psiquiatricos.

Articulo 153: Procedimiento de derivacion a Centros de Salud. Ante la deteccién de indicadores
de riesgo o la sospecha de una patologia de salud mental que requiera atencidn especializada,
el establecimiento activara el siguiente procedimiento de derivacion:

a) Deteccién y reporte: cualquier miembro de la comunidad que identifique sefiales de
alerta (cambios conductuales bruscos, retraimiento, ideaciones, etc.) debera informar de
inmediato al Profesor Jefe o al Equipo de Convivencia Escolar.

b) Evaluacion inicial: el equipo psicosocial del Liceo realizara una evaluacion de la situacion,
sin emitir diagndsticos clinicos, con el fin de determinar la urgencia y el tipo de apoyo
requerido.

¢) Entrevista con la familia: se citara de forma prioritaria al padre, madre o apoderado para
informar la situacién, recoger antecedentes y entregar las orientaciones necesarias.

d) Formalizacion de la derivacidn: el establecimiento hara entrega al apoderado de un
Documento de Derivaciéon Escolar, debidamente firmado por el equipo profesional, para
ser presentado en el centro de salud correspondiente (CESFAM, COSAM u Hospital de
referencia), facilitando asi el ingreso del estudiante a la red de atencién especializada.

e) Seguimiento: el Liceo mantendra contacto con el apoderado para monitorear el inicio del
tratamiento y coordinar los apoyos pedagdgicos internos que el estudiante requiera.

Articulo 154: Prevencién de la conducta suicida. El Liceo considera la prevencion del suicidio y
de las lesiones autoinfligidas como una prioridad de resguardo de la vida. Ante la deteccion de
ideacion, planificacién o intento de suicidio, el personal aplicara de manera inmediata las
acciones de contencién, proteccion y notificacién urgente, priorizando la seguridad fisica y
psicoldgica del estudiante sobre cualquier otra gestion administrativa.

Al identificar una conducta suicida, se debera activar el “Protocolo frente a conductas suicidas:
ideacidn, intento y suicidio consumado”.

Articulo 155: Acompaiamiento y continuidad educativa. El establecimiento garantizara que el
estado de salud mental no sea motivo de discriminacion ni de exclusion. Se facilitaran las
adecuaciones necesarias (flexibilidad en evaluaciones, asistencia justificada por controles
médicos, planes de reintegracion, entre otros) para asegurar que el estudiante mantenga su
vinculo educativo durante y después de su tratamiento especializado.

Parrafo IX: Requlacion del uso de dispositivos electronicos de comunicacién
ersonal
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Articulo 156: Principio de educacién digital. El establecimiento promueve la educacion
digital como principio rector de su gestién pedagdgica, fomentando el uso responsable,
seguro, creativo y critico de las tecnologias digitales. Este principio busca potenciar el
aprendizaje integral mientras se mitigan riesgos como el ciberbullying y el grooming,
promoviendo ambientes de convivencia escolar saludables, seguros y protegidos.
Articulo 157: Definicidn
entienden por dispositivos electrénicos de comunicacién personal aquellos medios
tecnoldgicos que permiten efectuar telecomunicaciones, acceder a la red de internet

para mantener interaccion y consultar contenidos o plataformas digitales, tales como
teléfonos celulares, tablets y relojes inteligentes con conectividad.

Articulo 158: P ra institucional rohibicion general. Con el fin de resguardar el
proceso formativo y la interaccion social, el establecimiento prohibe el uso de
dispositivos electronicos de comunicacion personal para todos los estudiantes durante la
totalidad de la jornada escolar, incluyendo recreos, patios y pasillos. El establecimiento
declara explicitamente que no dispone de espacios, horarios ni actividades de libre
disposicion para el uso de estos dispositivos en ningin nivel educativo, privilegiando el
encuentro comunitario, el juego y el aprendizaje presencial.

Articulo 159: El establecimiento no se hace responsable por la pérdida, hurto o dafio de
dispositivos traidos voluntariamente al recinto escolar.

Articulo 160: Excepciones y procedimiento de autorizacion. La Direccidén podra autorizar
por escrito el uso excepcional de dispositivos Unicamente en las siguientes situaciones
taxativas:

a) Necesidades Educativas Especiales (NEE): cuando el dispositivo sea utilizado
como ayuda técnica, debidamente acreditada por profesional competente del
equipo PIE.

b) Salud: para monitoreo médico acreditado mediante certificado de profesional de
la salud.

c) Seguridad personal: ante solicitudes fundadas y temporales del apoderado por
razones de seguridad personal del estudiante, debidamente certificadas.

d) Uso pedagdgico: en actividades curriculares donde el dispositivo sea una
herramienta definida por el docente y autorizada por la Direccion.
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e) Emergencia: ante situaciones de desastre, catastrofe u otras emergencias
declaradas por la autoridad competente.

Articulo 161: Los formularios de solicitud, plazos y condiciones especificas de cada
excepcion se regulan en el Protocolo que regula los dispositivos electrénicos de
comunicacion personal.

Articulo 162: Regulacion para el personal adulto del establecimiento. En cumplimiento
de la normativa vigente, la prohibicién de uso de dispositivos electronicos se extiende a

todos los integrantes adultos de la comunidad educativa durante el desarrollo de
actividades curriculares dentro del aula.

a) Profesionales y asistentes de la educacion: el uso personal de dispositivos queda
restringido a tiempos de descanso y espacios no lectivos. El uso laboral o
pedagdgico en sala debe estar orientado exclusivamente a registros digitales
institucionales o necesidades pedagdgicas inmediatas de la clase. Los
incumplimientos seran sancionados conforme al Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad (RIOHS).

b) Apoderados: el uso de dispositivos por parte de los apoderados dentro del
recinto queda limitado a gestiones vinculadas al proceso educativo de su pupilo,
y estara prohibido durante reuniones de curso o entrevistas, salvo urgencias
justificadas.

Articulo 163: Los mecanismos de resguardo y requisacion de dispositivos, formularios
de solicitud de excepcidon, gradualidad de consecuencias pedagdgicas ante
incumplimientos, y las normas detalladas de uso para docentes, asistentes de la
educacion y apoderados, se encuentran regulados en el "Protocolo que regula los
dispositivos electrénicos de comunicacion personal”, el cual es parte integrante del
presente Reglamento y debe ser leido de forma complementaria con este Parrafo.

TiTULO VII: REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y
PROTECCION A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD

Parrafo I: Regulaciones técnico-pedagdgicas generales

Articulo 164: El presente parrafo establece los lineamientos técnico-pedagdgicos que orientan
la gestion educativa del establecimiento, alineados con el marco normativo vigente, el Proyecto
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Educativo Institucional (PEI), el Plan de Mejoramiento Educativo (PME) y el Reglamento de
Evaluacion y Promocion (REP). Estas regulaciones buscan asegurar calidad, equidad, inclusién y
mejora continua, resguardando la formacidn integral del estudiantado y el desarrollo profesional
docente.

Articulo 165: Orientacion educacional y vocacional. El establecimiento tiene como obijetivo
ofrecer a los estudiantes una orientacion integral, que contemple tanto su desarrollo personal
como académico y vocacional. Las principales medidas en esta area son:

a) Orientacién vocacional: los estudiantes contaran con el apoyo de profesionales en el
area de orientacion educacional, quienes brindaran asesoria individual y grupal para la
toma de decisiones sobre el futuro académico y laboral.

b) Orientacion educacional: se ofreceran actividades de apoyo emocional, académico y
personal que favorezcan el bienestar de los estudiantes y su rendimiento escolar,
incluyendo talleres de habilidades socioemocionales, prevencion de riesgos vy
acompafiamiento psicopedagdgico.

Articulo 166: Acompanamiento pedagdgico. El acompafamiento pedagdgico tiene como
propdsito brindar apoyo sistematico y retroalimentacion continua a los docentes, con el fin de
fortalecer las practicas de ensefianza, resguardar la implementacién del curriculum vigente y
promover el desarrollo profesional docente, en coherencia con los lineamientos del Ministerio de
Educacion.

En este marco, se establecen las siguientes acciones:

a) Acompafiamiento en aula: se realizard la observacion periddica de clases como una
estrategia formativa, considerando aspectos tales como el enfoque metodoldgico, la
implementacion de estrategias pedagdgicas, la gestion del aula y la coherencia entre
objetivos de aprendizaje, actividades y evaluacion.

b) Retroalimentacion y reflexién pedagdgica: se promoveran instancias sistematicas de
retroalimentacion y reflexion pedagdgica entre docentes y equipos directivos (jefes de
departamento o coordinadores pedagdgicos), orientadas al analisis de las practicas de
ensefanza y a la mejora continua de los procesos de ensehanza-aprendizaje.

Articulo 167: Planificacion curricular. La planificacion curricular es un proceso sistematico,
continuo y participativo que involucra a los docentes en la elaboracion, implementacion,
evaluacion y ajuste de los instrumentos de planificacién, con el propdsito de asegurar el logro
de los Objetivos de Aprendizaje definidos en las Bases Curriculares y promover el desarrollo
integral de todos los estudiantes.

En el contexto del sistema educativo chileno:
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a) Los planes y programas de estudio deberan ajustarse a las Bases Curriculares vigentes,
segun lo establecido por el Ministerio de Educacién, resguardando su coherencia con el
Proyecto Educativo Institucional (PEI) y el Plan de Mejoramiento Educativo (PME).

b) Asimismo, deberan considerar criterios de flexibilidad curricular que permitan responder
a la diversidad de los estudiantes, en concordancia con el enfoque de educacion
inclusiva.

¢) La planificacion debera incorporar los lineamientos del Decreto 67, promoviendo una
evaluacion formativa, continua y diversificada, que retroalimente oportunamente el
proceso de ensefianza y aprendizaje.

d) Los docentes participaran activamente en el proceso de planificacion curricular, lo que
incluye la elaboracién de la planificacion anual, unidades de aprendizaje y clases,
asegurando la alineacidon entre objetivos, actividades y evaluacion. Asimismo, deberan
considerar la diversificacion de la ensefianza, de acuerdo con el Decreto 83, para dar
respuesta a las necesidades educativas de todos los estudiantes.

Articulo 168: Evaluacion del vy para el aprendizaje. La evaluacion del aprendizaje es un
componente esencial del proceso educativo, orientado a recoger evidencias del logro de los
Objetivos de Aprendizaje, retroalimentar el proceso de ensefianza y aprendizaje, y tomar
decisiones pedagdgicas oportunas para favorecer el progreso de todos los estudiantes.

Articulo 169: La evaluacion se desarrollara de manera sistematica y permanente a lo largo del
proceso de aprendizaje, utilizando diversos instrumentos y estrategias, tales como pruebas
escritas, observacion del desempeio, trabajos de investigacidon, proyectos, exposiciones y
autoevaluaciones, resguardando la coherencia con los objetivos de aprendizaje.

Articulo 170: En este marco, los principios que orientan la evaluacion son los siguientes:

a) Evaluacion diagndstica: al inicio del afio escolar o de cada unidad de aprendizaje, se
aplicaran evaluaciones diagnosticas con el propodsito de identificar los conocimientos
previos, habilidades y necesidades de los estudiantes, permitiendo ajustar Ila
planificacion y definir estrategias de apoyo pertinentes.

b) Evaluacién formativa: se priorizara un enfoque de evaluaciéon formativa, centrado en el
monitoreo del aprendizaje y la entrega de retroalimentacion oportuna, especifica y
constructiva, que permita a los estudiantes comprender sus avances, dificultades y
desafios, promoviendo la mejora continua.

¢) Evaluacion sumativa: cumple un propdsito sumativo cuando entrega informacion acerca
de hasta qué punto los estudiantes lograron determinados objetivos de aprendizaje
luego de un determinado proceso de ensefianza. Se utiliza para certificar los
aprendizajes logrados, comunicandose, generalmente, mediante una calificacion.
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Esta evaluacién permitira evaluar los logros de aprendizajes de los estudiantes al finalizar el
proceso de ensefianza - aprendizaje de cada OA, de la Unidad de acuerdo con el Plan de
Evaluacién establecido al inicio del afio escolar.

Articulo 171: Investigacion pedagdgica. El establecimiento promovera la investigacion
pedagdgica como herramienta para mejorar la calidad educativa y la practica docente. Se
fomentaran proyectos de investigacion pedagdgica por parte de los docentes, para el andlisis de
metodologias innovadoras y el desarrollo de estrategias de ensefianza que mejoren el
rendimiento de los estudiantes, y se impulsara la participacion de los docentes en seminarios y
cursos de investigacion educativa para mantenerse al dia con las tendencias pedagdgicas mas
actuales.

Articulo 172: Consejo de profesores. El consejo de profesores se entiende como una instancia
de caracter técnico-pedagdgico integrada por personal docente directivo, técnico-pedagdgico y
docentes de un establecimiento educacional. En este espacio se analiza y reflexiona sobre
materias relacionadas con la ensefanza, la evaluacidon, la convivencia escolar y el
funcionamiento pedagdgico del establecimiento.

Articulo 173: Su funcion principal es canalizar la participacion profesional de los docentes en el
cumplimiento de los objetivos educativos y en el desarrollo del proyecto educativo institucional.
También constituye una instancia de consulta, teniendo asi un caracter consultivo.

Articulo 174: De acuerdo con la legislacion vigente, entre las funciones del Consejo de
Profesores se encuentran:

a) Pronunciarse sobre el reglamento de evaluacion propuesto por el equipo directivo.

b) Participar en la elaboracion del Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

c) Ser consultado sobre medidas disciplinarias.

d) Participar en la elaboracion del Plan de Desarrollo Profesional Docente.

e) Proponer y conocer acciones de innovacién pedagogica.

f) Elaborar propuestas para el plan de mejoramiento educativo.

g) Ser informado sobre medidas técnico-pedagdgicas o laborales que afecten a los
docentes.

h) El Liceo reconoce que el derecho a la educacidn integral para adolescentes incluye la
provision de apoyos para quienes presenten dificultades en su autonomia funcional.
Estas medidas se basan en los principios de inclusion, respeto a la dignidad inherente y
autonomia progresiva, buscando eliminar las barreras que limiten la participacion y el
progreso en la trayectoria educativa.
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Articulo 175: El Liceo asume la evaluacion como un proceso integral y sistematico, cuyo fin
primordial es fortalecer el aprendizaje de los estudiantes y retroalimentar la practica docente.
En concordancia con el Decreto 67 de 2018, se priorizara la evaluacién formativa y el uso de
diversas estrategias que permitan a los estudiantes demostrar sus progresos de manera
auténtica y contextualizada, especialmente en los mddulos de especialidad técnico-profesional.

Articulo 176: Todo estudiante tiene derecho a conocer oportunamente los criterios, indicadores
y formas de evaluacidon antes de ser evaluado. Asimismo, el establecimiento garantiza el
derecho a recibir retroalimentacion pedagdgica tras cada proceso evaluativo, permitiendo que el
estudiante comprenda sus logros y areas de mejora. Los padres y apoderados seran informados
periddicamente sobre el progreso académico y los resultados de las calificaciones.

Articulo 177: La promocion escolar se basara en el cumplimiento de los requisitos de asistencia
y rendimiento académico. No obstante, frente a estudiantes que no cumplan con dichos
criterios, el establecimiento activara un proceso de analisis pedagdgico multidisciplinario para
decidir la promocidn o repitencia, priorizando siempre el bienestar integral y la continuidad de la
trayectoria educativa del adolescente. La repitencia se considerara una medida excepcional y de
ultimo recurso.

Articulo 178: Las disposiciones técnicas sobre el niumero de calificaciones, escalas de notas,
procedimientos de examinacion y los mecanismos especificos de promocion y repitencia, se
encuentran detallados en el "Reglamento de Evaluacion, Calificacion y Promocion
Escolar”, el cual forma parte integrante de los anexos del presente Reglamento Interno.

Parrafo III: Protocolo de retencién y apoyo a estudiantes madres, padres y
embarazadas

Articulo 179: El Liceo garantiza el derecho de ingreso y permanencia de las estudiantes
embarazadas y de las madres y padres estudiantes, reconociendo que dicha condicion en
ningun caso constituira un impedimento para su trayectoria educativa. El establecimiento
prohibe cualquier forma de discriminaciéon arbitraria, exclusién o trato vejatorio derivado de la
situacion de maternidad o paternidad, asegurando un ambiente de respeto y aceptacién mutua.

Articulo 180: El establecimiento tiene la obligacion legal de otorgar las facilidades académicas
y administrativas necesarias para que el o la estudiante pueda cumplir con sus objetivos
educativos y sus responsabilidades parentales de manera compatible. Estas medidas incluyen
flexibilidad en el calendario de evaluaciones, asistencia justificada para controles médicos y
adecuaciones en la jornada escolar segun se requiera.
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Articulo 181: Dada la naturaleza de la ensefianza técnico-profesional, el Liceo garantizara que
las estudiantes embarazadas o en periodo de lactancia no estén en contacto con materiales
nocivos ni se vean expuestas a situaciones de riesgo fisico en talleres o laboratorios. Para ello,
se planificaran actividades alternativas que permitan el cumplimiento del perfil de egreso sin
comprometer la salud de la estudiante o del hijo/a por nacer.

Articulo 182: Las estudiantes embarazadas tienen el derecho de adaptar el uniforme escolar
conforme avance su etapa de gestacidn, priorizando su comodidad y bienestar. Asimismo, se
facilitara el uso de dependencias como la biblioteca o salas de descanso durante los recreos
para evitar accidentes o situaciones de estrés innecesario.

Articulo 183: El establecimiento no exigird el cumplimiento del 85% de asistencia anual
cuando las inasistencias estén directamente justificadas por razones de salud derivadas del
embarazo, parto, postparto, control del nifio sano o enfermedades del hijo menor de un afno.
Ademas, se reconoce el derecho de la estudiante en periodo de lactancia a disponer de tiempo
y espacios adecuados para la alimentacién de su hijo/a.

Articulo 184: Los mecanismos de acompafiamiento pedagdgico, las redes de apoyo externas
(como JUNAEB o JUNIJI), los procedimientos de justificacion médica y los flujogramas de
actuacion institucional se encuentran detallados exhaustivamente en el “Protocolo de Retencién
y Apoyo a alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes”, que es parte integrante del
RICE.

Parrafo IV: Regulaciones sobre salidas pedagogicas y viajes de estudio

Articulo 185: Se definen como salidas pedagdgicas y giras de estudio todas aquellas
actividades educativas, culturales, deportivas o de esparcimiento que se realicen fuera del
recinto escolar, bajo la planificacién y responsabilidad del Liceo. Estas actividades son una
extension del proceso de ensefianza-aprendizaje y deben estar estrictamente vinculadas a los
objetivos del Curriculum Nacional, al Proyecto Educativo Institucional (PEI) y, en el caso de la
ensefianza técnico-profesional, a los perfiles de egreso de las especialidades.

Articulo 186: La participacion de los estudiantes en estas actividades es de caracter voluntario
y requiere siempre de la autorizacion previa, expresa y por escrito del padre, madre o
apoderado. El Liceo garantiza que ningun estudiante sera discriminado o excluido de una salida
pedagdgica por razones socioecondmicas, de rendimiento académico, de identidad de género o
por presentar necesidades educativas especiales, arbitrando las medidas de apoyo necesarias
para asegurar su participacion en igualdad de condiciones.
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Articulo 187: Durante la realizacion de salidas pedagdgicas y giras de estudio, el
establecimiento mantiene la responsabilidad sobre el cuidado y bienestar de los estudiantes.
Para ello, se aplicaran rigurosos estandares de seguridad que incluyen la contratacion de
servicios de transporte que cumplan con la normativa vigente del Ministerio de Transportes, el

cumplimiento de una relacidon minima de adultos responsables por nimero de alumnos, vy la
portacion de un botiquin de primeros auxilios y de las fichas de salud de los participantes.

Articulo 188: Los estudiantes mantienen la cobertura del Seguro Escolar durante todo el
trayecto y desarrollo de la actividad, siempre que esta haya sido debidamente autorizada por la
Direccién del Liceo y comunicada al Departamento Provincial de Educacién respectivo, cuando
corresponda. Ante cualquier incidente, el personal a cargo activara de inmediato el protocolo de
accidentes escolares institucional.

Articulo 189: Las normas de convivencia, derechos y deberes establecidos en el presente
Reglamento Interno mantienen plena vigencia durante el desarrollo de las salidas pedagdgicas y
giras de estudio. El uso del uniforme o vestimenta institucional sera obligatorio, salvo que la
naturaleza de la actividad requiera una indumentaria distinta, lo cual sera informado
oportunamente. Las conductas que contravengan la convivencia escolar en estos espacios seran
tratadas conforme a los procedimientos y medidas pedagdgicas aqui regulados.

Articulo 190: Los requisitos para la presentacion de proyectos de salida, los plazos de
autorizacion, los estandares técnicos de transporte, la documentacién obligatoria
(autorizaciones y consentimientos), y el plan de contingencia ante emergencias, se encuentran
detallados exhaustivamente en el "Protocolo de Salidas Pedagdgicas y Giras de Estudio”, que es
parte integrante del RICE.

Parrafo V: Procedimiento para la solicitud, implementacion, evaluacion y

sequimiento de los apoyos para las Actividades de la Vida Diaria (AVD

Articulo 191: Se entienden por Actividades de la Vida Diaria (AVD) aquellas tareas esenciales
que el estudiante requiere para su funcionamiento cotidiano en el establecimiento y que no
puede realizar de forma independiente debido a su condicidon de salud o discapacidad.

Articulo 192: Estas se clasifican en:
a) Adaptacion al contexto y jornada: apoyo en el ingreso, desplazamientos internos y
organizacion de la jornada escolar.

b) Movilidad y posicionamiento: asistencia en el uso de ayudas técnicas, transferencias y
desplazamientos por las diversas dependencias del liceo.
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c) Alimentacién: apoyo en la ingesta o monitoreo de procedimientos especificos de
alimentacion si el estudiante lo requiere.
d) Higiene y cuidado personal: asistencia en rutinas de aseo, control de esfinteres y
procedimientos de salud que resguarden la privacidad y decoro del adolescente.

e) Uso del tiempo de recreacién y socializacion: fomento de la interaccién entre pares y
participacion en actividades comunitarias durante los periodos de descanso.

Articulo 193: La asistencia en AVD sera ejecutada por personal técnico calificado, tales como
Técnicos en Educacion Especial o Técnicos en Enfermeria, quienes podran integrar el Equipo de
Aula. Este personal colaborara directamente en el proceso de inclusidén, asegurando que el
apoyo brindado potencie la mayor independencia posible del estudiante en su etapa de
desarrollo juvenil o adulta.

Articulo 194: El establecimiento garantiza rutas accesibles que conecten todas las salas de
clases, talleres de especialidad técnica, laboratorios y areas comunes. Asimismo, se dispondra
de servicios higiénicos universales que permitan realizar los procedimientos de higiene con la
infraestructura y privacidad adecuadas para la edad de los estudiantes.

Articulo 195: Es deber del estudiante (en caso de adultos) o de su apoderado (en caso de
adolescentes) informar oportunamente las necesidades de apoyo Yy proporcionar los
antecedentes médicos vigentes. El Liceo garantiza que no se realizaran cobros adicionales por la
contratacion del personal técnico necesario para estas funciones, siendo un servicio gratuito
para el estudiante.

Articulo 196: Los mecanismos de solicitud, la evaluacion de niveles de apoyo, el registro de
prestaciones y los flujogramas de actuacion técnico-pedagdgica, se encuentran detallados en el
"Protocolo de apoyos en actividades de la vida diaria en el contexto educativo”, que es parte
integrante del RICE.

TITULO VIII: NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

Parrafo I: Parte general

Articulo 197: La convivencia educativa en el Liceo Politécnico San Luis se entiende como el
conjunto de relaciones interpersonales que configuran la vida escolar. Es un proceso de
aprendizaje permanente, colectivo y dindmico, que se fundamenta en el respeto a la dignidad
de las personas, la inclusién y la participacion democratica. Su gestion no es solo administrativa,
sino eminentemente pedagdgica y formativa.

Articulo 198: La construccion de un clima escolar positivo es responsabilidad de todos los
miembros de la comunidad: estudiantes, docentes, asistentes de la educacién, directivos y
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padres/apoderados. Cada integrante tiene el deber de conocer, adherir y aplicar los protocolos
de actuacion, promoviendo la resolucién pacifica de conflictos y el cuidado mutuo dentro y fuera
del establecimiento.

Articulo 199: Objetivos de la_gestién de la_convivencia. El objetivo general es promover,
prevenir e intervenir en la convivencia escolar mediante un enfoque formativo, asegurando un
ambiente de aprendizaje seguro, inclusivo y respetuoso que potencie el desarrollo integral de
los adolescentes y adultos del establecimiento.

Articulo 200: Los objetivos especificos de la convivencia educativa son:

a)
b)
c)

d)

Prevencion: implementar estrategias para detectar y mitigar riesgos de maltrato, acoso o
discriminacion.

Promocion: fomentar el desarrollo de habilidades socioemocionales y la resiliencia en los
estudiantes.

Intervencion: aplicar procedimientos justos, racionales y proporcionales ante conflictos o
faltas a la convivencia.

Participacion: fortalecer la vida democratica y el rol de los estamentos en la mejora del
clima escolar.

Articulo 201: Para la correcta aplicacion de este reglamento, se establecen las siguientes
conceptualizaciones:

Buena convivencia escolar: coexistencia armonica basada en el respeto mutuo que
favorece el cumplimiento de los fines educativos.

Buen trato: practica relacional basada en la empatia, la comunicacién asertiva y el
reconocimiento del otro como sujeto de derechos.

Maltrato escolar: cualquier accién u omisién intencional, ya sea fisica o psicoldgica,
realizada por cualquier miembro de la comunidad contra un estudiante, que afecte su
integridad.

Acoso escolar (bullying): toda accion de hostigamiento o agresién reiterada, realizada
por uno 0 mas estudiantes en contra de otro, que implique un desequilibrio de poder y
cause dafio o intimidacion.

Ciberacoso (cyberbullying): acoso escolar realizado a través de medios digitales o redes
sociales.

Conflicto: divergencia de intereses o valores entre dos o mas personas. Es una
oportunidad de aprendizaje si se gestiona mediante el didlogo y la mediacidn.

Violencia: uso intencional de la fuerza o poder para dominar, dafiar o controlar a otro.
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Parrafo II: Descripcion precisa de las conductas esperadas de cada uno de los
integrantes de la comunidad educativa y las acciones u omisiones que seran
consideradas faltas

Articulo 202: Las faltas en las que incurran las y los estudiantes podran ser:

Tipo de

falta Definicion

Comportamientos que alteran el normal desarrollo de la convivencia escolar
Leve pero que no involucran dafo fisico o psicoldgico a otros miembros de la
comunidad educativa.

Comportamientos individuales o colectivos que quebrantan normativas internas
del establecimiento, que afecten a otros miembros de la comunidad educativa

Grave . . . .
y/o deterioren intencionalmente la infraestructura o
materiales del establecimiento.
Comportamientos individuales o colectivos que quebrantan normativas internas
- del establecimiento y que afecten directamente la integridad de otros
Gravisima

miembros de la comunidad escolar. También se incorporan aquellas conductas
constitutivas de delito.

Articulo 203: Es importante identificar cuando se abre un protocolo y cuando se abre un
procedimiento sancionatorio. No todas las faltas tienen un protocolo por el cual manejarse.

Asimismo, hay protocolos que implican notificar y/o denunciar ante otras instituciones de lo
ocurrido, pero que no implicaran la apertura de un procedimiento disciplinario y menos el
despliego de acciones de recopilacion de antecedentes, tal es el caso de los protocolos de
vulneracién de derechos a la infancia, abuso sexual infantil, protocolos relacionados con la salud
mental de los estudiantes, o con el resguardo de sus derechos: como aquellos relacionados con
estudiantes madres, padres y embarazadas y estudiantes trans.

A la inversa, hay protocolos que siempre deberan ir acompafiados de un procedimiento
sancionatorio, como el de agresion entre estudiantes o el de consumo de drogas y alcohol.

Articulo 204: Faltas leves. Son conductas puntuales de bajo impacto que representan un
incumplimiento menor de las normas de funcionamiento cotidiano del establecimiento. No
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generan riesgo para la integridad fisica o emocional de otros, ni afectan significativamente el
desarrollo de las actividades pedagdgicas.

N°1

Incumplimiento de materiales

No portar los Utiles, herramientas o
implementos especificos necesarios para el
desarrollo de las clases o talleres.

N°2

Atrasos ocasionales

Ingresar a la sala de clases o dependencias del
liceo después del horario establecido, sin causa
justificada.

N°3

Desatencion académica

Realizar actividades ajenas a la clase o generar
distracciones que desvien el foco de
aprendizaje propio o de los compafieros.

N°4

Interrupcion del flujo de clase

Hablar fuera de turno, entablar conversaciones
privadas o intervenir de manera innecesaria
durante la instruccién del docente.

N°5

Uso no pedagdgico de
tecnologia

Utilizar dispositivos moviles (celulares,
audifonos, etc.) durante las clases o talleres sin
que el docente lo haya autorizado
expresamente como herramienta de
aprendizaje.

N°6

Incumplimiento de
CoOMpromisos

No informar oportunamente al apoderado sobre
resultados académicos o citaciones cuando es
responsabilidad del estudiante.

N°7

Uso incorrecto del uniforme

Asistir o permanecer en el establecimiento con
el uniforme institucional o el buzo deportivo
incompleto, o sin seguir las normativas de
presentacion personal establecidas (cabello,
accesorios, etc.).

N°8

Falta de elementos de
seguridad (TP)

No utilizar o usar incorrectamente los
elementos de proteccion personal (EPP) en los
talleres de la especialidad técnica profesional.

N°9

Ingreso o permanencia en
zonas no autorizadas

Permanecer en las aulas durante los recreos o
ingresar a areas restringidas (como pafoles o
bodegas técnicas) sin permiso del personal
responsable.

N°10

Higiene del entorno

Arrojar basura fuera de los contenedores o
dejar sucio su puesto de trabajo, afectando la
higiene de salas, pasillos, patios o talleres.
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N°11 [ Consumo de alimentos en Ingerir alimentos o bebidas dentro de la sala de
lugares no habilitados clases, laboratorios o talleres durante el

periodo lectivo.

N°12 | Comportamiento disruptivo Realizar actos inapropiados en la sala de clases
en areas comunes 0 en espacios como el comedor, bafios o

pasillos que, sin constituir agresiones,
interrumpan el desarrollo normal de las
actividades pedagdgicas o alteren el

orden del establecimiento. (e€]j. correr en zonas
estrechas, lanzar comida de forma recreativa,
hablar reiteradamente fuera de turno o
desatender instrucciones durante la clase).

N°13 | Venta no autorizada Comercializar productos, servicios o rifas de
caracter particular dentro del liceo sin contar
con la aprobacién previa de la Direccidn.

N°14 | Descuido menor de Manejar de forma descuidada herramientas o

equipamiento técnico magquinas de especialidad que, sin causar dafio
permanente, contravengan los manuales de
procedimiento de taller.

N°15 | Omisiéon de normas de No seguir los protocolos de desplazamiento o
seguridad en talleres silencio requeridos en zonas de alto riesgo

técnico profesional.

N°16 | Actos de descortesia Omitir el saludo formal a integrantes de la
comunidad educativa o utilizar un lenguaje
informal inapropiado para el contexto de
formacion técnica y profesional.

N°17 | Salida no autorizada de la Salir de la sala de clases o del taller antes de

sala o taller que el docente dé por finalizada la sesidn, sin
contar con la autorizacién del docente a cargo
o de quien corresponda.

N°18 | Uso inadecuado de Realizar comentarios triviales o spam en los
plataformas digitales canales oficiales de comunicacién digital del
institucionales liceo que dificulten el acceso a la informacion

académica.

N°19 [ Uso del dispositivo Usar un dispositivo electrénico dentro de la sala

electronico en actividades
académicas o dentro de la
sala de clases, o en los patios
en horario de recreo o

de clases o en una actividad académica, o en
los patios en horario de recreo o colacion, sin
contar con la excepcién respectiva.

68




)

colacion.
N°20 | Incumplimiento de las Portar o utilizar el dispositivo en horarios,
condiciones de excepcion de espacios o para fines distintos a los
un dispositivo electrénico expresamente autorizados en la resolucion de
excepcion.
N°21 Dafo a la biodiversidad Transitar por areas verdes restringidas del
dentro del Liceo Liceo, caminar sobre jardines o zonas de
proteccion floral debidamente sefializadas.
Articulo 205: Faltas graves. Conductas que exceden el plano de lo meramente leve, generan

una afectacion moderada del ambiente educativo o del funcionamiento institucional, pero sin
constituir una vulneracién grave de la convivencia escolar.

NO1 [ Adulteracion o falsificacion Falsificar firmas de apoderados, alterar notas en
registros digitales o fisicos, o adulterar cualquier
documento oficial del liceo.

NO2 | Amenazas y hostigamiento Expresar intenciones de dafio hacia cualquier
miembro de la comunidad educativa (estudiantes,
docentes o asistentes) por medios verbales, escritos o
digitales.

NO3 | Acciones de desprestigio Participar o incitar campafas de desprestigio 0 acoso

masivo (funas) a través de redes sociales contra integrantes de la
institucion.

N°4 | Conductas de connotacion Realizar actos o manifestaciones de naturaleza sexual

sexual que vulneren la dignidad de las personas o las hormas
de respeto en el espacio escolar.

NO5 | Agresiones verbales o Conductas constitutivas de agresiones verbales o

insultos insultos a cualquier miembros de la comunidad
educativa.

NO6 | Participacion pasiva en actos | Presenciar o permanecer en el lugar de una rifia,

violentos pelea o agresion fisica sin intervenir ni alertar a un
adulto del establecimiento, contribuyendo con su
presencia al desarrollo del hecho.
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No7 | Dafo deliberado a la Causar destrozos intencionales en la infraestructura,
propiedad mobiliario, herramientas técnicas o materiales del
establecimiento.
NO8 | Abandono y evasion Realizar "cimarras" o faltar de manera injustificada y
institucional reiterada, asi como participar en fugas masivas del
establecimiento.
N°9 [ Deshonestidad académica Utilizar dispositivos electrénicos u otros medios
grave prohibidos para cometer fraude en evaluaciones
sumativas de manera premeditada.
N°10 | Negligencia escolar Incumplir de manera constante con las
sistematica responsabilidades académicas y compromisos de
mejora previamente firmados.
NO11 | Uso negligente de maquinaria | Operar herramientas o maquinas de taller omitiendo
industrial/técnica deliberadamente las normas de seguridad técnica,
poniendo en riesgo la infraestructura critica del liceo o
la integridad del grupo.
N°12 | Uso malicioso de identidad Suplantar la identidad de docentes o compafieros en
digital plataformas institucionales (Google Workspace,
correos institucionales) para emitir mensajes
inapropiados o fraudulentos.
N°13 | Discriminacion arbitraria u Manifestar conductas de exclusion o ataques directos
odio basados en raza, nacionalidad, orientacion sexual,
identidad de género o religién.
N°14 | Comercio de articulos Comercializar sustancias quimicas, herramientas
prohibidos o peligrosos sustraidas de talleres o cualquier objeto que
contravenga la seguridad del liceo.
No15 | Dafo a la fauna local dentro | Agredir o dafar, capturar o herir la fauna local que
del Liceo pueda ingresar o encontrarse dentro del Liceo.
N°16 | Uso de dispositivos de vapeo | Usar dispositivos de vapeo o cigarros electrénicos al
o cigarros electronicos interior del establecimiento o en actividades oficiales
fuera de él.
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N°17 | Uso negligente del resguardo

del dispositivo electrénico

No hacer entrega voluntaria del dispositivo para su
custodia cuando el estudiante, a pesar de tener una
excepcion, no cumpla con las normas de uso
responsable definidas en este reglamento

Articulo 206: Faltas gravisimas. Son aquellas acciones cometidas por cualquier integrante de
la comunidad educativa que generan una afectacion severa, inmediata y sustantiva a la
integridad fisica o psiquica de las personas, o que ponen en riesgo critico el bienestar, la

seguridad y la continuidad del servicio educativo.

N°1 | Porte, tenencia o uso de | Ingresar, portar o utilizar cualquier tipo de arma
armas y elementos peligrosos | (fuego, blanca, cortopunzante o artesanal) u objetos
destinados a causar dafio. En el contexto TP, incluye
el uso malicioso de herramientas de taller para
intimidar.
NO2 | Trafico,  microtrafico  de | Vender, distribuir, o facilitar drogas, alcohol o
sustancias ilicitas sustancias psicotropicas dentro del liceo, en sus
cercanias o en actividades externas y centros de
practica.
NO3 | Agresion fisica constitutiva de | Realizar ataques fisicos premeditados o espontaneos
lesiones que provoquen dafio corporal o lesiones constatables
a cualquier integrante de la comunidad educativa.
N°4 | Iniciar o usar fuego en areas | Encender fogatas o manipular elementos inflamables,
verdes del Liceo poniendo en riesgo de incendio las dependencias o
alrededores del Liceo.
NO5 | Ciberacoso y Bullying | Ejercer violencia psicolégica, hostigamiento o
sistematico intimidacién persistente de forma presencial o a
través de medios digitales, afectando gravemente la
salud mental de la victima.
N°6 | Acciones de connotacion | Realizar actos de naturaleza sexual, acoso, abuso o
sexual o abuso difusion de material pornografico que involucre a
miembros de la comunidad escolar.
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No7

Discriminacion
actos de odio

arbitraria vy

Manifestar conductas violentas de exclusién o ataques
motivados por la orientacion sexual, identidad de
género, raza, nacionalidad o religion.

No8

Sabotaje técnico y
industrial

riesgo

Danar intencionalmente  maquinaria, sistemas
eléctricos o software industrial de los talleres, cuya
reparacion sea de alto costo o cuya manipulacion
ponga en riesgo la seguridad de terceros.

N°9

Cometer, en el contexto de la
practica profesional
desarrollada en una empresa
u organizacién en convenio
con el Liceo, cualquiera de
las siguientes conductas,
cuando esta haya derivado
en el término anticipado de la
practica por responsabilidad

del estudiante:

Para la aplicacion de esta falta, se
requerird un informe escrito del
supervisor de la empresa o del
docente encargado de la practica
que acredite la conducta y el
término anticipado de esta por
responsabilidad del estudiante.

a) Abandono injustificado del centro de practica sin
autorizacion del supervisor o del Liceo.

b) Trato irrespetuoso, agresivo o discriminatorio hacia
el personal, clientes o usuarios de la empresa.

¢) Incumplimiento grave y reiterado de las normas de
seguridad e higiene laboral exigidas en el lugar de
practica.

d) Sustraccion, uso indebido o dafio deliberado de
bienes, equipos o informaciéon pertenecientes a la
empresa.

e) Presentacion al centro de practica bajo los efectos
del alcohol o drogas, o su consumo en el lugar.

f) Falsificacion o adulteracion de registros, informes o
documentos propios de la practica.

N°10

Robo o hurto agravado

Sustraer de manera premeditada o mediante el uso de
la fuerza bienes materiales, dinero o equipamiento
tecnoldgico perteneciente al establecimiento o a
particulares.

No11

Suplantacion de identidad

institucional

Utilizar identidades de docentes o directivos en
plataformas  digitales para alterar  registros
académicos, modificar calificaciones o cometer
fraudes informaticos.

No12

Atentados contra la

infraestructura y seguridad

Provocar incendios, danos estructurales deliberados o
inutilizar sistemas de emergencia (extintores,
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camaras, sensores) que comprometan la seguridad
del edificio.

NO13 | Grabaciéon vy difusion de | Registrar y publicar en redes sociales rifias entre
contenido violento companeros o agresiones a personal del liceo,

fomentando el clima de violencia escolar y afectando
la honra de los involucrados.

N°14 | Ingresar bajo los efectos de | Ingresar al establecimiento bajo los efectos del
drogas o consumo de|alcohol o drogas, o consumir dentro de las
sustancias psicotrdpicas dependencias.

NO15 | Participacion activa en actos | Intervenir directamente como agresor en rifias, peleas
violentos o agresiones fisicas dentro del liceo o en actividades

externas, independientemente de si se provocaron
lesiones constatables.

NC16 | Salida no autorizada del [ Abandonar el establecimiento durante la jornada
establecimiento escolar sin autorizacion de la Direccion o de quien

corresponda.

Articulo 207: Las infracciones a las normas de convivencia que ocurran en el marco de
actividades realizadas fuera del establecimiento, tales como fiestas, salidas pedagdgicas o viajes
de estudio, mientras se ejecuten con ocasion del vinculo educativo, deberan ser resueltas
conforme a la normativa prevista en el reglamento interno, segiin corresponda.

Articulo 208: M isciplinari muni

estudiantes. Las normas de convivencia escolar obligan a todos los integrantes de la comunidad
educativa. Ante conductas que vulneren el respeto, la integridad o el normal desarrollo de las
actividades escolares cometidas por adultos (padres, madres, apoderados, personal del
establecimiento o terceros), el Liceo aplicara las medidas que se detallan a continuacion, sin
perjuicio de las acciones legales, civiles o penales que correspondan.

Articulo 209: Las infracciones a las normas de convivencia cometidas por el personal
dependiente del establecimiento seran sancionadas de acuerdo con los procedimientos
establecidos en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS) y la
normativa laboral vigente.

Parrafo III: Circunstancias atenuantes y agravantes
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Articulo 210: Las circunstancias atenuantes y agravantes son factores cuya concurrencia puede
disminuir o aumentar la sancion aplicable, permitiendo optar por una medida mas o menos
gravosa dentro del marco establecido para la infraccién cometida.

Articulo 211: La incorporacién de estas circunstancias implica que su aplicacion puede
modificar la sancion finalmente impuesta, pero siempre dentro de la misma categoria de
medidas disciplinarias. Esto significa que, si un estudiante incurre en una falta calificada como
“menos grave”, la concurrencia de una circunstancia agravante permite optar por una sancién
mas intensa dentro de la categoria de faltas menos graves, pero no trasladarse a la categoria
superior.

De tal forma, una falta leve nunca podra ser sancionada con medidas indicadas para las faltas
gravisimas, en el caso de una agravante, sin importar cuanto se reitere. La presencia de una
agravante o atenuante no convierte a la falta en menos o mas gravosa, sino que permite
moverse dentro del rango de medidas que se ha establecido en el RICE.

Atenuantes | Agravantes
» Conducta anterior irreprochable » Reincidencia especifica
» Reconocimiento de la falta = Actuar en grupo o pandilla
= Colaboracion en el proceso » Afectacion del proceso de ensefianza
» Haber obrado por provocacion » Abuso de confianza
= Autodenuncia espontdnea » Premeditacion y planificacién
« Iniciativa de reparacion total = Motivacion discriminatoria (odio)
= Vulnerabilidad critica documentada » Uso de medios tecnolégicos para la difusion
» Colaboracion sustancial en riesgos mayores » Puesta en peligro de la integridad fisica

Articulo 212: Circunstancias atenuantes. Se consideran circunstancias atenuantes aquellos
factores o situaciones que permiten disminuir el grado de responsabilidad del estudiante en la
comisién de una falta. Su aplicacién tiene como fin garantizar la proporcionalidad de la
medida y priorizar el enfoque formativo, permitiendo graduar la consecuencia disciplinaria
segun el contexto y la conducta del infractor.
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Articulo 213: La presencia de una circunstancia atenuante obliga a aplicar el minimo de la
sancion prevista para la falta (ej: el menor niUmero de dias de suspension), y son:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

7)

8)

Conducta anterior irreprochable: no registrar medidas disciplinarias por faltas graves o
gravisimas en el afo escolar en curso.

Reconocimiento de la falta: admitir la responsabilidad durante la etapa de recopilacion
de antecedentes o entrevista, facilitando el esclarecimiento de los hechos.

Colaboracién en el proceso: aportar antecedentes para identificar a otros involucrados o
riesgos asociados a la conducta.

Haber obrado por provocacion: cuando la falta sea una reaccién inmediata a una
agresion u ofensa previa, siempre que no sea desproporcionada.

Autodenuncia espontanea: informar la falta a la autoridad escolar por iniciativa propia e
inmediata, antes de que el establecimiento la detecte por otros medios o denuncias.
Iniciativa de reparacion total: presentar una propuesta de reparacion concreta o haber
resarcido integramente el dafo (material o relacional) antes de la primera citacion
formal.

Vulnerabilidad critica _documentada: cuando se acredite por la dupla psicosocial o
especialista externo que la conducta fue consecuencia directa de una crisis vital
traumatica reciente o una descompensacion clinica asociada a NEE o salud mental.
Colaboracién sustancial en riesgos mayores: cuando el aporte del estudiante sea la pieza
clave para neutralizar un peligro grave para la comunidad (ej: ingreso de armas o
sustancias), anteponiendo la seguridad colectiva a su propia situacion.

Articulo 214: La resolucién que ponga término al procedimiento disciplinario debera sefalar
expresamente qué atenuantes han sido consideradas y como han influido en la determinacién
de la medida final, garantizando la transparencia del proceso ante el estudiante y su familia.

Articulo 215: Circunstancias agravantes. Se consideran circunstancias agravantes aquellos
factores que aumentan el grado de responsabilidad del estudiante en la comision de una falta,
debido a la mayor gravedad del dafio causado, la intencionalidad del infractor o la afectacion a
la convivencia institucional. Su presencia justifica la aplicacién de medidas en su grado maximo.
Son las siguientes:

1)

2)

Reincidencia especifica: haber cometido la misma falta en dos o mas ocasiones dentro
de un periodo de siete dias corridos, o en tres 0 mas ocasiones dentro de un mismo mes
calendario, habiendo quedado registro de cada episodio en el libro de clases o en el
expediente del estudiante. La concurrencia de este agravante permite aplicar la sancion
maxima dentro de la categoria de la falta cometida, sin modificar su clasificacion.

Actuar_en grupo o pandilla: cometer la infraccion concertado con dos o mas personas,

aprovechando la superioridad numérica para asegurar el éxito de la falta o la impunidad.
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3) Afectacién del proceso de ensefianza: cuando la conducta no solo rompe la convivencia,

sino que impide el desarrollo de la clase o taller para el resto de los companieros.

4) Abuso de confianza: aprovecharse de una posicion de liderazgo (ej: directiva de curso) o
de una responsabilidad delegada por un docente para cometer la falta.

5) Premeditacidon y planificacion: realizar actos preparatorios deliberados para cometer la
falta (ej: planear una agresion por redes sociales, traer elementos para sabotear una
maquinaria).

6) Motivacion discriminatoria (odio): cometer la falta basada en el sexo, orientacién sexual,
identidad de género, raza, religion, discapacidad o situacidon socioecondmica de la
victima.

7) Uso de medios tecnoldgicos para la difusién: grabar y/o difundir la conducta
transgresora o la humillacion de terceros en redes sociales o plataformas digitales
(Ciberbullying activo).

8) Puesta en peligro de la integridad fisica: realizar actos que, por su naturaleza, pudieron
causar un dafio severo a la vida o salud de terceros (ej: manipular negligentemente gas
o electricidad en talleres, portar armas o elementos cortopunzantes).

Articulo 216: Activacion del procedimiento de categoria superior por reiteracion.
Cuando un estudiante haya reiterado la misma falta en los términos establecidos en el
agravante de reincidencia especifica, y se hubieren aplicado todas las sanciones disponibles
para dicha categoria sin que la conducta cese, el Encargado de Convivencia Escolar podra
disponer la apertura del procedimiento sancionatorio correspondiente a la categoria superior.

En el caso de faltas leves, se activara el procedimiento de faltas graves; en el caso de faltas
graves, se activara el procedimiento de faltas gravisimas. La calificacion de la falta no se
modifica por esta decision. El Encargado de Convivencia Escolar dejara constancia escrita y
fundada de los episodios previos, las sanciones ya aplicadas y las razones que justifican la
activacién del procedimiento de categoria superior.

arrafo IV: D ipcCi i i linari

establecidas

Articulo 217: El establecimiento reconoce que el conflicto es una dimension natural de la vida
en comunidad y una oportunidad para el aprendizaje socioemocional. Ante situaciones de
tensidon o desacuerdos entre integrantes de la comunidad que no constituyan necesariamente
faltas graves, el Liceo priorizara el uso de estrategias de resolucion colaborativa y la aplicacién
de medidas orientadas a la formaciéon y la restauracion del vinculo, buscando siempre la
sostenibilidad de la buena convivencia y la seguridad en los entornos de aprendizaje.

Articulo 218: Medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial. Son aquellas en que el
establecimiento, y sea con sus propios recursos, o con el apoyo de terceros, proporciona a une

estudiante involucrado en una situacion que afecte la convivencia escolar, con el propdsito de
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favorecer el desarrollo de los aprendizajes y experiencias que le permitan responder de
manera adecuada en situaciones futuras, comparables a las que han generado el conflicto.

Estas buscan que el estudiante, sus padres, apoderados o adultos responsables, reconozcan y-
si fuere posible - reparen la situacion renegada a partir de la conducta en cuestién.

Articulo 219: Si el estudiante manifiesta su rechazo a participar en una medida formativa, el
establecimiento dejara constancia de ello y procedera a evaluar el inicio de un procedimiento
disciplinario o la aplicacion de otras medidas de apoyo, segun corresponda a la gravedad del
hecho y lo dispuesto en este Reglamento.

Articulo 220: En el caso especifico del procedimiento de expulsion y cancelacion de matricula
regulado en el articulo 6, letra d), de la Ley de Subvenciones, se impone la obligacién de haber
implementado a favor de el o la estudiante —previo a iniciar un procedimiento para determinar
cualquiera de tales sanciones— las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial que estén
expresamente establecidas en el reglamento interno del establecimiento educacional, las que en
todo caso deberan ser pertinentes a la entidad y gravedad de la infraccion cometida,
resguardando siempre el interés superior del nifio, nifia o adolescente, salvo en los casos de
conductas que atenten directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los
integrantes de la comunidad educativa.

Articulo 221: Las medidas formativas con las que contara el Liceo son las siguientes:

1 | Entrevistas de reflexion guiada Espacios de didlogo individual para analizar la
conducta y proyectar cambios.

2 | Talleres de habilidades sociales Participacion en  sesiones breves sobre
comunicacién asertiva, empatia o0 manejo de la
ira.

3 | Bitacora de autocontrol Registro personal donde el estudiante monitorea
sus reacciones ante situaciones de estrés en el
aula o taller.

4 | Ensayos o Presentaciones Tematicas | Elaboracion de un trabajo sobre el valor del
respeto o0 la seguridad en el entorno
técnico-profesional.

5 | Participacion en  jornadas de | Inclusién obligatoria en actividades grupales
convivencia destinadas a fortalecer el sentido de pertenencia.
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6 | Acciones de servicio comunitario | Colaboracion en tareas que beneficien a su curso
interno o especialidad.

Articulo 222: Las medidas disciplinarias son acciones previstas en este Reglamento que el
Liceo impone a los estudiantes que incurren en infracciones expresamente tipificadas. Su
propdsito primordial es inhibir la reiteracidn de conductas transgresoras y asegurar el respeto a
las normas que permiten el normal desarrollo del proceso educativo. A diferencia de las
medidas formativas, la sancién constituye una imposicion de la autoridad escolar y no
requiere la aceptacion del estudiante para su ejecucion.

Articulo 223: Graduacion de las sanciones. Las sanciones establecidas para cada categoria
de falta se listan en orden ascendente de intensidad, siendo la de mayor gravedad la ultima de
cada grupo. Ante la comisién de una falta, el responsable del procedimiento aplicara la sancion
que corresponda segun las circunstancias del caso, pudiendo optar por una medida de mayor
intensidad cuando concurra alguna circunstancia agravante.

La aplicacion de la expulsion quedarad siempre sujeta a los requisitos de procedencia
establecidos en este Reglamento, con independencia de la categoria desde la cual se haya
activado el procedimiento.

Articulo 224: Conforme al principio de proporcionalidad y gradualidad, el Liceo aplicara las
siguientes sanciones de acuerdo con la clasificacion de la falta cometido:

Faltas Leves

1 | Amonestacién verbal Llamado de atencién privado orientado a la correccidn
inmediata.

2 [ Amonestacion escrita Registro del hecho en la hoja de vida del estudiante (Libro de
Clases).

3 | Pausa pedagdgica Retiro temporal del estudiante de la sala de clases.

Faltas Graves

1 | Amonestacion  escrita | Registro del hecho en la hoja de vida del estudiante (Libro de
con copia al | Clases) y notificacion por escrito al apoderado/a.
apoderado/a.

2 | Citacion al apoderado/a | Firma de acta de compromiso y analisis conjunto de la conducta.
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3 | Suspension de clases Privacion temporal de la asistencia al Liceo por un periodo de 1
a 5 dias habiles. Requiere entrega de material pedagdgico
para asegurar la continuidad de estudios.

4 | Condicionalidad de | Estado de observacion técnica y conductual por un semestre,
matricula tras el cual se evaluara su levantamiento o mantencion, sujeto a
condiciones por cumplir.

Faltas gravisimas

1 | Suspensioén De 5 dias habiles.

2 | Cancelacion de | Decision de no permitir la continuidad del estudiante para el afio
matricula (o no | escolar siguiente.
renovacion)

3 | Expulsion Término inmediato del vinculo educativo. Esta medida requiere

un Informe Previo del equipo de convivencia/dupla psicosocial
y solo puede aplicarse si la permanencia del estudiante
representa un riesgo real para la seguridad de terceros.

Articulo 225: Respecto a la medida sancionatoria de expulsion, el estudiante expulsado no
podra ser matriculado nuevamente en el Liceo durante el mismo afio escolar en que aquella se
aplicé y durante el afo escolar siguiente. Ademas, excepcionalmente, la limitacion se podra
ampliar por hasta un afio escolar adicional el plazo en el cual el estudiante no se encontrara
habilitado a ser matriculado en el mismo establecimiento, decisién que debera ser justificada en
el acto que impone la medida disciplinaria.

Articulo 226: Respecto de la medida sancionatoria de condicionalidad de matricula, al
determinarse en el procedimiento sancionatorio, se debera indicar los momentos en que se
evaluaran los avances del estudiante y la fecha en que se resolvera su alzamiento, ademas del
cumplimiento de las condiciones impuestas. En todo caso, la medida debe revisarse durante
cada semestre, con independencia de la fecha en que haya sido impuesta. El efecto de esta
medida se extendera, como maximo, hasta el término del afno escolar en que fue decretada.

Articulo 227: Respecto a la medida sancionatoria de suspension, podra durar minimo 1 dia y
maximo 5, siendo prorrogable por una sola vez hasta por el mismo plazo, por causa justificada.
La aplicaciéon de esta medida disciplinaria podra ser absoluta, es decir, que mientras se
encuentre vigente, el estudiante no podra hacer ingreso a ninguna clase ni actividad
extracurricular, o bien puede otorgarsele autorizacion para presentarse a rendir evaluaciones o a
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actividades extracurriculares, lo que debera quedar expresado en la resolucién del
procedimiento sancionatorio.

Articulo 228: Por el periodo de suspension se debera entregar material educativo y supervisar
su realizacion, a fin de resguardar el aprendizaje y evitar que el estudiante quede rezagado por
la aplicacion de esta medida disciplinaria. La suspension se refiere a la restriccion del ingreso a
la sala de clases durante la duracién de la o las jornadas por las cuales fue decretada, pero no
podra prohibirse el ingreso del estudiante para el acceso al servicio de alimentaciéon u otros
beneficios sociales.

Articulo 229: En el caso que se determine la aplicacion de una medida disciplinaria o sancion,
éstas tendran sodlo y siempre una duracion exclusivamente por el afio académico en
el cual han sido establecidas. A excepcidon de la cancelacion de matricula que, por su
naturaleza, regira a partir del afio siguiente.

Para la aplicacion de las medidas disciplinarias de suspensién, cancelacion de matricula y
expulsidn, se tomara especialmente en cuenta lo siguiente:

a) No podra decretarse la suspension del estudiante (en cualquiera de sus modalidades:
como sancién, como medida cautelar o como medida pedagdgica) por un periodo
indefinido.

b) No podra decretarse la medida de expulsién o la de cancelacion de matricula de un o
una estudiante por motivos de caracter académicos, politicos, ideoldgicos o de cualquier
otra indole.

c) Las medidas de expulsion y cancelacién de matricula sdlo podran aplicarse cuando
afecten gravemente la convivencia escolar, hecho que debera ser fundamentado en la
resolucion.

d) No se podra expulsar o cancelar la matricula de un estudiante en un periodo del afo
escolar que haga imposible que pueda ser matriculado en otro establecimiento
educacional, a menos que se trate de una conducta que atente directamente contra la
integridad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad escolar!, es
decir, en dichas situaciones la medida podra entrar en vigencia de forma inmediata.

e) La decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser
adoptada por la Direccion del establecimiento.

f) Las Direcciones no podran cancelar la matricula, expulsar o suspender a sus estudiantes
por causales que se deriven de su situacion socioecondémica o del rendimiento
académico, o vinculadas a la presencia de necesidades educativas especiales de caracter
permanente o transitorio que se presenten durante sus estudios.

11 De conformidad al Parrafo 3 del Titulo I del DFL n°2 de 2009, del Ministerio de Educacion.
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g) A su vez, no podran, ni directa ni indirectamente, ejercer cualquier forma de presion
dirigida a los estudiantes que presenten dificultades de aprendizaje, o a sus padres,
madres o apoderados, para que opten por otro establecimiento en razén de dichas
dificultades. En caso que él o la estudiante repita curso, deberd estarse a lo sefialado en
La Direccion, una vez que haya aplicado la medida de expulsidon o cancelacién de
matricula, debera informar de aquella a la Direccion Regional respectiva de la
Superintendencia de Educacion, dentro del plazo de cinco dias (5) habiles, a fin de que
ésta revise, en la forma, el cumplimiento del procedimiento descrito en los parrafos
anteriores. Correspondera al Ministerio de Educacién velar por la reubicacién del
estudiante afectado por la medida y adoptar las medidas de apoyo necesarias.

h) En el caso de estimarse adoptar la medida de cancelacién de matricula o de expulsion
de un/a estudiante, el o la directora/a debera consultar previamente con el Consejo de
Profesores, consulta que sera tomada en cuenta pero que no es vinculante.

Articulo 230: Se consideraran como actos que afectan gravemente la convivencia escolar, para
efectos de aplicar la sancidn de expulsion y de cancelacién de matricula, en concordancia con la
ley “Aula Segura”'?:

a) Actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como
profesores/as, padres, madres y apoderados/as, alumnos/as, asistentes de la educacion,
entre otros, de un establecimiento educacional, que causen dafio a la integridad fisica o
psiquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se
encuentren en las dependencias del establecimiento, tales como agresiones de caracter
sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de
armas o artefactos incendiarios.

b) Actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio
educativo por parte del establecimiento.

Parrafo V: Suspension como medida cautelari?

Articulo 231: La suspensién, como medida cautelar, tendra como finalidad resguardar el
resultado de un procedimiento sancionatorio, por lo que se podra aplicar mientras dure el
procedimiento en si, y su duracion sera determinada por la duracion del procedimiento
sancionatorio, el cual en estos casos nunca podra exceder de 10 dias habiles.

Articulo 232: Procedera la suspension como medida cautelar en los casos en que se incurra en
una falta grave o gravisima, que conlleven la sancion de expulsidon o cancelacién de matricula, o
afecten gravemente la convivencia escolar.

12 ey 21.128, Aula Segura, promulgada el 19 de diciembre de 2018, Ministerio de Educacion.
13 En base a lo modificado por ley "Aula Segura”.
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Articulo 233: Una vez ocurrido el o los hechos constitutivos de falta grave o gravisima, en el
mismo acto y documento en que se informe el inicio del procedimiento sancionatorio, por
escrito, al/la estudiante y al/la apoderado/a, se indicara en dicha notificacion si se ha adoptado
la medida cautelar de suspension del o la estudiante, la duracion que tendra esta medida y el
fundamento de la misma.

Articulo 234: La duracion de la medida de suspension como medida cautelar, serd
necesariamente aquella que dure el procedimiento sancionatorio, en correspondencia con las
causales que dieron lugar a su adopcion.

Parrafo VI: Conductas que no pueden ser consideradas faltas, y medidas que no
pueden ser incluidas

Articulo 235: Este establecimiento reconoce limites infranqueables a su potestad disciplinaria.
Ninguna conducta que constituya el ejercicio de un derecho fundamental podra ser sancionada,
ni se aplicaran medidas que vulneren la dignidad de los integrantes de la comunidad educativa.

Articulo 236: No podran ser consideradas faltas a la convivencia escolar, ni daran lugar a la
apertura de procesos disciplinarios, las siguientes situaciones:

a) Hechos atribuibles al padre, madre o apoderado del estudiante.

b) Rendimiento académico insuficiente, sin perjuicio de los procedimientos de repitencia
regulados por la normativa vigente.

c) El embarazo, la maternidad o la paternidad del o la estudiante.

d) El cambio del estado civil de los padres o apoderados.

e) La presencia de discapacidad o necesidades educativas especiales, sean de caracter
permanente o transitorio.

f) La inasistencia a clases.

g) El no pago de compromisos econdmicos contraidos por el estudiante, sus padres o
apoderados durante el afio escolar.

h) Cualquier circunstancia que importe discriminacion arbitraria, tales como raza o etnia,
nacionalidad, situacién socioecondémica, idioma, ideologia u opinion politica, religion o
creencia, orientacion sexual, identidad de género, estado civil, edad, filiacion, apariencia
personal, o enfermedad o discapacidad.

Articulo 237: Medidas y sanciones prohibidas. Queda estrictamente prohibida la incorporacion
en este Reglamento, o la aplicacion de hecho, de las siguientes medidas:

a) Medidas que afecten la integridad fisica o psicologica de los estudiantes, o que
impliquen tratos vejatorios o degradantes, como castigos corporales o humillaciones.
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b) Medidas que restrinjan o condicionen el ingreso o permanencia del estudiante en la sala
de clases o en el establecimiento por falta de textos escolares, materiales o uniforme
escolar.

c) Medidas que prohiban el ingreso o la participacién en actividades educativas por
apariencia o presentacion personal.

d) Devolucién del estudiante a su domicilio durante la jornada escolar sin justificacion.

e) Condicionalidad de matricula aplicada por el solo hecho de ser estudiante nuevo.

f) Cancelacion de matricula, suspension o expulsion fundadas en el rendimiento
académico, sin respetar los requisitos legales, o por falta de textos, uniforme u otro
material.

g) Cancelacién de matricula o expulsion por cambio del estado civil de los padres o
apoderados.

h) Cancelacion de matricula por repitencia, sin perjuicio del derecho del establecimiento a
no renovar la matricula conforme a la normativa vigente una vez agotado el derecho
legal a repetir.

i) Cancelacion de matricula por inasistencia, procediéndose en ese caso a la repitencia
conforme a los Decretos N° 112/1999, N° 83/2001 y N° 511/2003 del Ministerio de
Educacion.

j) Medidas que prohiban el ingreso al establecimiento basadas en discriminacién arbitraria.

k) Suspension indefinida que impida el acceso al establecimiento o a actividades
curriculares y extracurriculares.

[) Reduccion de jornada aplicada como sancién y no como adecuacién curricular de
acceso.

m) Restriccidbn o impedimento del derecho a constituir o participar en el Centro de
Estudiantes, Centro de Padres y Apoderados o del Consejo Escolar.

Articulo 238: Toda medida disciplinaria podra ser objeto de solicitud de reconsideracion,
conforme al principio de justo y racional procedimiento y a lo instruido en la Resolucién Exenta
N° 482 de 2018 de la Superintendencia de Educacion.

Articulo 239: Reconsideracion de medidas dictadas por el Encargado/a de Convivencia Escolar.

Cuando la medida haya sido aplicada por el o la Encargado/a de Convivencia Escolar, la
reconsideracion sera resuelta por la Direccidén del establecimiento, quien actia como instancia
distinta e imparcial respecto de quien dictd la medida original.

Articulo 240: Reconsideracion medi i r la Direccién. Cuando la medida
disciplinaria haya sido dictada por la Direccién —lo que ocurre exclusivamente en los casos de
expulsiéon y cancelacién de matricula—, la reconsideracion sera resuelta por la misma Direccion,
con el siguiente resguardo previo obligatorio: previo a resolver, se convocara a una sesion
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extraordinaria del Consejo de Profesores para que se pronuncie por escrito respecto de la
solicitud, en cumplimiento del articulo 1° de la Ley N° 21.128. Dicho pronunciamiento no tiene
caracter vinculante, siendo la decisién final de exclusiva competencia de la Direccidn, quien
debera ponderar expresamente las observaciones del Consejo en su resolucion fundada.

Articulo 241: Procedimiento _comun. La solicitud debera presentarse por escrito ante el
Encargado/a de Convivencia Escolar dentro de los 5 dias habiles siguientes a la notificacion de
la medida, exponiendo los descargos y argumentos pertinentes y pudiendo acompafarse de
antecedentes nuevos no conocidos durante el procedimiento original. EI Encargado/a de
Convivencia Escolar incorporara el escrito al expediente y lo remitira de inmediato a quien deba
resolver.

Articulo 242: La resolucion sera notificada al estudiante y a su apoderado/a en forma personal
y por escrito. Desde la notificacién de la resolucién, el estudiante y su apoderado/a tendran un
plazo de 5 dias corridos para presentar una solicitud de reconsideracidon ante el Encargado/a
de Convivencia Escolar, quien la incorporara de inmediato al expediente y la remitird a la
Direccién.

Articulo 243: Recibida la solicitud, la Direccion tendra un plazo de 5 dias corridos para
notificar su resolucidn al estudiante y apoderado/a en forma personal y por escrito.

Articulo 244: Cuando la medida impugnada sea expulsién o cancelacion de matricula, la
Direccién debera convocar una sesidén extraordinaria del Consejo de Profesores antes de
resolverla. En estos casos, el plazo para notificar la resolucion sera de 10 dias corridos
contados desde la recepcién de la solicitud de reconsideracion.

Articulo 245: En todos los casos, si el Ultimo dia del plazo cayere en dia sabado, domingo o
festivo, éste se entendera prorrogado al dia habil siguiente.

Articulo 246: De todo el proceso se levantara un acta de cierre que quedara incorporada al
expediente del estudiante. Para formalizar la solicitud, el establecimiento dispone de una ficha
en el Anexo de Procedimiento Sancionatorio.

Parrafo VIII: Procedimientos que se realizaran a fin de determinar la aplicacion de
las medidas y las instancias de revision correspondientes.

Articulo 247: Ante la identificacion de la comision de una falta leve, la persona adulta que la
vea, debera seguir los siguientes pasos:
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Procedimiento ante faltas leves

1 Evaluar la conducta constitutiva de falta.

Recopilar antecedentes, de tal forma de esclarecer lo ocurrido, aplicandose en todo

momento las técnicas de resolucion pacifica de conflictos pertinentes.

3 Aplicacion de una medida de apoyo pedagdgico, adecuada a la situacidn ocurrida, de
entre las sefaladas en el RICE.

4 Didlogo personal con él o la estudiante, o un didlogo grupal si los hechos constitutivos

de falta leve involucran a varios o varias estudiantes.

De la medida de apoyo pedagdgico que se haya adoptado dentro del catdlogo que
5 ofrece el Reglamento, y de la falta cometida, se dejara constancia en el Libro de
Clases a modo de bitacora o mero registro.

Si se trata de faltas leves que no puedan ser corregidas con la sola medida de apoyo
pedagdgico (como incumplimiento de normas relativas a presentacion personal) se
enviara comunicacion escrita al padre, madre y/o apoderado/a, solicitando que pueda
reformar el comportamiento esperado de el o la estudiante desde el hogar.

Si aplicada una medida de apoyo pedagdgico se identifica reiteracion de la conducta
7 por parte del o la estudiante, se debera recurrir a la seccion de Agravantes del
presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Articulo 248: No se derivaran los casos de faltas leves al/la Encargado/a de
Convivencia Escolar, siendo la persona que se encuentra a cargo, o quién identifique
la infraccion, la que debe proceder a educar y cumplir un rol de autoridad en la
resolucion de la problematica. Es decir, en el abordaje de este tipo de faltas puede
involucrarse: docente, asistente de la educacion profesional y no profesional u cualquier otro
funcionario de la institucion que observe la falta.

Articulo 249: La comision de hechos constitutivos de faltas leves no dan lugar a una
sancion, sino que solamente a una medida de apoyo pedagdgico, por lo que se debe
considerar el caracter esencialmente voluntario de ésta y que se debe llevar a cabo en favor
del/la estudiante con el expreso consentimiento de éste/a y, dependiendo de la medida, de su
padre, madre y/o apoderado/a segun corresponda.
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PROCEDIMIENTO ANTE FALTAS LEVES

Liceo Pol ico San Luis - Al 4 RICE

Detectar la conducta
Adulto presente evalia si constituye falta leve

-

| Sin dervacion al Encargado de Convivencia - Resuelve quien detecta

+

\
Recopilar antecedentes
Esclarecimiento con técnicas de resolucion pacifica

\. ¢ /

i : Y [ Medidas disponibles
Aplmarlmedlda de apoyo pef!agoglco o « DIAI0G0 FeReXIV
Voluntaria - en favor dellla estudiante - con consentimiento « Taller hab. sociales

~ /__| « Bitacora autocontrol

¢ + Ensayo tematico

4 o . 3 « Jornada de convivenci
Dlal.i?:go con ellla esfudlar'lte B « Sarvidia terimitann
Individual o grupal segun la situacion bt

\ ¢ /

e ™
Registrar en Libro de Clases
Falta y medida adoptada - a modo de bitacora

. J

Comunicacién escrita
iRequiere refuerzo desde el hogar? a padre/madre/apoderado/a

[ Revisar Agravantes
ZReiteracion de la conducta? ~—————— Secrion RICE vigente
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Articulo 250: Los funcionarios que detecten a un/a estudiante cometiendo una falta de
caracter grave o gravisima, deberan informar lo ocurrido al encargado/a de convivencia escolar,
para que inicie los primeros abordajes, estableciendo las medidas pedagdgicas iniciales y cada
uno de los pasos del procedimiento disciplinario que se detalla en los siguientes articulos.

Articulo 251: En el presente RICE, se contemplan tres modalidades de procedimiento

sancionatorio:

1) Procedimiento Sancionatorio General, para faltas que no impliquen la aplicacion de un

protocolo.

2) Procedimiento Sancionatorio Extendido, con suspensiébn como medida cautelar

incorporada.

3) Procedimiento Sancionatorio Abreviado, para todos aquellos casos que haya antecedido

la aplicaciéon de un protocolo.

Articulo 252: Procedimiento Sancionatorio General. Procedimiento disciplinario ante la comision
de una falta grave o falta gravisima (sin suspensién como medida cautelar y frente a conductas

que no implican la apertura de protocolos especificos).

Procedimiento General ante faltas graves y gravisimas

Plazo

Abrir el procedimiento sancionatorio y notificar por escrito al
apoderado y estudiante.

Apenas se tenga la
informacion de la
conducta (dia 1 habil)

Recopilar antecedentes, de tal forma de esclarecer lo
ocurrido, aplicandose en todo momento las técnicas de
resolucion pacifica de conflictos pertinentes.

Junto con la recopilacion de antecedentes, se debera tener
2 una entrevista presencial con el/la estudiante para dejar
constancia de su relato de los hechos y notificarle de la
apertura del procedimiento sancionatorio. También se le
enviara una notificacion escrita a su apoderado/a mediante la
libreta de comunicaciones.

Plazo maximo: 2 dias
habiles desde que se
abrio el
procedimiento
sancionatorio.

Evaluar los antecedentes recopilados, determinar Ia
procedencia de la conducta y ponderar las posibles sanciones
3 ante la falta cometida, y la pertinencia de una medida de
apoyo pedagdgico.

Plazo maximo: 1 dia
habil desde que se

concluye la
recopilacion de
antecedentes.
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Analizar la concurrencia de circunstancias atenuantes o
agravantes.

Notificar por escrito, presencialmente, la resolucion final del
4 procedimiento sancionatorio, al estudiante y su apoderado/a,
y el plazo de 5 dias habiles para apelar de la resolucion.

Plazo maximo: 2 dias
habiles desde que se
evaluaron los
antecedentes.

Cierre del procedimiento: proceso ejecutoriado, si procedia
apelacién ya se interpuso, y si no, se vencié el plazo.
Posterior a este plazo, procede la aplicacion de la medida, no
antes.

Plazo maximo: 5 dias
habiles desde que se
resuelve el
procedimiento.

proceso.

El procedimiento disciplinario ante faltas graves y gravisimas frente a conductas que no
implican la apertura de un protocolo, tendra una duracion maxima de 10 dias habiles,
pudiendo resolverse en un plazo inferior siempre y cuando se ejecuten todos los pasos del
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PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO GENERAL

Faltas Graves y Gravisimas - Sin suspension cautelar - Art. 239 RICE

7 ™
Abrir procedimiento y notificar
Comunicacion escrita al estudiante y apoderado/a « Dia 1 habil
. 4 S
s B
Recopilar antecedentes Plazo méx.
o Entrevista alla estudiante - Técnicas de resolucion pacifica - Notificar || 2 dias habiles
al apoderado/a por escrito
L ¢ A
s By
Evaluar antecedentes y ponderar sancién Plazo méx.
Determinar procedencia - Atenuantes y agravantes - Medida de apoyo || 1 dia habil
pedagogico
. ¢ z
Foi B
Notificar resolucion final Plazo max.
o Presencialmente y por escrito - Estudiante y apoderado/a - Plazo de 3 2 dias hablles
dias habiles para apelar
. /

| Apelacién
£Se interpone apelacion? resuelia antes
de aplicar medida

Cierre y ejecucion de la medida Pazo pc
: s - ; ; ; 4 dias habiles
Proceso ejecutoriado - Medida se aplica solo despues

‘ C Registrar fecha, nombres y firmas en cada paso del procedimiento ‘

‘ Duracion maxima total del procedimiento: 10 dias habiles ‘
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PLAZOS — PROCEDIMIENTO SANCION

Art

RICE ) 10 dias habiles

TORIO GENERAL

Abrir y notificar

Recopilar antecedentes + entrevista al estudiante Has

Evaluar antecedentes - atenuantes/agravantes

Motificar resolucion final - 3 dias para apelar

Cierre y ejecucion de la medida Hasta dia 10 habil (mix 4 dias

Articulo 253: Procedimiento Sancionatorio Extendido. Procedimiento disciplinario ante la
comisién de una falta grave o falta gravisima ante hechos flagrantes y con posible suspension
como medida cautelar. Los pasos siguientes fueron contemplados usando el maximo posible
legal de tiempo en cada paso. Nada obsta a que el proceso pueda durar menos dias.

Procedimiento ante faltas graves y gravisimas

Plazo

Abrir el procedimiento sancionatorio, se debera notificar
presencialmente al estudiante de la suspensién como medida
cautelar, y se notificara por escrito al apoderado/a, mediante
la libreta de comunicaciones. En la misma instancia, se
tomara el relato del estudiante, dependiendo de las
circunstancias del caso.

Plazo maximo de suspension como medida cautelar: 7
Plazo maximo del procedimiento sancionatorio: 10
dias habiles.

Adicionalmente, se debera llamar por teléfono al/la
apoderado/a informando la apertura del procedimiento
sancionatorio y de la posible suspensién como medida
cautelar.

Apenas se tenga la
informaciéon de la
conducta (dia 1 habil)

Recopilar y sistematizar los antecedentes, de tal forma de
esclarecer lo ocurrido, aplicandose en todo momento las
técnicas de resolucion pacifica de conflictos pertinentes.

Plazo maximo: 2 dias
habiles desde que se
abrio el
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procedimiento
sancionatorio

Evaluar los antecedentes recopilados, determinar Ia
procedencia de la conducta y ponderar las posibles sanciones
ante la falta cometida, y la pertinencia de una medida de
apoyo pedagdgico.

Plazo maximo: 1 dia
habil desde que se

3 recopilaron los
i . . . antecedentes.
Analizar la concurrencia de circunstancias atenuantes o
agravantes. Resolver el procedimiento sancionatorio.
Plazo maximo: 1 dia
Notificar por escrito, presencialmente, la resolucién final del | habil desde que se
4 procedimiento sancionatorio, al estudiante y su apoderado/a, | resuelve el
y el plazo de 5 dias habiles para apelar de la resolucion. procedimiento
sancionatorio.
Plazo maximo: plazo
Proceso ejecutoriado, si procedia apelacion ya se interpuso, y | maximo: 5  dias
5 si no, se vencio el plazo. Posterior a este plazo, se ejecuta la | habiles desde que se

medida, no antes.

notificd al estudiante
y su apoderado.

El procedimiento disciplinario ante faltas graves y gravisimas frente a conductas que no
implican la apertura de un protocolo, tendra una duracién maxima de 10 dias habiles,
pudiendo resolverse en un plazo inferior siempre y cuando se ejecuten todos los pasos del
proceso.
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PLAZOS — PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO EXTENDIDO

Art. 240 RICE 2026 - Maximo 10 dias habiles -

Con suspension cautelar

Dia 3
Paso 2

Dia 2
Paso 2

Abrir procedimiento - Notificar suspension cautelar al estudiante
[ Suspension cautelar activa durante todo el procedimiento

Dia 1 habil

Recopilar y sistematizar antecedentes Tiracs =
Hasta dia 3 (max. 2 dias)

Evaluar antecedentes - Atenuantesfagravantes * Resolver :
Dia 4 (max, 1 dia)

Notificar resolucion final - 5 dias habiles para apelar I
Dia 5 (max. 1 dia)

Elsrya ¥ plecucion ds by medioa Hasta dia 10 (max. 5 dias)

Articulo 254: Procedimiento Sancionatorio Abreviado. Procedimiento disciplinario ante la
comision de una falta grave o falta gravisima, ante hechos abordados a partir de la apertura de
un protocolo. Los pasos siguientes fueron contemplados usando el maximo posible legal de

tiempo en cada paso. Nada obsta a que el proceso pueda durar menos.

Procedimiento ante faltas graves y gravisimas Plazo
Apenas se concluya
1 Abrir el procedimiento sancionatorio, y adicionalmente se | en el protocolo que
debera notificar al apoderado/a y al estudiante. existi6 una falta (1
dia habil)
Plazo maximo: 1 dia
Determinar la procedencia de la conducta y ponderar las | habil desde que se
2 medidas de apoyo pedagdgicas y las sanciones ante la falta | abrid el
cometida. procedimiento
sancionatorio
Plazo maximo: 2 dias
Notificar por escrito, presencialmente, la resolucién final del | habiles desde que se
3 procedimiento sancionatorio, al estudiante y su apoderado/a, | resuelve el
y el plazo de 5 dias habiles para apelar de la resolucién. procedimiento
sancionatorio.
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Proceso ejecutoriado, si procedia apelacién ya se interpuso, y
4 si no, se vencid el plazo. Posterior a este plazo, se ejecuta la
medida, no antes.

Plazo maximo: 3 dias
habiles desde que se
notificd al estudiante
y su apoderado.

El procedimiento disciplinario ante faltas graves y gravisimas frente a conductas que antes
fueron abordadas por un protocolo, tendra una duracion maxima de 7 dias habiles, pudiendo
resolverse en un plazo inferior siempre y cuando se ejecuten todos los pasos del proceso.
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PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO ABREVIADO

Faltas Graves y Gravisimas : Antecedido por protocolo - Art. 241 RICE 2026

Contexto: la falta fue detectada y abordada a través de un protocolo
El procedimiento se activa una vez concluido el protoacolo y confirmada la falta

+

; ™
Abrir procedimiento y notificar
o Notificacion escrita al apoderado/a y al estudiante - Apenas concluya {P',”° o J
el pratocolo ot
. ¢ J
g ] . . E\
Determinar procedencia y ponderar sancion .
Evaluar la conducta - Medidas de apoyo pedagogico y disciplinarias Plazo max.
: 1 dia habil
pertinentes
. 'L J
{ e e ™
Notificar resolucién final -
o Presencialmente y por escrito - Estudiante y apoderado/a - 5 dias 4{:':?‘-’ n:\axbl ]
habiles para apelar sosdbbiaiiciiod
" /
si Apelacion
¢ Se interpone apelacion? resuelta antes

de aplicar medida

Cierre y ejecucion de la medida Plazh Inax.
Proceso ejecutoriado - Medida se aplica solo después | 3 dias habiles

[l Registrar fecha, nombres y firmas en cada paso del procedimiento

[ Duraciéon maxima total del procedimiento: 7 dias habiles J
[ Siempre dehe imponerse medida disciplinaria - No es suficiente solo apoyo pedagogico J
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PLAZOS — PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO ABREVIADO

t. 241 RICE 2026 - Maximo 7 dias habiles - Antecedido por protocolo

Abrir procedimiento - Notificar al estudiante y apoderadol/a Dfa 1 habil

Determinar procedencia - Ponderar sancion y apoyo pedagogico Dia 2 (méx. 1 dia)

Notificar resolucion final - 5 dias habiles para apelar

Hasta dia 4 (max. 2 dias)

Cierre y ejecucion de la medida Hasta dia 7 (max. 3dias)

Articulo 255: Andlisis comparativo de los procedimientos sancionatorios vigentes en el
establecimiento.

CUADRO COMPARATIVO DE PROCEDIMIENTOS SANCIONATORIOS

Lice 1 Luis ICE Al

PROC. GENERAL PROC. EXTENDIDO

DIMENSION FALTAS LEVES

Grave | Gravisima

Tipo de falta Leve Grave / Gravisima Grave { Gravisima
"R““‘”;':vfo',‘;m“’“ No No Mo si
‘sc‘;z“t::‘;;if" No No s No
il No si si si
Duracitn maxima Sin plazo fijo 10 dias habiles 10 dias habiles 7 dias habiles
Bisseblex s No aplica 3 dias habiles 5 dias habiles 5 dias hahiles

apelar

Resultado posible

Solo medida de

Medida disciplinaria

Medida disciplinara

Medida discipiinaria

apoyo pedagogico + apoyo pedagogico + apoyo pedagogico obligatoria
iMedida disciplinaria -
obligataria? Mo Mo Mo Si
¢Registro en 5 ¥ : .
Libro de Clases? S S = =l
Quién conduce Adulto gue £nc. de Enc. de Enc. de
el proceso detecta la falta Convivencia Convivencia Convivencia
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Articulo 256: A partir de los tres tipos de procedimientos sancionatorios descritos, se define

gue el plazo maximo para su ejecucion es entre 7 a 10 dias habiles, sin considerar en dicho
total el tiempo que tome la ejecucion de un protocolo.

Siempre que se verifique la ocurrencia de una falta grave, se debe imponer una medida
disciplinaria, no podria nunca bastarse el procedimiento con solo la aplicacion de una medida
de apoyo formativo y/o pedagdgica.

Articulo 257: En virtud de las modificaciones introducidas por la Ley N° 21.128 del ano 2018
(Ley “Aula Segura”), en aquellos procedimientos sancionatorios en que se haya adoptado la
medida cautelar de suspension, la duracién total del procedimiento desde que se notifica su
inicio hasta la primera resolucion final debe ser de un total de 10 dias habiles.

Cuando el estudiante que comete una falta presenta necesidad educativa especial de tipo
permanente como: discapacidad intelectual o Trastorno del Espectro Autista, se aplicara el
procedimiento de igual forma, pero se tendra en consideracion el diagnostico del estudiante y
se evaluara en qué medida e puede estar asociado a la falta cometida. De esta forma, se
podra optar por aquellas medidas pedagdgicas y disciplinarias que se adecien mas a sus
caracteristicas y necesidades.

Articulo 258: De cualquier procedimiento sancionatorio que se lleve a cabo se debera llevar
siempre registro de todas y cada una de las acciones realizadas, indicando la fecha, firmas y
nombres de las personas involucradas.

Parrafo IX: Acciones que seran consideradas cumplimientos destacados y los
reconocimientos que dichas conductas ameritaran

Articulo 259: El Liceo promueve un enfoque formativo donde el reconocimiento de las
conductas positivas es tan relevante como la correccion de las faltas. Estas medidas tienen
como objetivo fortalecer la identidad institucional, incentivar la convivencia democratica y
valorar el esfuerzo personal y colectivo de los estudiantes en dimensiones que trascienden lo
estrictamente académico.

Articulo 260: El establecimiento reconocera formalmente a aquellos estudiantes que destaquen
en las siguientes dimensiones:

a) Integridad y responsabilidad: actos de honradez, honestidad académica, puntualidad y
cumplimiento ejemplar de los deberes escolares.
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b) Superacién y resiliencia: capacidad manifiesta de aprendizaje ante el error, esfuerzo
sostenido por mejorar el rendimiento o la conducta, y voluntad de superar desafios
personales.

c) Representacion institucional: desempeno destacado en actividades deportivas,
culturales, artisticas o técnicas en nombre del Liceo.

Articulo 261: Los estimulos se aplicaran de forma proporcional a la accién destacada, mediante
la siguiente escala de refuerzo positivo:

- Nivel 1 (inmediato): comentario verbal positivo frente al grupo y refuerzo pedagdgico
directo por parte del docente o asistente de la educacion.

- Nivel 2 (registro institucional): observacion destacada en la Hoja de Vida del estudiante
(Libro de Clases) y comunicacion de felicitaciones al apoderado.

- Nivel 3 (formal/escrito): entrega de diplomas, certificados de honor o cartas de
felicitacion firmadas por la Direccién en ceremonias de nivel o curso.

Articulo 262: El Liceo podra otorgar incentivos a cursos o grupos que destaquen por su
convivencia o compromiso académico. Estos podran consistir en salidas pedagdgicas,
actividades recreativas financiadas por la institucién o jornadas de convivencia escolar especial,
segun disponibilidad y planificacion anual.

TITULO IX: REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Parrafo I: Composicion y funcionamiento del Consejo Escolar

Articulo 263: Definicion y naturaleza. El Liceo Politécnico San Luis contara con un Consejo
Escolar, que constituye la instancia superior de participacién, consulta y encuentro de los
estamentos que integran la comunidad educativa. Su objetivo es estimular y canalizar la
participacion de la comunidad en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional y en las
demas areas de su competencia, promoviendo la buena convivencia escolar y previniendo toda
forma de violencia fisica o psicoldgica.

Articulo 264: El Consejo Escolar tendra caracter informativo, consultivo y propositivo, salvo
que el sostenedor decida otorgarle, ademas, caracter resolutivo en determinadas materias. Su
constitucién, funcionamiento y facultades se rigen por la Ley N° 19.979, el Decreto N° 24/2005
del Ministerio de Educacion y sus modificaciones. El Consejo se debera constituir dentro de los
tres primeros meses del afio escolar.
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Articulo 265: Composicion. El Consejo Escolar estara integrado, a lo menos, por:

a)
b)

c)
d)
e)
f)

El Director o Directora del establecimiento, quien lo preside.

Un representante de la entidad sostenedora, designado por ésta mediante documento
escrito.

Un o una docente, elegido democraticamente por sus pares.

Un o una asistente de la educacion, elegido democraticamente por sus pares.

El o la Presidente del Centro de Padres, Madres y Apoderados.

El o la Presidente del Centro de Estudiantes, en caso de que el establecimiento lo tenga
constituido.

El procedimiento de eleccidon de los representantes de docentes y asistentes de la educacion, el
mecanismo para la incorporacion de nuevos miembros y la definicidon de sus derechos, se
regulan en el Reglamento Interno del Consejo Escolar, que es parte integrante del RICE.

Articulo 266: Materias de informacion. El Consejo Escolar sera informado, a lo menos, de las
siguientes materias:

a)

b)
c)
d)

e)

f)

Logros de aprendizaje integral del estudiantado, incluyendo resultados de evaluaciones
externas y la categoria de ordenaciéon asignada por la Agencia de Calidad de la
Educacion.

Informes y resultados de las visitas de fiscalizacion de la Superintendencia de Educacion.
Estado financiero del establecimiento, incluyendo el detalle de ingresos y gastos
ejecutados. El sostenedor entregara, ademas, un informe de ingresos percibidos y
gastos efectuados cada cuatro meses.

Enfoque, metas de gestién de la Direccidn y los informes anuales de evaluacion de su
desempenio.

Evaluacién de los Proyectos de Integracion Escolar (PIE), cuando corresponda.
Cumplimiento del Plan de Mejoramiento Educativo (PME) y de las obligaciones del
Convenio de Subvencién Escolar Preferencial (SEP), cuando el establecimiento esté
adscrito a dicho régimen.

Las oportunidades, requisitos y periodicidad especifica de cada materia de informacion se
regulan en el Reglamento Interno del Consejo Escolar.

Articulo 267: Materias de consulta obligatoria. Seran materias de consulta obligatoria al
Consejo Escolar, a lo menos:

a)

Proyecto Educativo Institucional (PEI) y sus modificaciones.

b) Metas del establecimiento propuestas en su Plan de Mejoramiento Educativo (PME) y la

manera en que el Consejo puede contribuir al logro de los objetivos institucionales.
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c) Informe escrito de la gestidon educativa anual de la Direccion, antes de ser presentado a
la comunidad educativa.

d) Calendario detallado de la programacion anual y las actividades extracurriculares.

e) Elaboracion, modificacion y revision del Reglamento Interno de Convivencia Escolar
(RICE). Con este objeto, el Consejo organizara una jornada anual de discusiéon para
recabar las observaciones e inquietudes de la comunidad escolar.

f) Contratos de infraestructura, equipamiento u otros elementos que sirvan al propdsito del
PEI, cuando superen las 1.000 UTM.

g) Plan de Formacion Ciudadana y las modificaciones que deban hacerse para
perfeccionarlo.

h) Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), en su elaboracién y actualizacion.

Respecto de las materias sefialadas en las letras d) y e), el pronunciamiento del Consejo Escolar
debera ser respondido por escrito por el sostenedor o el Director, en un plazo de treinta dias. El
Consejo Escolar no podra intervenir en funciones que sean competencia de otros érganos del
establecimiento educacional.

Articulo 268: Deber de facilitar el funcionamiento. En ningln caso el sostenedor podra impedir
o dificultar la constitucion del Consejo Escolar, ni obstaculizar de cualquier modo su
funcionamiento regular. La Direccidn, y en subsidio, el representante del sostenedor, velaran por
el funcionamiento regular del Consejo y por que éste cuente con los antecedentes necesarios
para que sus integrantes puedan participar de manera informada y activa en las materias de su
competencia.

Articulo 269: Reglamento Interno del Consejo Escolar. ElI Consejo Escolar contara con un
Reglamento Interno propio, instrumento diferente al presente RICE, que regulard en detalle,
entre otras, las siguientes materias:

a) Sesiones: numero, calendario, convocatoria, quérum, tabla y desarrollo de las sesiones
ordinarias y extraordinarias, incluida la sesidn constitutiva anual.

b) Elecciones: procedimiento de eleccidn de los representantes de docentes y asistentes de
la educacidn, y procedimiento para la incorporacién de nuevos miembros.

c) Caracter resolutivo: procedimiento mediante el cual el sostenedor informa el
otorgamiento o revocacion de facultades resolutivas, y forma en que se tomaran los
acuerdos en dichas materias.

d) Secretario o Secretaria del Consejo: designacion y funciones.

e) Actas: solemnidades, contenido minimo, firma, custodia y disponibilidad de las actas.

f) Acta constitutiva: contenido y remision a la Superintendencia de Educacion y al
Departamento Provincial de Educacion dentro de los plazos legales.

g) Difusion: mecanismos para mantener informada a la comunidad educativa de los
asuntos y acuerdos del Consejo.
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h) Las demas materias que el Consejo estime necesarias para su adecuado funcionamiento.

Dicho Reglamento sera aprobado por el propio Consejo Escolar en su sesion constitutiva o en la
sesién ordinaria siguiente, y formara parte de la documentacion institucional del
establecimiento.

Parrafo II: Del/la Encargado/a de Convivencia Escolar

Articulo 270: El Encargado de Convivencia Escolar es el profesional responsable de liderar,
coordinar y gestionar las acciones necesarias para asegurar un ambiente educativo en el que
primen el respeto y la colaboracién entre todos los miembros de la comunidad escolar. Este rol
implica supervisar la implementacion de estrategias tanto preventivas como correctivas, velando
por la resolucion pacifica de conflictos, el cumplimiento del Reglamento Interno de Convivencia
Escolar y el bienestar general de los estudiantes y el personal educativo.

Articulo 271: Las principales funciones del Encargado de Convivencia Escolar son:

a) Coordinar el equipo de convivencia escolar.

b) Coordinar el disefo e implementacion del Plan de Gestion de Convivencia.

c) Promover y resguardar la participacion de los distintos integrantes de la comunidad
educativa.

d) Desarrollar estrategias para la prevencién y abordaje de situaciones de violencia

e) Atender a estudiantes, padres, madres y/o apoderados respecto de situaciones que
puedan o hayan afectado la buena convivencia.

Articulo 272: El Encargado de Convivencia Escolar dirigira el Departamento de Convivencia
Escolar, organismo permanente dentro del establecimiento, cuya misidn es promover un
ambiente de armonia y respeto entre todos los miembros de la comunidad educativa. Su
funcion principal es disefar, coordinar e implementar acciones que fortalezcan los valores
institucionales y fomenten un clima escolar sano, inclusivo y libre de violencia. A través de sus
actividades preventivas y correctivas, este departamento contribuye a la resolucién de conflictos
de acuerdo con los lineamientos establecidos en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Articulo 273: La composicion del Departamento de Convivencia Escolar es:

a) Encargado(a) de Convivencia Escolar.
b) Orientadora y Psicélogo.

c) Inspector General.

d) Inspectores de Patio.

e) Trabajadora Social.
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Articulo 274: El Plan de Gestién de Convivencia Escolar es el instrumento estratégico y
operativo que organiza las iniciativas del Liceo para favorecer una convivencia armonica y
constructiva. Su objetivo es promover relaciones positivas entre todos los actores de la
comunidad, abordando el conflicto de manera pedagdgica y garantizando un entorno seguro
que facilite el aprendizaje y la formacion técnica de los estudiantes.

Articulo 275: El Plan se estructura bajo tres dimensiones de accidn obligatorias, alineadas con
los estandares de la Superintendencia de Educacion:

a)

b)

Promocion: acciones universales dirigidas a fortalecer el buen trato, los vinculos de
confianza, la identidad institucional y el desarrollo de habilidades socioemocionales.
Prevencién: estrategias para identificar y mitigar riesgos de maltrato escolar, acoso
(bullying/ciberacoso) y conductas de riesgo, con especial énfasis en la seguridad en
entornos de talleres y laboratorios técnicos.

Intervencion y capacitacion: formacidon del personal y apoderados en la aplicaciéon del
debido proceso, resolucion pacifica de conflictos y la socializacion de los protocolos
institucionales.

Articulo 276: Todas las acciones planificadas durante el ano escolar deberan formalizarse en
una matriz técnica que incluya:

Dimension: (promocidn, prevencién o intervencion).

Objetivo: meta especifica alineada con el PME.

Accion: descripcidn detallada de la actividad.

Recursos: materiales, humanos y financieros asignados.

Responsable: cargo del equipo encargado de la ejecucion.

Medio de verificacion: evidencia tangible de cumplimiento (asistencias, actas, encuestas
de impacto).

Cobertura: estamento al que se dirige (estudiantes, docentes, asistentes, familias).
Periodo: calendarizacion (mensual, trimestral o anual).

Articulo 277: El Plan integrara los siguientes pilares para fortalecer la formacion de los
estudiantes:

a)

b)

Vinculos de confianza: fomento de relaciones de respeto entre el maestro/docente
técnico y el estudiante, promoviendo un aprendizaje basado en la colaboracion.

Limites y normas claras: socializacién del RICE desde la matricula para asegurar que las
reglas de convivencia y seguridad en talleres sean conocidas y respetadas por todos.
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c) Habilidades para la vida y el trabajo: talleres de asertividad, toma de decisiones
responsables, ética profesional y manejo del estrés.

d) Altas expectativas: promocién de una cultura de excelencia donde se valore el potencial
de cada estudiante para titularse e integrarse con éxito al mundo laboral o a la
educacion superior.

e) Participacion estudiantil: empoderamiento del Centro de Estudiantes y fomento de
proyectos colectivos (recreativos, técnicos o solidarios).

Articulo 278: El Plan de Gestién es un documento publico y dindmico. El Encargado de
Convivencia Escolar presentara informes de avance trimestrales ante el Consejo Escolar o
Comité de Buena Convivencia, integrando los medios de verificacidn correspondientes para
garantizar la transparencia y la mejora continua de la gestion.

Parrafo IV: Procedimientos de gestion colaborativa de conflictos

Articulo 279: Definicion y objetivo. El Liceo promueve la resolucion pacifica de conflictos como
parte de su proceso formativo. Con este fin, establece procedimientos de gestion colaborativa
que buscan restablecer los vinculos relacionales afectados, favorecer el didlogo y construir
acuerdos entre las partes involucradas, siempre desde una perspectiva pedagdgica y de
corresponsabilidad.

Articulo 280: Mecanismos disponibles. El Liceo contempla dos mecanismos de gestidn
colaborativa de conflictos, diferenciados segun el grado de intervencion requerido:

a) Mediacidn: proceso voluntario en el que el Encargado de Convivencia Escolar, el
Orientador u otro profesional designado facilita el didlogo entre las partes para que sean
ellas mismas quienes construyan el acuerdo. El mediador no impone soluciones. Este
mecanismo es adecuado cuando las partes estan dispuestas a comunicarse y el conflicto
no implica una relaciéon de poder significativamente asimétrica.

b) Arbitraje pedagdgico: proceso en el que un adulto del establecimiento —el Encargado de
Convivencia Escolar, el Inspector General, el Orientador o el Director, segun determine el
Encargado— escucha a ambas partes y propone una salida orientadora al conflicto. Se
aplica cuando la mediacién no es viable por la naturaleza del conflicto, por la negativa
de alguna de las partes a dialogar directamente, o cuando se requiere una intervencion
mas inmediata. La decision del arbitro pedagdgico no tiene caracter sancionatorio ni
reemplaza el procedimiento disciplinario.

Articulo 281: Criterio de eleccion. Como regla general, se intentara la mediacion en primer

término. Si las partes no logran acuerdo o alguna de ellas no estd en condiciones de participar
en igualdad, el Encargado de Convivencia Escolar activara el arbitraje pedagdgico. Ambos
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mecanismos pueden combinarse: el arbitraje puede usarse para contener el conflicto de manera
inmediata, y la mediacién para construir el acuerdo definitivo.

Articulo 282: Procedencia. Los mecanismos de gestion colaborativa proceden ante:

a)

b)

c)

Conflictos entre miembros de la comunidad educativa que no constituyan infraccién al
presente Reglamento.

Conflictos que si constituyan una infraccién, cuando se estime que la gestion
colaborativa puede complementar o preceder el procedimiento disciplinario.

Con posterioridad a la aplicacién de un procedimiento sancionatorio, como herramienta
de reparacion, siempre que el estudiante responsable reconozca el dano causado y
asuma un compromiso de reparacion.

Articulo 283: Improcedencia. Estos mecanismos no podran aplicarse en los siguientes casos,
debiendo activarse de inmediato el protocolo o procedimiento que corresponda:

a)
b)
c)

d)

Hechos constitutivos de delito o que revistan caracteres de tal, como agresiones
sexuales, porte o trafico de sustancias ilicitas, o porte de armas.

Situaciones de maltrato escolar o ciberacoso sistematico, donde exista una asimetria de
poder que impida la libre expresion de la victima.

Agresiones fisicas que hayan provocado lesiones o representen un peligro inminente
para la integridad de algin miembro de la comunidad.

Cuando alguna de las partes manifieste su rechazo a participar, o cuando el facilitador
advierta que la voluntad de alguna de ellas ha sido obtenida mediante presion o
amenaza.

Articulo 284: Principios. Todo proceso de gestion colaborativa se regira por los principios de
voluntariedad, confidencialidad, imparcialidad del facilitador, privacidad de los acuerdos y
seguimiento posterior.

Articulo 285: Procedimiento de mediacion.

a)

b)

c)

d)

Cualquier parte involucrada, el Profesor Jefe o el Encargado de Convivencia pueden
proponer la mediacion.

El Encargado de Convivencia verificara la procedencia y la voluntad de ambas partes de
participar.

El mediador facilitard una o mas sesiones en un espacio que garantice privacidad,
guiando a las partes hacia la identificacion de sus intereses y la construccion de un
acuerdo.

Si se alcanza acuerdo, este quedara consignado por escrito con los compromisos
especificos de cada parte, el plazo de cumplimiento y la fecha de seguimiento.
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e) Si no se logra acuerdo, el Encargado de Convivencia evaluara la procedencia del
arbitraje pedagdgico o del procedimiento disciplinario.

Articulo 286: Procedimiento de arbitraje pedagdgico.

a) El Encargado de Convivencia activara el arbitraje pedagdgico de oficio o a solicitud de
alguna de las partes.

b) El arbitro designado escuchara a cada parte en forma individual, en sesiones reservadas.

¢) Cuando lo estime necesario, el arbitro podra recabar informacidn de testigos u otros
miembros de la comunidad educativa.

d) El arbitro emitird una decision orientadora fundada, que proponga una salida justa al
conflicto. Esta decision no tiene caracter sancionatorio.

e) Sialguna parte no acepta la decisidn, el Encargado de Convivencia evaluara el inicio del
procedimiento disciplinario si correspondiere.

Articulo 287: Plazos. Cualquiera sea el mecanismo utilizado, el proceso debera iniciarse dentro
de los 2 dias habiles siguientes a la deteccidon o denuncia del conflicto, y concluirse dentro de un
plazo maximo de 5 dias habiles desde su inicio formal.

Articulo 288: Sequimiento. En todo acuerdo se fijara una instancia de evaluacion dentro de los
15 dias habiles siguientes a su adopcion, para verificar el cumplimiento de los compromisos. El
incumplimiento de lo acordado podra dar lugar al procedimiento disciplinario que corresponda
segun la naturaleza de los hechos.

Articulo 289: Registro. El Encargado de Convivencia Escolar dejara constancia escrita de cada
proceso realizado, de los acuerdos adoptados y de sus resultados. Este registro se mantendra
en la carpeta de convivencia escolar con estricta reserva.

Parrafo V: Estrategias de prevencion y protocolo de actuacidn frente a situaciones
de maltrato o acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad educativa

Articulo 290: El Liceo Politécnico San Luis reconoce que la prevencion del maltrato, el acoso
escolar y la violencia fisica o psicolégica —manifestada por cualquier medio, incluyendo medios
digitales— entre los miembros de la comunidad educativa constituye una obligacién permanente
del establecimiento y una condicién esencial para garantizar un ambiente escolar que favorezca
el aprendizaje y el desarrollo integral de sus estudiantes.

Articulo 291: El Liceo asume el compromiso de promover activamente una convivencia
educativa basada en el buen trato, el respeto mutuo y la resolucion pacifica de conflictos, en
conformidad con la Resolucidon Exenta N° 482 de 2018 de la Superintendencia de Educacién y la
normativa educacional respectiva.
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Articulo 292: El Liceo disefiara e implementara estrategias de informacion y capacitaciéon para
prevenir situaciones de maltrato, acoso escolar y violencia entre los miembros de la comunidad
educativa, elaboradas de acuerdo a la realidad y contexto de un establecimiento de ensefianza
media técnico-profesional. Estas estrategias incluirdn acciones que fomenten la salud mental, la
prevencion de conductas autolesivas y el desarrollo de habilidades protectoras en los
estudiantes —tales como el autocontrol, la resolucion de problemas y la autoestima— con el fin
de disminuir factores de riesgo.

Articulo 293: Los documentos que acrediten su implementacidn seran conservados en el
establecimiento para los efectos de fiscalizacion que correspondan, y las acciones quedaran
incorporadas en el Plan de Gestion de Convivencia Educativa u otros instrumentos
complementarios del establecimiento.

Articulo 294: El procedimiento especifico de actuacién frente a situaciones de maltrato, acoso
escolar o violencia entre miembros de la comunidad educativa —incluyendo las etapas de
intervencion, los responsables de su ejecucion, los mecanismos de derivacién a la red de salud
en casos de riesgo, el adecuado manejo ante situaciones de intento suicida o suicidio de algin
miembro de la comunidad educativa, y los criterios de cumplimiento— se encuentran
desarrollados en el Protocolo de Actuacion frente a Situaciones de Maltrato, Acoso Escolar o
Violencia entre Miembros de la Comunidad Educativa, contenido en los Anexos del presente
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Parrafo VI: A

Articulo 295: Los protocolos de actuacion son instrumentos normativos y operativos que
establecen los pasos secuenciales que el Liceo debe seguir ante situaciones que afecten la
convivencia, la seguridad o los derechos de los integrantes de la comunidad educativa. Su
aplicacién es obligatoria y busca garantizar una respuesta institucional oportuna, justa y
transparente.

Articulo 296: Es deber de la comunidad educativa distinguir la naturaleza y finalidad de los
protocolos de actuacion frente a la del procedimiento sancionatorio, bajo los siguientes criterios:

a) Naturaleza del protocolo: los protocolos constituyen rutas de accidon destinadas
exclusivamente al resguardo de la integridad de los involucrados, la activacion de apoyos
y la recopilacién objetiva de informacidn. Su activacion no presupone la comisién de una
falta ni constituye, en si misma, una instancia disciplinaria.

b) Protocolos de apoyo permanente: existen protocolos cuya finalidad es estrictamente de
reconocimiento y acompafamiento, como el Protocolo sobre resguardo de derechos de
estudiantes trans, los cuales tienen como Unico objetivo garantizar derechos y no
derivan, bajo ninguna circunstancia, en procedimientos sancionatorios.
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c) Relacion con la facul isciplinaria: en aquellos casos donde los antecedentes
recopilados mediante un protocolo de accion ante hechos de violencia (como el
Protocolo de Agresidn o Maltrato) permitan advertir la posible comisién de una falta a las
normas de convivencia, la institucion debera dar inicio a un procedimiento sancionatorio
independiente.

d) Origen de la sancién: la medida disciplinaria o pedagdgica es el producto exclusivo del
agotamiento de dicho procedimiento sancionatorio —donde se garantiza el debido
proceso— y nunca una consecuencia directa o automatica de la activacion de un
protocolo. El protocolo provee la informacion; el procedimiento sancionatorio
determina la responsabilidad.

Articulo 297: Todo procedimiento derivado de la aplicacion de los protocolos contenidos en
este Reglamento se regird por los principios de un proceso justo y racional, asegurando las
siguientes garantias minimas:

a) Derecho a ser escuchado: toda persona implicada en un hecho tendra la oportunidad de
entregar su version y aportar antecedentes antes de que se adopte una medida.

b) Principio de objetividad: el establecimiento actuard con total neutralidad durante la
recopilacion de antecedentes. Ningln estudiante sera considerado responsable de una
falta ni se adoptaran medidas definitivas hasta que no se haya completado el analisis de
la informacion recogida de manera técnica y transparente.

¢) Imparcialidad: quienes lideren la investigacion no deben tener intereses personales en el
conflicto ni prejuicios respecto de las partes.

d) Proporcionalidad: las medidas pedagdgicas o disciplinarias que se adopten deberan ser
coherentes con la gravedad de la falta, la edad del estudiante y su contexto formativo.

Articulo 298: Deber de confidencialidad y registro. Todos los miembros de la comunidad

educativa que participen en la ejecucién de un protocolo estan obligados a mantener estricta
reserva de la informacion. El establecimiento mantendra un registro foliado y confidencial de
cada caso, el cual servira como medio de verificacion ante la autoridad fiscalizadora.

Todas las decisiones adoptadas en el marco de un protocolo deben ser notificadas por escrito al
padre, madre o apoderado (o al estudiante adulto, segun corresponda) de manera clara y
fundada. Los plazos para cada etapa seran breves y perentorios, con el fin de resolver las
controversias sin dilaciones que afecten la convivencia escolar.

Articulo 299: Deber de Denuncia y proteccion inmediata. Ante la deteccidn, reporte o sospecha
de un hecho que revista caracteres de delito sexual, el establecimiento priorizard de manera
absoluta el resguardo de la presunta victima, adoptando medidas de proteccién fisica y
emocional que eviten la revictimizacion y el contacto con el presunto agresor.

106



@

Conforme al articulo 175 del Codigo Procesal Penal, el Director(a) o quien lo reemplace tiene la
obligacion legal de denunciar estos hechos ante el Ministerio Publico, Carabineros o la PDI
en un plazo maximo de 24 horas desde que se toma conocimiento del mismo. La activacion de
esta via es independiente de las acciones internas de apoyo y no requiere la autorizacion del

apoderado, aunque este sera informado de la gestidn realizada siempre que no se ponga en
riesgo la seguridad del estudiante.

Articulo 300: El procedimiento detallado para la recepcion de relatos, la cadena de custodia de
evidencia (si aplica), las medidas de apoyo psicoldgico y la articulacién con la red de salud se
encuentran contenidos en el anexo "Protocolo de actuacion frente a casos de abuso sexual,
agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual".

Articulo 301: Dicho protocolo establece rutas diferenciadas seguin la calidad del presunto
agresor (estudiante o adulto) y garantiza el cumplimiento de los estandares de reserva,
confidencialidad y celeridad que exige la normativa educacional vigente. En caso de que el
presunto agresor sea un funcionario del Liceo, se aplicaran ademas las medidas de separacion
inmediata de funciones vy el inicio del proceso de responsabilidad laboral respectivo de acuerdo
al Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la institucion.

Parrafo VII: Regulaciones relativas a la existencia y funcionamiento de instancias de
participacion y los mecanismos de coordinacidn entre estas y los establecimientos

Articulo 302: El Liceo reconoce la participacién como un pilar fundamental para la construccién
de una comunidad educativa democratica, inclusiva y transparente. Se garantiza el derecho de
todos los estamentos a expresar su opinion, asociarse y participar activamente en la gestion
institucional, con el fin de fortalecer el sentido de pertenencia y el compromiso con el Proyecto
Educativo Institucional (PEI).

Articulo 303: El establecimiento fomenta y garantiza la existencia de instancias de
participacion de los distintos actores de la comunidad, reconociendo legalmente las siguientes
organizaciones:

a) Consejo Escolar: instancia superior de participacion y consulta de la comunidad.

b) Centro de Estudiantes: como expresion de la autonomia progresiva y ciudadania de los
adolescentes y adultos del liceo.

c) Centro de Padres, Madres y Apoderados: como colaboradores en el proceso educativo y
representantes de las familias.

d) Consejo de Profesores: como instancia de participacion técnica y pedagdgica.

Articulo 304: Dada la etapa de desarrollo de nuestros estudiantes, el Liceo promovera
especialmente la participacion auténoma y responsable del Centro de Estudiantes. Se
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garantizaran los espacios, tiempos y recursos basicos para su funcionamiento, permitiendo que
sus opiniones sean consideradas en la actualizacién de normativas que afecten directamente la
convivencia y el aprendizaje.

Articulo 305: El Liceo establecera canales formales de comunicacion y coordinacién entre los
distintos estamentos y la Direccién. Estos mecanismos buscan asegurar la fluidez de la
informacion, la resolucion colaborativa de conflictos y la articulacion de esfuerzos para el
cumplimiento del Plan de Mejoramiento Educativo (PME). Los presidentes o representantes de
cada estamento tendran acceso a reuniones periddicas de coordinacién conforme a la
programacion anual.

TITULO X: APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL
REGLAMENTO INTERNO

Parrafo I: Aprobadié lizaci lificaci

Articulo 306: Los Reglamentos Internos se actualizaran, al menos, una vez al afo y deberan
contener un procedimiento que regule sus modificaciones o adecuaciones.

Articulo 307: La elaboracion, revision y modificacion del Reglamento Interno debe ser
consultada al Consejo Escolar. EI Consejo organizard una jornada anual de discusion para
recabar las observaciones e inquietudes de la comunidad escolar respecto a las eventuales
modificaciones al RICE.

El Director del establecimiento debera responder por escrito al pronunciamiento del Consejo
acerca de la elaboracién y las modificaciones al Reglamento Interno del establecimiento, en un
plazo de 30 dias.

Articulo 308: El proceso de actualizaciéon anual en todos los casos supone, al menos, ajustar el
Reglamento Interno a la normativa vigente y verificar que los responsables de aplicar las
acciones contenidas en los protocolos y procedimientos establecidos en él contintien vinculados
al establecimiento.

Parrafo II: Difusion
Articulo 309: El Reglamento Interno vigente, asi como todos los Protocolos y Anexos que lo
integran, se encontraran publicados en el sitio web del establecimiento educacional y estaran

disponibles fisicamente en el local escolar para consulta de los estudiantes, padres y
apoderados.
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Articulo 310: Es obligacién que en cada modificacién o entrada en vigencia del RICE, se
reemplace el que se encuentre alojado en la plataforma del Ministerio de Educacion.

Articulo 311: En caso de existir discrepancias entre los Reglamentos Internos que se
encuentren disponibles en el local escolar o publicados en el sitio web, se considerara como
documento valido el que conste en la plataforma cargada en el ministerio de Educacion.

Articulo 312: Al inicio de cada afo, el Liceo informara sobre el contenido de su Reglamento
Interno a la comunidad educativa en instancias participativas, tales como reuniones de
apoderados/as, sesiones del Consejo Escolar, reflexion docente y orientacion.

Articulo 313: Toda actualizacién y modificacién al Reglamento Interno sera informada y
notificada a la comunidad educativa a través de la pagina web y con comunicados masivos.

Articulo 314: El Liceo entregara un extracto impreso del Reglamento Interno a los padres,
madres y apoderados, al momento de la matricula, dejando constancia escrita de aquello,
mediante la firma del padre o apoderado correspondiente. Lo mismo ocurrird al momento de la
renovacién de matricula cuando el Reglamento haya sido modificado. EI documento completo
podra encontrarse en la pagina web del establecimiento o solicitar su contenido en secretaria.
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Protocolo de retencion y apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas

TITULO XI: PROTOCOLOS DE INCLUSION Y CONTENCION

1. FUENTES NORMATIVAS

El presente protocolo se elabora en cumplimiento de las siguientes disposiciones normativas:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

Circular N° 482 del afio 2018, Superintendencia de Educacion.
Circular Normativa N° 193, Superintendencia de Educacién (2018).
Ley N° 20.370, Ley General de Educacion, Art. 11.

Ley N° 21.430, sobre garantias y proteccidn integral de los derechos de la nifiez y

adolescencia, Art. 45.
Decreto Supremo N° 313, de 1972, Ministerio del Trabajo.
Politica Nacional de Convivencia Educativa 2024-2030 (MINEDUC).

2. PROPOSITO Y ALCANCE

El siguiente protocolo sera activado por el/la Encargado/a de Convivencia Escolar, o un
integrante de la dupla psicosocial, una vez que la estudiante comunique su estado de
embarazo. También lo serd en caso de que un estudiante hombre informe que va a ser padre,
independiente de si la madre es alumna del mismo establecimiento educacional o no.
Finalmente, también se activara en casos de que un/a estudiante nuevo, al matricularse,
declare que es madre o padre.

De tal forma, este protocolo se enfoca en los siguientes casos:

a Estudiante mujer informa al establecimiento educacional que estd embarazada.
b Estudiante hombre informa al establecimiento educacional que sera padre.

C Se matricula una estudiante mujer que sera madre o que ya es madre.

d Se matricula un estudiante hombre que va a ser padre o ya es padre.

3. RESPONSABLES Y REEMPLAZOS
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El protocolo sera activado y coordinado por el/la Encargado/a de Convivencia Escolar, con apoyo
de la dupla psicosocial. En ausencia de estos, la responsabilidad recae en quien la Direccion

designe.

Rol

Activacion del protocolo

Cargo responsable

Encargado/a de Convivencia
Escolar

Reemplazante designado

Director/a o quien designe

Apoyo académico

Coordinacion Técnico
Pedagdgica / Profesor/a Jefe

Jefe/a UTP

Apoyo psicosocial

Psicdlogo/a y/o Trabajador/a
Social

Otro profesional del equipo de
convivencia

Seguimiento mensual

Profesor/a Jefe en coordinacion

Encargado/a de Convivencia

con dupla psicosocial

CASO 1: ALUMNA INFORMA QUE SE ENCUENTRA EMBARAZADA

Primer
paso

Recepcion de
la
informacion

La alumna podra dirigirse, a su eleccidn, a su profesor/a jefe,
educador/a diferencial, docente de asignatura, psicdlogo/a,
trabajador/a social, encargado/a de convivencia o al/la
director/a del establecimiento educacional.

Comunicara su embarazo y hara entrega del certificado médico
que lo acredita.

Nota: si la informacidon es recibida por el/la profesor/a jefe,
docente de asignatura o director/a, procedera a comunicar al
equipo de convivencia escolar.

Segundo
paso

Plan
académico
adaptado

Se realizarda una reunidn con la Coordinacion Técnico
Pedagdgica para preparar un plan de evaluaciones durante el
embarazo, con participacion de un/a integrante del equipo de
convivencia escolar.

De ser necesario, contara con:
- Calendario flexible y propuesta curricular adaptada.
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- Apoyo pedagogico mediante sistema de tutorias.

Se comunicaran a la alumna sus derechos y deberes
establecidos en el Reglamento Interno. Si asistid con su padre,
madre y/o apoderado/a, se le informara también sobre los
deberes que le corresponden.

Tercer
paso

Apertura de
expediente

Se abrird un expediente para el caso que contendra, al menos:
- Plan de aprendizaje y evaluacién propuesto segun el
Reglamento de Evaluacién y Promocion.
- Licencias médicas entregadas, si hubiere.
- Actas de las reuniones con el padre, madre y/o
apoderado/a y con la estudiante durante todo el
proceso.

El registro de asistencia, permisos y horarios de ingreso y
salida debera sefalar la etapa de embarazo, maternidad o
paternidad en que se encuentre la estudiante.

Cuarto
paso

Acta Y
seguimiento
mensual

De la reunidén en que se informa el estado de embarazo se
levantara un acta que indicara la fecha y los intervinientes,
quienes deberan suscribirla.

Se programara una reunion de seguimiento con la estudiante a
lo menos una vez al mes mientras dure el embarazo, a cargo
del/la profesor/a jefe en coordinacidén con la dupla psicosocial,
dejando registro de cada instancia.

Quinto
paso

Medidas de
apoyo

Se realizara una derivacién con el/la Trabajador/a Social y con
el/la psicologo/a del establecimiento, de ser necesario y/o
requerido.

La estudiante embarazada tiene derecho a:

- Asistir al bafio las veces que lo requiera durante la
jornada escolar, sin que se le pueda reprimir ni
reprochar por ello.

- Utilizar las dependencias de la biblioteca u otros
espacios durante los recreos para evitar accidentes o
situaciones de estrés.

- Participar en educacion fisica siguiendo las
orientaciones de su médico tratante. Si existe
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impedimento, podra evaluarse de forma diferenciada o
ser eximida, previa presentacion de informe médico.
Las alumnas que hayan dado a luz quedaran eximidas
hasta el término del puerperio (seis semanas después
del parto).

- Adaptar su uniforme escolar seglin las condiciones
especiales que requiera de acuerdo a la etapa del
embarazo (por ejemplo, asistir con pantaléon en vez de
jumper o falda).

- Participar en organizaciones estudiantiles y en cualquier
actividad extraprogramatica en igualdad de condiciones
con el resto del estudiantado.

- Aplicar el Seguro Escolar establecido en el Decreto
Supremo N° 313 de 1972, del Ministerio del Trabajo y
Previsidn Social.

En cuanto a los modulos de formacion técnico-profesional, la
estudiante embarazada y la alumna en periodo de lactancia no
podran estar en contacto con materiales nocivos ni verse
expuestas a situaciones de riesgo. Los docentes directivos del
area técnica deberan planificar actividades alternativas que
respondan al perfil de egreso.

La alumna en periodo de lactancia tiene derecho a elegir el
horario de alimentacion de su hijo o hija (maximo una hora, sin
considerar tiempos de traslado), comunicandolo formalmente
al Encargado de Convivencia Escolar durante la primera
semana de ingreso o reingreso.

La comunidad educativa en su conjunto —directivos, docentes,
asistentes de la educacion y demas integrantes— debera
mostrar respeto por la condicién de embarazo, maternidad o
paternidad del o la estudiante. La contravencion a esta
obligacion constituye una falta a la buena convivencia escolar.

Atencion: indicios que obliga denunciar

Si al informar el embarazo la estudiante menciona quién es el padre, el establecimiento debe
evaluar si existen indicios de que la relacién pudo no haber sido libre o voluntaria. El colegio
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no determina si hubo un delito —eso le corresponde a la Fiscalia—, pero si tiene la
obligacion de denunciar cuando haya antecedentes que razonablemente lo sugieran. Ante la
duda, siempre es mejor denunciar. Son indicios que obligan a denunciar:

- El padre es mayor de edad. La diferencia de edad es por si misma un factor de
alerta. No es necesario que la estudiante refiera haber sido forzada.

- El padre tiene o tuvo algun tipo de autoridad sobre la estudiante: familiar,
entrenador, monitor u otra persona que haya tenido a su cargo su cuidado o
supervision.

- La estudiante muestra sefiales de miedo, presidbn o parece estar ocultando
informacion al momento de revelar la situacion.

- El padre es un compaiero u otro estudiante, pero hay antecedentes de presion,
acoso o una diferencia marcada de poder entre ambos.

Si no concurre ninguno de estos indicios y la relacion fue entre pares de edad similar, no
necesariamente hay obligacién de denuncia penal, pero si deben activarse los protocolos de
acompafamiento e informar al apoderado.

Importante: quien recibe la informacidon no debe interrogar a la estudiante ni pedirle que
detalle lo ocurrido. Debe escuchar lo que ella entregue voluntariamente, registrarlo y
comunicarlo a la direccién para que se evalle la denuncia.

CASO 2: ESTUDIANTE HOMBRE INFORMA QUE SERA PADRE

Este protocolo considera estos casos porque el establecimiento educacional promueve la
corresponsabilidad y la coparentalidad en el embarazo y la crianza de hijos e hijas, y por ello
debe otorgar las facilidades para que sus estudiantes hombres puedan ser padres activos y

responsables.
Primer Recepcion El estudiante informara su situacion de futuro padre a su
paso de la | profesor/a jefe o al Encargado de Convivencia Escolar, con el
informacion | respectivo certificado médico de la joven que estd embarazada.
Si la informacion fue recibida por el/la profesor/a jefe, se
acudira al/la Encargado/a de Convivencia Escolar para tener
una reunién con el alumno.
Segundo Reunion vy |Se realizarda una reunidon con el alumno, sus padres,
paso derechos apoderados y/o tutores legales, con participacién del/la
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encargado/a de convivencia escolar (o integrante de la dupla
psicosocial) y la coordinacién académica.

Se le explicaran los derechos que le reconoce el Reglamento
Interno del establecimiento educacional.

Tercer Registro vy | El alumno informara previamente los controles médicos a los
paso justificacion | que asistira durante el embarazo de su pareja, justificandolos
es con el respectivo certificado médico, constancia o carnet de
control médico de la futura madre.
El registro de asistencia, permisos y horarios de ingreso y
salida debera senalar la etapa de paternidad en que se
encuentre el estudiante.
Cuarto Facilidades | Se daran las facilidades administrativas y académicas para que
paso académicas | el alumno pueda estar presente en:
Yy - Todos los controles médicos de su futuro hijo o hija.
administrati - El parto y post parto inmediato.
vas - Los controles del recién nacido.
- Las consultas motivadas por enfermedades del hijo o
hija menor de 1 ano.
Las inasistencias motivadas por el parto o el post parto seran
debidamente justificadas mediante el respectivo certificado.
Quinto Derivacion | Una vez que informe su situacion de futuro padre, serd
paso y apoyo derivado con el/la Trabajador/a Social para que le comunique

las redes de apoyo y/o beneficios que le reconoce la ley,
incluyendo apoyos de salud mental disponibles. También sera
derivado al/la psicdlogo/a del establecimiento educacional, si
asi lo necesitare.

La comunidad educativa en su conjunto debera mostrar respeto
por la condicién de paternidad del estudiante. La contravencion
a esta obligacion constituye una falta a la buena convivencia
escolar.

CASO 3: ESTUDIANTE QUE AL MATRICULARSE DECLARA QUE YA ES MADRE O PADRE
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Primer Registro en | Al momento de matricularse, si el/la estudiante declara ser
paso matricula padre o madre, se dejara registro de dicha situacion en el
formulario de matricula.
El registro de asistencia, permisos y horarios de ingreso y
salida debera sefalar la condicion de maternidad o paternidad
del o la estudiante.
Segundo Comunicaci | Se procedera a comunicarle los derechos que le asisten,
paso on de | declarados en el Reglamento Interno, incluyendo la posibilidad
derechos de lactancia en su caso y los apoyos disponibles en el
establecimiento.
Tercer Derivacion | Se le derivara a una reunion con el/la Trabajador/a Social del
paso a Trabajo | establecimiento, para que le comunique los apoyos existentes
Social en instituciones publicas, incluyendo apoyos de salud mental, y
establezca una relacion de apoyo con él o la alumna y el
establecimiento.
Cuarto Facilidades | Se daran las facilidades administrativas y académicas para que
paso académica | el o la estudiante pueda estar presente en todos los controles
S y | de su hijo o hija, siempre presentando un certificado médico
administra | que justifique su inasistencia.
tivas

También se permitird justificar la inasistencia debido a
enfermedades del hijo o hija menor de 1 afio o si debe acudir a
controles o chequeos médicos.

En el caso de la alumna madre en periodo de lactancia, tiene
derecho a elegir el horario de alimentacién de su hijo o hija
(madximo una hora, sin considerar tiempos de traslado),
comunicandolo formalmente al/la director/a durante la primera
semana de ingreso.

En los mddulos de formacion técnico-profesional, la alumna en
periodo de lactancia no podra estar en contacto con materiales
NOCivoS ni verse expuesta a situaciones de riesgo.
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Protocolo de Retencion — Embarazo y Paternidad

Pasos por caso

lf‘ Estudiante informa situacion de embarazo o paternidad )

'

- -(',Cuél es lasituacion?

-Identificar el caso que coresponds —

¥

L2

L4

CASO1
Estudiante embarazada

CASO 2
Estudiante futuso padre

CASO 3
Se matricula madre o padre

1. Recepcién 1 - Recepcidn 1 - Registro en matricula
Comunicacion del embarazo + cerificade médico Informa situacion + cenificade médico Declaracidn conzignada en formulanio

2 ' Plan académico
Evaluarciones adaptadas y calendario flexible

2 - Reunion y derechos
Con apoderados/as y equipo de convivenca

2+ Comunicacidn derechos
Lactancia. apoyos vy facilidades disponibles

3 - Apertura expediente 3 - Registro 3 - Derivacidn T. Social
Plan de aprendizaje, licencias y actas Justificacion de controles meédicos Redes de apoyo instinicionales

4+ Acta y seguimiento
Reunidn menstuzl con profesor/a jele v dupla

4 - Facilidades académicas
Controles, parto y enfermedades della hijo/a

4 - Facilidades académicas
Controles, enfermedades dellla hijo/a

¥

¥

5 - Medidas de apoyo

Derechos, dervacion psicosocial y redes

5 - Derivacién y apoyo
Trabajo Social: redes de apoyo y beneficios

Caso 1: sial informar ¢l embarnzo hay indicios de que ol padre es mayor de edad o en posicion de autoridad,

evaluar obligacién de denunga (A 17

5 CPP), Ante la duda, siempre denunclas,

O caso 1 — Estudiante embarazada

Estudiante futuro padre

- Se matncula madre o padre

4. DEBERES DEL/LA PROFESOR/A JEFE

El/la profesor/a jefe del curso que integre una alumna embarazada, madre o alumno
padre debera:

1.

Entregar apoyo pedagdgico especial, supervisar entrega de materiales de estudio,
supervisar entrega de calendario de evaluacion alternativo cuando sea necesario, y
supervisar la entrega de guias de aprendizaje.

2. | En caso de ausencias reiteradas o prolongadas, dar aviso al/la Trabajador/a Social del
establecimiento educacional para el seguimiento respectivo. Reunirse con el/la
Trabajador/a Social periddicamente para el monitoreo de las acciones realizadas y de los
resultados obtenidos.

3. | Reunirse con el o la estudiante madre, padre o embarazada a lo menos una vez al mes

para evaluar el cumplimiento del protocolo, sus acciones y los tiempos realizados. La

117




dupla psicosocial evaluara si es necesaria una derivacién a otros organismos, incluyendo
apoyo de salud mental.

4. | Actuar como receptor de certificados médicos, quien los entregara al/la Encargado/a de
Convivencia Escolar.

Asistencia escolar

En cuanto a la asistencia escolar de alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes, no
se exigira el 85% de asistencia durante el afio escolar, siempre y cuando las inasistencias
estén debidamente justificadas; es decir, cuando se presenten certificados médicos,
certificado de control del nifo/a sano, carnet de atencion gineco-obstetra, certificado de
parto o post parto, entre otros.

5. REDES DE APOYO

El establecimiento educacional orientara a los/las estudiantes y sus familias sobre los
siguientes apoyos y beneficios disponibles:

Red / Programa

Descripcion

Junta Nacional de
Jardines Infantiles
(JUNII)

A través de sus redes de Jardines Infantiles y Salas Cuna, constituye
un apoyo significativo para retener a los/las alumnos/as hasta la
finalizacién de sus estudios, después del nacimiento de sus hijos/as.
Se otorga acceso preferencial a madres y padres que estén en el
sistema escolar.

Beca de Apoyo a la
Retencion Escolar
(BARE) — JUNAEB

Aporte econdémico que beneficia a estudiantes con riesgo de
desercion escolar por su condicion de embarazo, maternidad o
paternidad.

Programa Chile Crece
Contigo

Sistema integral de apoyo a nifos y nifas de primera infancia, desde
la gestacién hasta que ingresan a primer nivel de transicién (4
anos). Para acceder, hay que dirigirse al consultorio en que se
encuentre inscrita la madre o padre.

Subsidio Familiar (SUF)
— Subsidio Maternal

Beneficio social dirigido a las personas mas vulnerables. Se requiere
Registro Social de Hogares actualizado y pertenecer al 60% mas
vulnerable. Dirigirse al Municipio respectivo.
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Apoyo en salud mental | El establecimiento orientara a los/las estudiantes y sus familias
respecto de los servicios de salud mental disponibles en la red
asistencial publica comunal (Centro de Salud Familiar, COSAM u
otros), para la atencidn especializada que pudieran requerir.

6. RESGUARDO DE LA CONFIDENCIALIDAD

Deber de confidencialidad

Toda la informacion relativa al embarazo, maternidad o paternidad de los/las estudiantes es
de caracter confidencial. El personal del establecimiento que intervenga en la aplicacién de
este protocolo debera:
- Guardar reserva sobre los datos de salud y situacion familiar del/la estudiante.
- No divulgar la condicién de la estudiante sin su consentimiento ni el de su familia.
- Respetar en todo momento la dignidad y privacidad de los/las involucrados/as,
conforme a la normativa educacional vigente.
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Protocolo frente a conductas suicidas: ideacion, intento y suicidio consumado

1. FUENTES NORMATIVAS

El presente protocolo se elabora en cumplimiento de las siguientes disposiciones normativas y
documentos técnicos de referencia:

a) Circular N° 482 del afio 2018, Superintendencia de Educacion.

b) Guia MINSAL 2019 — Recomendaciones para la Prevencion de la Conducta Suicida en
Establecimientos Educacionales (Ministerio de Salud / Ministerio de Educacion).

c) Ley N° 20.370, Ley General de Educacion, Arts. 10 y 46 f).

d) Ley N° 21.430, sobre garantias y proteccion integral de los derechos de la nifiez y
adolescencia.

e) Codigo Procesal Penal, Art. 175 letra e).

f) Politica Nacional de Convivencia Educativa 2024-2030 (MINEDUC).

2. PROPOSITO Y DEFINICIONES

El presente protocolo entrega lineamientos para la deteccién, abordaje y seguimiento de
estudiantes que presentan conductas suicidas en cualquiera de sus expresiones, asi como para
la gestion de la comunidad educativa tras un suicidio consumado. Abarca el continuo completo
de la conducta suicida, desde la ideacién hasta el suicidio consumado.

Concepto Definicion

Conducta suicida | Conducta potencialmente lesiva y autoinfligida en la que hay evidencia
implicita o explicita de algun grado de intencion de acabar con la propia
vida.

Ideacion suicida | Pensamientos intrusivos y repetitivos sobre la muerte autoinfligida y las
circunstancias en que la persona se propone morir.

Intento de | Conducta potencialmente lesiva autoinfligida y sin resultado fatal, con
suicidio evidencia implicita o explicita de intencionalidad de provocarse la muerte.
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Puede o no generar lesiones, independientemente de la letalidad del
método.

3. SENALES DE ALERTA

Todo integrante de la comunidad educativa — docentes, asistentes de la educacion,
compaferos/as y apoderados/as — debera estar atento/a a las siguientes sefales. Ante
cualquier duda, se informara de inmediato al equipo de convivencia.

Rol

Verbalizaciones

Descripcion

"\

Frases como “me voy a matar”, “ojald me muera”, “estoy cansado/a
de mi vida”; “todos estarian mejor sin mi”; “seria mejor no estar”,
escritura sobre suicidio o muerte.

historial precio

Despedidas Despedirse de los demas como si no fuera a volver a verlos; regalar o
desprenderse de pertenencias significativas.

Aislamiento Alejarse del contacto social, retraimiento marcado respecto del
comportamiento habitual.

Cambios Dejar de comer, problemas serios para dormir, despreocupacién por la

conductuales apariencia y el aseo personal, irritabilidad persistente, tristeza
profunda, cambios abruptos de animo.

Conductas de | Acciones arriesgadas o autodestructivas sin aparente causa externa.

riesgo

Informacion de | Relato de un/a compafero/a, docente, apoderado/a u otro integrante

terceros de la comunidad que informe haber escuchado o visto sefales de
ideacién o intento suicida.

Antecedentes o | Considerar eventos de autolesiones previas, exposicion a conductas

suicidas en el hogar o en entornos cercanos, estresores del contexto
sociofamiliar, anhedonia escolar, dibujos o trabajos con mensajes
alusivos al suicidio, entre otros.

121



4. RESPONSABLES Y REEMPLAZOS

El protocolo sera activado y liderado por el/la Encargado/a de Convivencia Escolar, con el
apoyo de la dupla psicosocial. En ausencia de estos, la responsabilidad recae en quien la

Direccion designe formalmente.

Cargo responsable

Reemplazante

Lineas

designado aplicables
Activacion del protocolo | Encargado/a de | Director/a o quien |A,B,C,D
Convivencia Escolar designe
Entrevista y evaluacion | Psicdlogo/a del | Trabajador/a Social u | A, B
de riesgo (C-SSRS) establecimiento otro profesional de la
dupla
Comunicacion a familia | Encargado/a de | Director/a o0|/A BCD
Convivencia Escolar Inspector/a General
Portavoz ante medios | Director/a del | Jefe/a de UTP o quien | C, D
de comunicacién establecimiento designe la Direccién
Denuncia legal (Art. 175 | Director/a del | Inspector/a General C
CPP) establecimiento
Monitoreo y | Trabajador/a Social Psicdlogo/a del | A, B
seguimiento establecimiento

5. LINEAS DE ACTUACION

El protocolo se organiza en cuatro lineas de actuacidon segun la situacion detectada.
Estas lineas no son excluyentes: una situacién puede activar mas de una en forma simultanea.

Resumen de lineas de actuacion

LINEA A — Ideacidn suicida: deteccidn de pensamientos o verbalizaciones suicidas sin

conducta activa.




P

suicida, con o sin lesiones.

LINEA B — Intento de suicidio o autolesién suicida: conducta autoinfligida con intencionalidad

LINEA C — Suicidio consumado al interior del establecimiento.

LINEA D — Suicidio consumado fuera del establecimiento.

Protocolo de Conductas Suicidas

Lineas de acluacion — Funlo §
( Deteccion de conducta suicida en unfa estudiante )
= ¢Cualeslasituacion? -
T fa linea que coresponde . ——"
& h 4 L4 hd L4
LiNEA A LiNEA B LiNEA C LINEA D
fdeacion suicida Infento o aulolesicn Suicidio conssmado al intenor del EE Suicidio cansumado fuera del EE
"
¢ e ™
Activacion Activacion Activacion Activacion
Informar al Enc. Convivencia Informar al Enc. Convivencia Informar a Direccidn de inmediato Informar & Direccion
., A . o b
v v v ¥
I ™ - ™ r
Entrevista Atencion inmediata Llamar al SAMU Verificacién
Psicologo/a - mismo dia - C-55RS Primeros audlios - SAMU sies necesarto 131 Confirmar ka informacion
b 4 p - p"
¥ ¥ ¥ ¥
~ P N
Familia Familia Denuncia Familia
Comunicar misma jomada Comunicar de inmediato Flscalia dentro de 24 h (Art. 175 CPP) Comunicar con acompafamienio
LN oy p" " p"
¥ ¥ ¥ v
s & " B
Derivacién Evaluacion de riesgo Familia Contencién comunidad
CESFAM u ofre segin nivel de nesgo Psicologoda - C-55R5 [ con pan Protocolo de posvencion
., - \
¥ ¥ ¥ ¥
g ™
Seguimiento Derivacién Contencién comunidad Seguimiento
Monitereo por dupla psleosocial Urgenda o red de salud mental Protocelo de posvencidn Apoyo peicosocial &
s L - estudiantes y funcionanos/as
¥ ¥ \
£ ™
Sequimiento seguimiento
Monitoreo activo por dupla psicosocial Apoyo peicosociE! a

.

estudiantes y funcionanos/as

v

Las lincas no son excluyentes: una misma situacidn puede activar mids de una simulthneamente.

En Lineas C y [ evitar ef efecto contagio (no difundir métoda nl remantizar el hacho).

@ Linea A —ldzacion suicida

() Linea B — Intento o aulolesidn

O Llineac- din consumado al interior del EE
O Linea D— Suicidio consumada fuera daf EE

LINEA A — Ideacion suicida
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Se activa cuando algin integrante de la comunidad educativa detecta o recibe
informacion sobre pensamientos, verbalizaciones, escritos u otro tipo de manifestaciones que
evidencian ideacion suicida en un/a estudiante, sin que exista conducta activa en el momento.

Paso Descripcion

Paso 1
Activacion

Cualquier integrante de la comunidad que detecte sefales de ideacion suicida
informa de inmediato al/la Encargado/a de Convivencia Escolar o integrante
de la dupla psicosocial, dejando registro en acta de derivacion. El/la
Encargado/a activa el protocolo e informa a la Direccion.

Paso 2
Entrevista

El/la psicologo/a realiza una entrevista individual el mismo dia de la
deteccion, en un espacio privado y confidencial. La entrevista aborda el
estado emocional, familiar y social actual; aplica la Pauta C-SSRS para
evaluar el nivel de riesgo suicida; e identifica posibles senales de vulneracion
de derechos asociadas. Se explicara al/la estudiante que lo conversado es
confidencial, salvo que se detecte un riesgo biopsicosocial que requiera
activar derivaciones externas.

Paso 3
Familia

En el mismo dia de la deteccidn, el/la Encargado/a de Convivencia o el/la
Director/a comunica a los adultos responsables lo ocurrido, preferentemente
en forma presencial. Se informa sobre las sefiales observadas, las acciones
adoptadas, la necesidad de atencion profesional y el rol de la familia en el
acompafamiento. Se solicita al apoderado/a el compromiso de colaborar con
las atenciones en la red de salud, dejando acta firmada si designa a otro
adulto responsable.

Paso 4
Derivacion

La dupla psicosocial deriva al/la estudiante al CESFAM en que esté
inscrito/a, aportando la ficha de derivacién y el resultado de la Pauta
C-SSRS. La urgencia se determina segun el nivel de riesgo: riesgo bajo —
derivacién dentro de la semana; riesgo medio — atencién dentro del dia;
riesgo alto - atencién inmediata ese mismo dia (SAPU si el CESFAM esta
fuera de horario).

Paso 5
Registro

Se deja constancia escrita de: fecha y hora de deteccion y activacion;
persona que informd; resumen de la entrevista; resultado C-SSRS; fecha,
hora y forma de comunicacion con la familia; derivacién realizada.

Paso 6
Seguimiento

El/la Trabajador/a Social monitorea el proceso de atencion en el centro de
salud con una periodicidad minima de una vez cada dos semanas mientras
el/la estudiante esté en tratamiento, dejando registro de cada instancia. Si es
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pertinente, implementa acciones de motivacion al interior del

establecimiento.

LINEA B — Intento de suicidio o autolesién suicida

Se activa cuando existe una conducta autoinfligida con algun grado de intencionalidad
suicida, con o sin lesiones visibles. Se aplica siempre en forma articulada con el Protocolo de
Accidentes Escolares si la conducta ocurrio al interior del establecimiento.

Paso Descripcion

Paso 1
Urgencia vy
primeros
auxilios

Se aplican primeros auxilios de forma inmediata. Si hay lesiones de
magnitud, se llama al SAMU (131) y se activa el Protocolo de Accidentes
Escolares. Si la urgencia lo requiere, se traslada al/la estudiante al centro
médico mas cercano. No se dejara al/la estudiante solo/a en ningun
momento.

Paso 2
Activacion y
familia

El/la Encargado/a de Convivencia activa el protocolo e informa de inmediato
a la Direccidn. Se contacta telefénicamente a los adultos responsables para
informarles y coordinar su presencia. La comunicacion se complementara con
una instancia presencial en cuanto sea posible.

Paso 3
Evaluacion

Una vez estabilizada la situacion de urgencia, el/la psicdlogo/a realiza la
entrevista de evaluacion con la Pauta C-SSRS para determinar el nivel de
riesgo suicida. Los resultados orientan la urgencia de la derivacion a la red de
salud (misma escala que en Linea A). Si el riesgo es inminente, se llama al
SAMU (131) de inmediato.

Paso 4
Derivacion y
registro

Se deriva a la red de salud con ficha y resultado C-SSRS, conforme a los
criterios de urgencia de la Linea A. Se deja constancia escrita de todas las
acciones realizadas, articulada con el registro del Protocolo de Accidentes
Escolares si corresponde.

Paso 5
Seguimiento

El/la Trabajador/a Social monitorea el proceso de atencidon con periodicidad
minima quincenal mientras el/la estudiante esté en tratamiento. Se
implementan acciones de apoyo al interior del establecimiento en acuerdo
con el equipo de salud.

Dentro del seguimiento que debera hacer el Liceo, se contempla que se
solicite a los apoderados del estudiante el comprobante de la atencién
médica recibida en el centro de salud respectivo.
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ARTICULACION ENTRE LINEAS

Si durante la entrevista de las Lineas A o B se detectan senales de vulneracion de derechos
(maltrato, abuso sexual, violencia intrafamiliar u otra), se activara en forma simultanea el
Protocolo de Actuacion frente a la Sospecha o Deteccidn de Situaciones de Vulneracion de
Derechos, manteniendo los resguardos para no sobreintervenir al/la estudiante.

LINEA C - Suicidio consumado al interior del establecimiento

Paso Descripcion

Paso 1
Activacion

Activaciéon inmediata a cargo del/la Encargado/a de Convivencia Escolar.
Se informa de inmediato a la Direccidn y se asignan roles segun la tabla
de responsables.

Paso 2
Autoridades

Notificacién inmediata a Carabineros, PDI, Bomberos y SAMU segun
corresponda.

Obligacién legal: el/la Director/a debe denunciar ante el Ministerio
Publico, Carabineros, PDI o cualquier tribunal con competencia penal
dentro de las 24 horas siguientes. Esta obligacién no puede delegarse. Se
dejara constancia escrita de la fecha, hora y organismo al que se realizd
la denuncia.

Paso 3
Verificacion vy
familia

El/la Director/a verifica los hechos y la causa oficial de muerte a través
de las autoridades o la familia, antes de comunicar a la comunidad
educativa.

Se informa a los adultos responsables del/la estudiante en forma
presencial, en el establecimiento o mediante visita domiciliaria. Bajo
ningun concepto se informara por medios digitales ni por teléfono (este
Ultimo se usara solo para convocar a la familia al establecimiento).

Si la causa de muerte aun no estd confirmada, se comunica que la
situacion esta siendo evaluada y se pide no difundir rumores.

Si la familia no desea divulgar la causa de muerte como suicidio, se le
explicara la importancia de abordar el tema con la comunidad como
medida de prevencion del efecto de contagio.

Paso 4
Equipo docente

El/la Director/a convoca una reunidn con todos los docentes y asistentes
de la educacién para:
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- Comunicar los hechos con claridad y establecer una version Unica (sin
detallar método ni lugar).

- Mantener confidencialidad sobre informacion sensible del/la estudiante
y su familia.

- Informar dénde pueden encontrar apoyo psicolégico quienes lo
necesiten.

- Instruir que el Unico portavoz autorizado ante medios es la persona
designada por la Direccién.

En el transcurso de una semana se realizara una jornada de contencién
emocional para los profesionales que trabajan con el curso afectado. Se
coordinara apoyo psicoldgico a través de la red de salud si es necesario.

Paso 5
Contencion del
curso

En un plazo maximo de 48 horas, el/la profesor/a jefe — con apoyo del
equipo de convivencia o un profesional de salud mental — realiza una
charla en clase que aborda:

- Contrarrestar rumores: aclarar la informacion sin detallar método ni
lugar.

- Informacion basica: el suicidio es complejo, no es heroico ni la Unica
solucién, puede prevenirse.

- Espacio de confianza: didlogo, lealtad bien entendida, tiempo para
preguntas en privado.

- Apoyo y derivacion:
establecimiento.

Se identifica activamente a estudiantes en mayor riesgo de conducta
imitativa (amigos/as cercanos/as, compaferos/as con conflictos previos,
estudiantes con factores de riesgo conocidos).

Se envia nota informativa a padres y apoderados (sin detallar método ni
lugar) informando sobre riesgos y opciones de apoyo disponibles.

dénde buscar ayuda dentro y fuera del

Paso 6
Medios
comunicacion

de

El establecimiento NO inicia contacto con medios. Solo el/la Director/a (o
portavoz designado/a) esta autorizado/a para hablar con la prensa.

Se instruye a todo el equipo que no estad autorizado para declaraciones
publicas.

Se aconseja a los/as estudiantes que eviten entrevistas con medios.

El portavoz no dramatiza el hecho, no menciona método ni lugar,
transmite esperanza y deriva a lineas de ayuda.

Paso 7
Funeral V'
conmemoracion

Segun los deseos de la familia, se puede difundir informacién sobre el
funeral y autorizar la asistencia de estudiantes en horario escolar.
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Se evitaran memoriales, animitas o actividades que presenten al/la
estudiante como figura heroica 0 modelo a seguir.

Se preferiran acciones conmemorativas a largo plazo (un acto al afio, una
carta a la familia en la fecha de aniversario), que tienen menor riesgo de
contagio imitativo.

Las redes sociales deben ser monitoreadas. Se orientara a estudiantes
lideres para que los mensajes circulantes sean seguros y de apoyo.

Paso 8 El equipo a cargo del protocolo realiza seguimiento de todas las acciones
Seguimiento implementadas:

- Verificar que los/as estudiantes identificados/as en riesgo hayan
recibido atencién de salud mental.

- Evaluar las acciones realizadas, obstaculos y aprendizajes.

- Adaptar los procedimientos del protocolo segun lo aprendido.

- Dejar constancia escrita del proceso completo y su resolucion.

LINEA D - Suicidio consumado fuera del establecimiento

Se activa cuando el establecimiento toma conocimiento del suicidio de un/a estudiante ocurrido
fuera del recinto escolar.

Paso 1 Al tomar conocimiento del suicidio, el/la Encargado/a de Convivencia activa el
Activacion protocolo e informa de inmediato a la Direccion. Habitualmente el/la
apoderado/a informa al/la profesor/a jefe, quien lo comunica a la Direccién y
al/la Encargado/a de Convivencia.

Paso 2 La Direccion y el/la Encargado/a de Convivencia verifican los hechos y
Verificacion | establecen una version Unica. La informacion fluye en el siguiente orden para
y flujo de  evitar rumores:

informacion | 1. Direccién y Encargado/a de Convivencia verifican.

2. Se informa formalmente a docentes y asistentes de la educacién.

3. Se comunica al grupo curso del/la estudiante.

4. Se informa al resto de la comunidad escolar si se estima necesario.

En ningun paso se detallaran el método ni el lugar del suicidio.

Paso 3 En el transcurso de una semana desde que se toma conocimiento, se realizan
Contencion | actividades de contencidon emocional para el grupo curso y una jornada de
del curso y | contencién para los profesionales que trabajan con ese curso (profesor/a
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equipo jefe, profesores de asignatura, inspectores/as de patio), siguiendo los
docente lineamientos del Paso 5 de la Linea C. Los procesos de contencidon seran
realizados por el equipo de convivencia; se podra recurrir a apoyos externos
Si se estima pertinente.

Paso 4 Se aplican los lineamientos de los Pasos 6, 7 y 8 de la Linea C, adaptados al
Funeral, contexto. En acuerdo con la familia, se puede comunicar al grupo curso las
medios y | fechas de funerales y/o conmemoraciones.

seguimiento

6. PREVENCION DEL EFECTO CONTAGIO

La comunidad educativa debe reconocer la alta vulnerabilidad de los/as estudiantes ante
el efecto de contagio del suicidio: un suicidio consumado puede gatillar conductas imitativas en
otros miembros de la comunidad, incluyendo personas que perciban similitud con el/la
estudiante fallecido/a. Ante cualquier situacion de este protocolo, el equipo de convivencia
debera:

Medidas de prevencion del efecto contagio

Mantener la confidencialidad de la identidad del/la estudiante afectado/a frente al resto de la
comunidad educativa.

No describir ni detallar el método, lugar ni circunstancias de la conducta suicida en ninguna
comunicacion interna o externa.

Evitar comentarios, rumores o dramatizaciéon del hecho entre docentes, asistentes y
estudiantes.

Promover entre docentes del curso la identificacion activa de estudiantes en mayor riesgo, sin
exponer publicamente la situacion.

Evitar memoriales, animitas o actividades que presenten al/la estudiante como figura heroica.

Monitorear redes sociales e identificar oportunamente a quienes estén en riesgo.

Si se detectan multiples estudiantes en riesgo en un mismo curso, evaluar la necesidad de
una intervencion psicosocial grupal y coordinarse con la red de salud.

7. EJEMPLOS DE ACTIVIDADES DE CONTENCION EMOCIONAL
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Rol Descripcion
Sesiones de | Sesiones con el/la psicdlogo/a del establecimiento para estudiantes,
consejeria y | docentes y personal. Proporcionan un espacio seguro para expresar

apoyo emocional | emociones, hacer preguntas y recibir orientacion sobre el duelo.

Circulos de apoyo | Espacios donde los integrantes de la comunidad comparten
pensamientos y sentimientos en un entorno respetuoso. No es
necesario hablar directamente del suicidio; fomenta la empatia y la

solidaridad.
Actividades Oportunidades para canalizar emociones a través de pintura, escritura
artisticas y | creativa, misica o danza. Son herramientas poderosas para procesar
expresivas el dolor de forma progresiva.
Charla en clase Charla estructurada con el grupo curso afectado, a cargo del/la

profesor/a jefe con apoyo del equipo psicosocial. Aborda: contrarrestar
rumores, informacion basica sobre conducta suicida, espacio para
preguntas y derivacién a apoyos disponibles.

8. RESGUARDO DE LA CONFIDENCIALIDAD

Todo el personal del establecimiento que intervenga en la aplicacion de este protocolo
debera:

Obligaciones de confidencialidad

Guardar reserva sobre los datos personales, antecedentes familiares e informacion sensible
del/la estudiante y su familia.

No divulgar detalles del método, lugar ni circunstancias de la conducta suicida a la comunidad
educativa ni a medios de comunicacion.

Resguardar la identidad de los/as estudiantes identificados/as en riesgo de conducta
imitativa.

Tratar con estricta confidencialidad toda informacion relativa a derivaciones o atenciones de
salud.
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Registrar la informacién sensible en documentos de acceso restringido, disponibles solo para
el personal autorizado y organismos fiscalizadores competentes.

9. REGISTRO DE LAS ACCIONES

El equipo responsable debe dejar constancia escrita de todas las acciones realizadas. El
registro debera contener, como minimo:

Contenido minimo del registro

Fecha y hora de activacién del protocolo y persona que lo activo.

Persona que detectd o informd la situacion.

Resumen de la entrevista con el/la estudiante (sin exposicién de datos sensibles) y resultado
de la Pauta C-SSRS, cuando corresponda.

Fecha, hora y forma de comunicacién con los adultos responsables.

Derivacion realizada: a qué centro, cuando y por qué medio.

Fecha y hora de la denuncia ante las autoridades y organismo al que se realiz6 (Linea C).

Acciones de contencion realizadas con el grupo curso y con el equipo docente, con fechas.

Estudiantes derivados/as a la red de salud y resultado del seguimiento.

Comunicaciones realizadas a padres y apoderados de la comunidad.

Evaluacién del protocolo: acciones realizadas, obstaculos y aprendizajes.

Toda la documentacidon generada es de caracter confidencial. Debera ser resguardada
por el establecimiento y estar disponible solo para el personal autorizado y los organismos
fiscalizadores competentes (Superintendencia de Educacién, Ministerio Publico, etc.) cuando
corresponda.
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1. FUENTES NORMATIVAS

Protocolo sobre resguardo de derechos de estudiantes trans

El presente protocolo se elabora en cumplimiento de las siguientes disposiciones
normativas:

a) Circular N° 482 del afio 2018, Superintendencia de Educacion.

b) Resolucion Exenta N° 812, Superintendencia de Educacion (21 de diciembre de 2021) —
Circular que garantiza el derecho a la identidad de género de nifas, nifios y
adolescentes en el ambito educacional.

c) Ley N° 21.120, que reconoce y da proteccion al derecho a la identidad de género.

d) Ley N° 21.430, sobre garantias y proteccion integral de los derechos de la nifiez y
adolescencia.

e) Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacion.

f) Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, Ministerio de Educacién (Ley General de
Educacién).

g) Convencion sobre los Derechos del Nifo (Decreto N° 830, de 1990).

h) Politica Nacional de Convivencia Educativa 2024-2030 (MINEDUC).

2. PROPOSITO Y ALCANCE

El presente protocolo se activara en todas aquellas situaciones en que el padre, madre,
tutor/a, apoderado/a o el/la propio/a estudiante — quien sea mayor de 14 afos, conforme al
principio de autonomia progresiva reconocido en la Ley N° 21.120 y en la Ley N° 21.430 —
informen al establecimiento educacional ser una persona trans, o encontrarse iniciando o
transitando de un género a otro.

Su objetivo es garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la identidad de género de los
y las estudiantes, en concordancia con los principios de dignidad, no discriminacién, interés
superior del nifno, nifia y adolescente y autonomia progresiva.

Quién informa Situacion
A Padre, madre, tutor/a o | Un tercero informa que el/la estudiante es trans o esta
apoderado/a en proceso de transicion.
B El/la propio/a estudiante | El/la estudiante informa directamente a algun integrante
de la comunidad educativa que es trans.
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3. RESPONSABLES Y REEMPLAZOS

El protocolo sera activado y coordinado por el/la Encargado/a de Convivencia Escolar,
con apoyo de la dupla psicosocial. En ausencia de estos, la responsabilidad recae en quien la
Direccion designe.

Rol Cargo responsable Reemplazante designado

Activacién del protocolo Encargado/a de Convivencia | Director/a o quien designe
Escolar

Acompafamiento Dupla psicosocial Orientador/a o psicdlogo/a

psicosocial externo/a derivado

Levantamiento de actas Encargado/a de Convivencia | Jefe/a de UTP o Inspector/a
Escolar General

4. PROCEDIMIENTO DE ACTIVACION

Caso A: cuando quien informa es un tercero (padre, madre, tutor/a o apoderado/a)
Cuando una persona distinta al/la estudiante informa que éste o ésta es trans o se encuentra en
proceso de transicion, se seguiran los siguientes pasos:

Paso Descripcion

Paso 1 La persona requirente solicita formalmente una reunién con la Direccidn, ya sea de
forma escrita o verbal. En ambos casos debera quedar registro en la secretaria del
establecimiento de la fecha y el medio en que se realizo la solicitud.

Paso 2 | El establecimiento agenda la reunidén en un plazo no superior a 3 dias habiles
desde la solicitud, comunicando dia, hora y lugar al padre, madre, apoderado/a y/o
tutor/a mediante libreta de comunicaciones o correo electronico.

Paso 3 | A la reunidn asiste el/la director/a o un/a integrante del equipo directivo y, cuando
sea posible, un/a integrante de la dupla psicosocial. Se levanta un acta que incluye:
acuerdos alcanzados, medidas a adoptar con indicacion de plazos y cualquier otro
contenido que las partes estimen relevante. Todas las partes suscriben el acta y
reciben una copia.
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Paso4 |Si el/la estudiante no estuvo presente en la reunidon anterior, se agenda una
segunda instancia para conversar directamente con él o ella. Esta reunién cuenta
con la presencia de un/a integrante de la dupla psicosocial y respeta en todo
momento el derecho del/la estudiante a la privacidad, garantizando que sea él o
ella quien decida cuando y cdmo compartir su identidad de género.

Caso B: cuando es el/la propio/a estudiante quien informa ser trans
Cuando un/a estudiante informa directamente a algun integrante de la comunidad educativa
que es trans, se seguiran los siguientes pasos:

Paso Descripcion

Paso 1 | El/la funcionario/a que recibe la informacién guia al/la estudiante hacia una reunion
con la Direccion. Si en ese momento el/la director/a no puede atenderle, se solicita
la presencia del/la Encargado/a de Convivencia Escolar. Se convoca también a un/a
integrante de la dupla psicosocial.

Paso 2 | Se informa al/la estudiante los derechos que le asisten y las medidas que el
establecimiento puede implementar. Se acuerda con él o ella la forma y los plazos
para su adopcién. Se confecciona un acta suscrita por todas las partes.

Paso 3 | Toda medida que se adopte requiere el consentimiento previo del/la estudiante vy,
cuando corresponda, de su padre, madre, tutor/a legal o apoderado/a. Dicho
consentimiento queda registrado en el acta correspondiente.

Paso 4 | Se consulta al/la estudiante respecto de su relacién con sus padres, madres,
apoderados/as o tutores/as. Si aun no les ha comunicado su situacion, el
establecimiento — con apoyo de la dupla psicosocial — propone una reunion con el
nucleo familiar de apoyo, siempre contando con el consentimiento expreso del/la
estudiante y velando por el resguardo de su integridad fisica y psiquica.

Paso 5 | Si el/la estudiante no desea informar su situacion a su familia, el establecimiento
adopta igualmente las medidas de apoyo pertinentes. Si el/la estudiante es menor
de 14 afos, se evalla caso a caso la comunicacion al padre, madre y/o
apoderado/a, priorizando siempre el interés superior del nino, nifia o adolescente y
la proteccion de su integridad.
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Protocolo Trans — Procedimiento de activacion

Purnto 4 — Dos casos segln guién inferma

( Estudiante trans o en proceso de transicign )

e £Quién informa? = T
T __Iderfificar el caso -
T
¥ v
»
CASO A CASOB

Infarma un tercero

Informa elfla propiofa estudiante

Paso 1 - Solicitud
Familia pide reunién - Registro en secretaria

Paso 1 - Recepcidén
Funclonario/a deriva a Direccitn y Enc. Convivencia

v

¥

Paso 2 - Reunion
Direccion agenda en max, 3 dias habiles

Paso 2 - Derechos
Se informa alla estudiante sus derechos - Acta

v

+

Paso 3 - Acta y acuerdos
Directivo/a + dupla psicosocial - Acta suscrita

Paso 3 - Consentimiento
Medidas solo con acuerdo dellla estudiants

v

¥

Paso 4 - Estudiante
Segunda reunicn directa con elfla estudiante

Paso 4 : Familia
Se propane reun|én con familia con consentimiento

¥

Paso 5 Sin familia
Si no desea informar: medidas de apoyo Igual

En ambos casos
Medidas de apoyo - Seguimiento periddico « Acta de clerre
SIEMAre con =l acuerdn yoonsentmiento dei/la eshiciante

(0 Caso A- Informa un tercero (familia o apoderadofa)
[0 Caso B - Informa ellla propio‘a estudiante

5. MEDIDAS BASICAS DE APOYO

Una vez activado el protocolo, el establecimiento ofrecera y/o adoptara las siguientes
medidas, de acuerdo con los términos, condiciones y necesidades acordados con el/la
estudiante y su familia:

Medida

Descripcion

a) Apoyo al/la | Las autoridades velaran por un didlogo permanente vy fluido entre el/la
estudiante y a su | profesor/a jefe, el/la estudiante y su familia, para coordinar acciones
familia de acompafiamiento conjunto. Si el/la estudiante participa en
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programas de acompafamiento profesional (art. 23, Ley N° 21.120),
el establecimiento se coordinard con las entidades prestadoras de
dichos programas.

b) Orientacion a la
comunidad educativa

Se promoveran espacios de reflexion, orientacion, capacitacion y
acompafiamiento dirigidos a todos los y las integrantes de la
comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocion y
resguardo de los derechos de los y las estudiantes trans.

¢) Nombre social en
espacios educativos

Las autoridades instruirdn a los y las adultos/as responsables de
impartir clases a que usen el nombre social acordado, de quererlo el o
la estudiante. Esta instruccion podra extenderse a todos los
funcionarios/as del establecimiento, siempre resguardando el derecho
a la privacidad del/la estudiante.

d) Nombre legal en
documentos oficiales

El nombre legal seguird figurando en documentos oficiales (libro de
clases, certificados, licencia de educacidn media) en tanto no se
realice la rectificacion de la partida de nacimiento. Se podra agregar el
nombre social en el libro de clases y en documentos afin (informes de
personalidad, comunicaciones al/la apoderado/a, diplomas).

e) Presentacion
personal

El/la estudiante trans tiene derecho a utilizar el uniforme, ropa
deportiva y/o accesorios que considere mas adecuados a su identidad
de género, independiente de su situacion legal, conforme a lo
regulado en el Reglamento Interno.

f)  Utilizacion de
servicios higiénicos

Se entregaran las facilidades necesarias para el uso de bafos y duchas
de acuerdo con las necesidades del proceso que esté viviendo el/la
estudiante. Se podran considerar bafos inclusivos de acceso y uso
universal u otras alternativas consensuadas con el/la estudiante y su
familia.

6. COMUNICACION INTERNA Y SEGUIMIENTO

De todas las medidas adoptadas se dejara registro escrito. Los acuerdos se socializan

con el personal

pertinente,

siempre contando con el acuerdo del/la estudiante. El

establecimiento realizard un seguimiento periédico minimo en los siguientes hitos:

Hito

Plazo

Responsable
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Primer seguimiento Al mes de activado el | Encargado/a de Convivencia Escolar
protocolo
Seguimiento Al inicio del segundo | Encargado/a de Convivencia Escolar +
semestral semestre dupla psicosocial
Seguimiento anual Al término del afo escolar | Encargado/a de Convivencia Escolar
Seguimiento a Cuando lo pida el/la; Quien reciba la solicitud deriva al
solicitud estudiante, su familia o un | Encargado/a de Convivencia
docente

7. CIERRE DEL PROTOCOLO

La activacion del presente protocolo implica necesariamente su conclusion formal,
incluso si el/la estudiante es retirado/a del establecimiento durante el proceso. El cierre se
materializa en un documento escrito suscrito por la Direccion y el/la Encargado/a de
Convivencia Escolar, del cual se entrega copia al/la estudiante y/o su familia.

El documento de cierre debe dar cuenta de:

Las acciones adoptadas durante el proceso.

Los resultados obtenidos y las medidas que continlian vigentes.

Las derivaciones realizadas a organismos especializados, si las hubiere.

La evaluacion de la pertinencia y efectividad de las medidas implementadas.

8. OBLIGACIONES DE LOS FUNCIONARIOS Y FUNCIONARIAS

Los sostenedores, directivos, docentes, asistentes de la educacidon y demas integrantes
de la comunidad educativa tienen la obligacion de:

Respetar y promover los derechos que asisten a todos los nifios, nifias y adolescentes trans,
sin distincion.

Adoptar las medidas administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger y
garantizar dichos derechos.
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Mantener la reserva y confidencialidad sobre los datos personales del/la estudiante a los que
tengan acceso.

Usar el nombre social acordado en todos los espacios educativos donde asi se haya
establecido.

Denunciar ante los organismos competentes todo hecho constitutivo de discriminacion, acoso,
violencia o vulneracion de derechos que afecte al/la estudiante.
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Protocolo de actuacion ante desregulaciones emocionales y conductuales

1. FUENTES NORMATIVAS

El presente protocolo se elabora en cumplimiento de las siguientes disposiciones
normativas:

a) Circular N° 482 del afio 2018, Superintendencia de Educacion.

b) Resolucion Exenta N° 586, Superintendencia de Educacion (27 de diciembre de 2023).

c) Ley N° 21.545, que establece la promocion, inclusion, atencidn integral y proteccién de
los derechos de las personas con Trastorno del Espectro Autista.

d) Ley N° 20.370, Ley General de Educacion, Arts. 10 y 46 f).

e) Ley N° 21.430, sobre garantias y proteccion integral de los derechos de la nifiez y
adolescencia.

f) Politica Nacional de Convivencia Educativa 2024-2030 (MINEDUC).

2. PROPOSITO Y DEFINICIONES

El presente protocolo define los procesos de prevencion e intervencion ante episodios de
Desregulacién Emocional y Conductual (DEC) en el contexto educativo, segun los niveles de
intensidad en que se produzcan.

Concepto Definicion

Desregulacion Reaccion motora y emocional a uno o varios estimulos desencadenantes,

Emocional y | en donde el/la estudiante, por la intensidad de la misma, no comprende
Conductual su estado emocional ni logra expresar sus emociones de manera
(DEC) adaptativa, presentando dificultades mas alld de lo esperado para su

edad o etapa de desarrollo evolutivo para autorregularse y volver a un
estado de calma; y/o que no desaparecen después de uno o0 mas
intentos de intervencidn docente utilizados con éxito en otros casos.

Regulacion Capacidad para gestionar las emociones de forma adecuada, tomando
emocional conciencia de la relacién entre emocidn, cognicién y comportamiento;
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contando con estrategias de afrontamiento y capacidad para autogenerar
emociones positivas.

3. IDENTIFICACION DE ESTUDIANTES PROPENSOS A UNA DEC

En el ambito de la prevencion, el establecimiento mantendra un registro de estudiantes
que por sus caracteristicas personales y/o contextuales puedan estar mas vulnerables a
presentar episodios de DEC. Este registro es la base para la elaboracién del Plan de
Acompanamiento Emocional y Conductual (PAEC) y, cuando corresponda, del Plan de Apoyo
Individual (PAI) en el marco del Programa de Integracién Escolar (PIE).

Caracteristicas relevantes para la prevencion

Es la reaccién motora y emocional a uno o varios estimulos o
situaciones desencadenantes, en donde el nifo, nifia, adolescente
o joven (NNAJ), por la intensidad de la misma, no comprende su
estado emocional ni logra expresar sus emociones o sensaciones
de una manera adaptativa, presentando dificultades mas alla de
lo esperado para su edad o etapa de desarrollo evolutiva, para
autorregularse y volver a un estado de calma y/o, que no
desaparecen después de uno o mas intentos de intervencién
docente, utilizados con éxito en otros casos, percibiendo
externamente por mas de un observador como una situacién de
“descontrol” (construccion colectiva Mesa Regional de Autismo,
region de Valparaiso, mayo 2019).

Estudiantes con
desregulaciones
emocionales
Estudiantes con

Trastorno del Espectro
Autista (TEA)

Suelen presentar ritualismo, tendencia a la inflexibilidad e
hipersensibilidad sensorial. Les cuesta adaptarse a cambios e
imprevistos, viven la ansiedad de manera intensa y tienen
dificultad para reconocer sus propias emociones. Al iniciar una
DEC pueden aumentar movimientos estereotipados, expresar
incomodidad, agitar la respiracion o elevar el volumen de voz.
Para estos estudiantes el protocolo se aplica conforme a lo
dispuesto en la Resolucién Exenta N° 586 de la Superintendencia
de Educacién. Si cuentan con PIE, las indicaciones de respuesta
se incorporaran al Plan de Apoyo Individual (PAI).

Ninos,
adolescentes

ninas y

La DEC puede desencadenarse por mensajes, sonidos, olores o
tratos que evoquen recuerdos de situaciones traumaticas. Suelen
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severamente
vulnerados/as en sus
derechos

presentar cambios bruscos de conducta, dificultad para mantener
contacto visual y tendencia al aislamiento.

Estudiantes
consumo

con

La DEC puede presentarse como consecuencia de un consumo
intenso y prolongado, o como respuesta a un sindrome de

problematico de | abstinencia.

alcohol y/o drogas

Estudiantes con | Pueden presentar cambios bruscos de animo, respuestas
trastornos emocionales intensas y exageradas, dificultad para manejar la
destructivos del | frustracion y comportamientos impulsivos.

control de impulsos y
la conducta

Estudiantes con TDAH
(déficit atencional con
hiperactividad/impuls
ividad)

Mayor tendencia a la frustraciéon, explosividad emocional, menor
atencion a las claves sociales, mayor expresion de emociones
displacenteras (especialmente ira y agresividad) y menor empatia.

Cuando un/a estudiante presenta mas de uno de los perfiles
anteriores (p. €j., diagnoéstico TEA mas vulneracién de derechos
y/o TDAH), las técnicas de regulacion deben considerar esa
interaccién de forma explicita en el contrato de contingencia y el
PAEC.

Interaccion de
multiples factores
Estudiantes con

trastornos del animoy
de la ansiedad

Presentan cuadros clinicos diagnosticados o sintomatologia
asociada a depresion, trastorno bipolar, trastornos de ansiedad (p.
ej., crisis de panico o fobia escolar) o mixto (ansiedad mas
depresion). Se caracterizan por manifestar desregulacion a través
de una alta irritabilidad, llanto incontenible, apatia extrema,
bloqueos cognitivos o conductas de evitacidn y aislamiento frente
a las exigencias escolares.

Estudiantes con
trastorno de estrés
postraumatico (TEPT)
y/o crisis de
adaptabilidad

Estudiantes que han vivenciado eventos traumaticos o que
atraviesan transiciones criticas agudas (p. €j., duelos recientes,
separacion conflictiva de los padres, migracién o acoso escolar).
Su desregulacién se activa ante estimulos especificos del entorno,
desencadenando respuestas automaticas e intensas de huida,
paralisis o agresividad defensiva.
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Estudiantes con | Muestran un patron rigido y constante de hipersensibilidad,
rasgos de la | cambios de animo extremos y dificultades para regular sus
personalidad afectos.

inestables

4. CONTRATO DE CONTINGENCIA Y PLAN DE ACOMPANAMIENTO EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL (PAEC)

Para estudiantes con perfiles de mayor vulnerabilidad a la DEC, el establecimiento
elaborara un Contrato de Contingencia y un PAEC. Ambos instrumentos son complementarios y
se articulan con el PAI en los casos que corresponda.

Instrumento Contenido y uso

Contrato de | Documento escrito que establece: la intervencidon que se llevara a cabo
contingencia con el/la estudiante; el marco de actuacion de los/as profesionales del
establecimiento; los encargados y acompafnantes internos y externos;
los indicadores de desregulacidn conductual o emocional del/la
estudiante; y la autorizacién y disponibilidad del padre, madre o
apoderado/a frente a una DEC. Debe ser conocido por todo el personal
encargado de gestionar las crisis.

PAEC — Plan de Se elabora al inicio del afio escolar a partir de una encuesta a

Acompainamiento

apoderados/as de estudiantes TEA y a docentes, con el objetivo de

Emocional y | identificar factores desencadenantes de DEC. Si durante el afio se

Conductual identifican nuevos desencadenantes no previstos, se actualiza el PAEC
a partir del Registro de Abordaje de DEC.

PAI - Plan de | Para estudiantes que cuentan con Programa de Integracién Escolar

Apoyo Individual | (PIE), las indicaciones individuales de respuesta ante DEC se

(PIE) incorporaran al PAI, en coordinacion con el equipo PIE del

establecimiento.

5. RECONOCIMIENTO DE SENALES PREVIAS A LA DEC

Los docentes y el equipo psicosocial identificaran senales de alerta que permitan prever
una DEC, entre ellas la presencia de indicadores emocionales acompanados de cambios
conductuales. La identificacion temprana de estas sefiales permite contener al/la estudiante y
prevenir la escalada.
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Seiales de alerta previas a una DEC

Aislamiento social o retraimiento subito.

Signos de irritabilidad o cambios bruscos en el estado de animo.

Desatencién marcada o actitud corporal diferente a la habitual.

Aumento de movimientos estereotipados (especialmente en estudiantes TEA).

Expresiones de incomodidad o disgusto, agitacion en la respiracion, elevacion del volumen de
vOz.

Dificultad para mantener contacto visual o tendencia al aislamiento.

6. MEDIDAS PREVENTIVAS DEL ENTORNO

En conjunto con las acciones de identificacion, el establecimiento adoptara las siguientes
medidas preventivas:

Ambito Medidas

Rutinas Cuando se implementen actividades nuevas que modifiquen la rutina
escolares habitual, se informara con anticipacion para preparar al/la estudiante al
nuevo ambiente o metodologia.

Entorno fisico Revisar que el entorno no esté sobrecargado de estimulos; equilibrar las
tareas diarias en estudiantes TEA; dar el tiempo necesario para cambiar
el foco de atencién sin apresuramiento.

Entorno social Ajustar el lenguaje para no generar alteraciéon; asegurar entornos
amigables; informar anticipadamente las normas de la sala de clases y
espacios comunes; dar a conocer las necesidades de apoyo a las
personas con las que el/la estudiante se relaciona.

7. PROCEDIMIENTO DE INTERVENCION ANTE UNA DEC

La intervencidn se organiza en tres etapas segun la intensidad de la desregulacién. Cada
etapa supone haber agotado las estrategias de la etapa anterior sin resultado. Las etapas no
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son necesariamente secuenciales: una DEC puede iniciarse directamente en la etapa de
aumento o descontrol.

Etapa 1 — Inicial

Se caracteriza por haber empleado las estrategias de prevencidn general sin obtener resultados.
No hay presencia de riesgos para el/la estudiante ni para terceros.

Responsable

Etapa Descripcion

Docente o asistente de la educacién mas préximo/a al/la estudiante. Si el
acompafiamiento no modifica la situacion, se recurre al adulto de referencia
del PAEC.

Cambio de
actividad

Desarrollar un cambio en la actividad que realiza el/la estudiante,
desenfocandolo/a de contenidos o contextos estresantes. Se pueden
emplear actividades de su interés.

Cambio de
ambiente

Si el/la estudiante requiere un cambio de ambiente momentaneo, se le
otorgara un tiempo breve para salir del aula a otras instalaciones del
establecimiento (biblioteca, patio). Se informara a los/as inspectores/as de
patio para resguardar la seguridad. Esta medida se aplica en consistencia
con la autonomia y caracteristicas particulares del/la estudiante.

Contencion
emocional

Al salir, se ofrecera al/la estudiante la posibilidad de ser acompanado/a por
un adulto, quien podra emplear estrategias de contencion emocional como
gjercicios de respiracion o practicas de atencién plena (mindfulness). Se
ofreceran mas de una alternativa.

Registro

Se dejara registro en la seccion de anotaciones de convivencia escolar del
Libro de Clases, con referencia a la ficha anecdoética correspondiente.

Etapa 2 — Aumento

Momento en que se incrementa la DEC, con ausencia de autocontroles y presencia de
indicadores de riesgo para si mismo/a o para terceros.

Descripcion

Responsable

Funcionario/a identificado/a en el contrato de contingencia, considerando
que la persona mas apropiada varia segun el/la estudiante. Las acciones de
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respuesta inicial deberan ser realizadas por el equipo educativo mas proximo
para evitar riesgos a su integridad.

Acompaiami | Los adultos acompanaran al/la estudiante sin ser invasivos, transmitiendo
ento comprension y apoyo. Segun el ciclo vital y caracteristicas del/la estudiante
se podra: permitirle salir a un lugar que le ofrezca calma; permitirle
expresar lo que siente con una persona de vinculo en un espacio diferente al
aula; concederle un tiempo de descanso una vez que la DEC haya
descendido.

Condiciones | Trasladar al/la estudiante a un lugar seguro y resguardado, idealmente en el
del ambiente | primer piso del establecimiento.

Evitar trasladarlo/a a un lugar con ventanas al alcance sin cortinas.

Evitar que personas sin vinculo con el/la estudiante se acerquen o lo/a
miren a los ojos.

Retirar elementos peligrosos con los que el/la estudiante pueda agredirse o
agredir a terceros.

Reducir estimulos que provoquen inquietud: ruido, luces, imagenes
perturbadoras, exceso de personas observando.

Registro Se dejara registro en la seccién de anotaciones de convivencia escolar del
Libro de Clases, con referencia a la ficha anecddtica correspondiente.

Etapa 3 — Descontrol y riesgos

Momento en que la DEC implica riesgos reales — no eventuales — para la vida o la integridad
fisica del/la estudiante o de terceros.

IMPORTANTE — Sobre la contencion fisica

La contencidn fisica no es una estrategia de manejo recomendable en el contexto educativo.
Exclusivamente cuando existe un peligro real e inmediato para la vida o la integridad fisica
del/la estudiante o de terceros, podran adoptarse restricciones de movimiento tuteladas, de
la forma mas breve posible y a cargo de un funcionario/a capacitado/a. Estas restricciones
no constituyen un procedimiento estandar sino una Ultima medida excepcional, y su
aplicacion debe cumplir estrictamente los criterios de proporcionalidad, autonomia,
diversidad y no discriminacion arbitraria.

Etapa Descripcion
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Responsable

Funcionario/a capacitado/a en técnicas de manejo de crisis, identificado/a
en el contrato de contingencia.

Medidas
inmediatas

Aplicar las medidas de ambiente descritas en la Etapa 2.

Si las restricciones de movimiento tuteladas resultan estrictamente
necesarias, se ejecutaran con la minima duracion posible, sin restringir la
respiracion del/la estudiante ni aplicar presion excesiva.

Si se evidencia dano a la salud, se activara de inmediato el Protocolo de
Accidentes Escolares del establecimiento y se trasladara al/la estudiante al
centro asistencial mas cercano.

Comunicacion

Se solicitara la presencia del padre, madre y/o apoderado/a si transcurridos

a familia 20 minutos no se logra controlar la DEC o aumentan las manifestaciones de
riesgo. El apoderado/a sera informado/a del traslado si este se produce.
Registro Se dejara registro en la seccion de anotaciones de convivencia escolar del

Libro de Clases, con referencia a la ficha anecdoética correspondiente.
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Protocolo DEC — Punto 7

Procedimlento de Intervencion ante una desregulacion emocional y conductual

( Deteccion de una DEC en un/a estudiante )

.~ ¢Enqué etapa estala DEC? "~

S 'rl.;.l]_-_-_-l_ y actvar ls elaps come par it 22
h 4 h 2 h 4
ETAPA 1 ETAPA 2 ETAPA 3
Iniclo de la DEC Aumento de fa intensidad Descontrol y riesgo
-
Reconocer sefiales iniciales Activar contrato de contingencia Activar contrato de contingencia
Inquietud, cambios en respiracion, t2nson Llamar al funcionanola designadola Funcionzrio/a capacitado/a en manejo de crisis
J
% ¥ : 2
Intervencicn verbal Trasladar a espacio seguro Aplicar medidas de entorno
Tono calmado, lenguaje simple v directo Primer pisg, sin ventanas al alcance, sin plblico idem Etapa 2
L J
% v 3 7 g
Ofrecer estrategias de regulacién Reducir estimulos Restriccion tutelada (solo si hay riesgo real)
Resplracion, ohjetn de apego, espacio ranquilo Ruido, kices, personas obsenando Minima duracidn - Sin comprometer respiracion
L2 v ¥
b N
Registrar el episodio Retirar elementos peligrosos Si hay dafio a la salud
Ficha anecdotica + anotacion en Libre de Clases Cel entomo inmedeato della estudiante Activar Protocolo de Accidentes Escolares
\ J
¥ = ¥ :
Comunicar a apoderadola Comunicar a apoderadola Solicitar p ia del apoderadol,
Al Ermine de la jornada Durante |a jomada, por via expedita Sialos 20 min no cede o aumenta el iesgo
7 A
v L 2
Registrar el episodio Registrar el episodio
Ficha anecddtica + Libr de Clases Ficha anacdatica + Libro de Clases
\ J

v

Abordaje posterior al episodio (Punto 10)
Entrevisia con estutiante y apoderadala - Apoyo psicosocial - Reconstitucion de vinculos - Derivacon si correspande
Actualizar PAEC =i se idenbifican nuevos desencads 7

[ Las etapas son progresivas pero no excluyentes: ante |ada rmpida se puede activar directamente Etapa 2 o 3, ]

O Etapa 1 - Inicio de la DEC

(] Etapa 2 — Aumento de la intensidad
(] Etapa 3 — Descontrol y nesgo

O Abordaje posterior (lodas las etapas)

8. COMUNICACION A LA FAMILIA

Toda desregulacién emocional y conductual debe ser informada al padre, madre o
apoderado/a del/la estudiante a mas tardar al término de la jornada de clases en que ocurre el
episodio o dentro de las 24 horas siguientes, dejando constancia escrita de aquello. Esta
obligacién se aplica independientemente de la etapa en que se haya producido la DEC.

Situacion Forma de comunicacion
Episodio en | Comunicacion al término de la jornada por el medio establecido en el
etapa inicial contrato de contingencia o en el Reglamento Interno (libreta de
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comunicaciones, correo, contacto telefénico). Se deja constancia del
contacto.
Episodio en | Comunicacion durante la jornada, por el medio mas expedito que senale
etapa de | la familia. El establecimiento registra la hora del contacto y con quién se
aumento o | realizd.
descontrol
Solicitud de | Cuando transcurran 20 minutos sin control o aumenten las
presencia del | manifestaciones de riesgo, se solicita la presencia del padre, madre y/o
apoderado/a apoderado/a para retirar al/la estudiante y continuar con las acciones de
regulacion en el domicilio.

9. REGISTRO DE LAS ACCIONES

Cada episodio de DEC debe quedar registrado en una ficha anecddtica, y se dejara
referencia a dicha ficha en el Registro de anotaciones de convivencia escolar del estudiante que
forma parte del Libro de Clases. La ficha debe contener, como minimo:

Contenido minimo de la ficha anecdotica

Individualizacion del/la estudiante.

Fecha y hora en que ocurrié la desregulacion.

Individualizacién de los/as asistentes y/o docentes que intervinieron.

Indicacién acerca de si se contactd a la persona adulta responsable para que acudiera al
establecimiento.

Relato del incidente y su contexto (factores desencadenantes identificados).

Descripcion de las medidas adoptadas y evaluacion de su incidencia positiva o negativa en la
conducta del/la estudiante.

Fecha y forma de comunicacion con el padre, madre o apoderado/a al término de la jornada.

Si se aplicaron restricciones de movimiento tuteladas: descripcién de las circunstancias que lo
justificaron, duracion y persona responsable.
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10. ABORDAJES POSTERIORES AL EPISODIO

A continuacién se describen los abordajes a realizar el dia posterior a una DEC en etapa
de aumento o descontrol.

Etapa Descripcion

Entrevista Se solicitard que el/la estudiante se presente con su apoderado/a para
con el/la | sostener una entrevista en la que se reflexionara sobre lo ocurrido y se
estudiante vy | estableceran acuerdos para fortalecer el manejo de las desregulaciones.
apoderado/a | Quedara registro en acta, la que se adjuntara al contrato de contingencia. Si
se identifican nuevos factores desencadenantes, se actualizara el PAEC.

Apoyo Una vez concluido el episodio, el establecimiento implementara medidas de
psicosocial acompaflamiento y apoyo psicosocial para todos los estudiantes
post-episodi | involucrados: tanto quien experimentd el episodio como aquellos que lo
o presenciaron o se vieron afectados por la situacion.

Reconstituci | Si algun funcionario/a resultd agredido/a fisica y/o verbalmente durante la
on del | DEC, se acordard en la reunidon con el/la estudiante y apoderado/a la
vinculo con | realizacién de una entrevista con dicho funcionario/a, con el propdsito de
funcionario/ | generar acuerdos que permitan restituir el vinculo.

a agredido/a

Derivacion a | Si se tienen sospechas de que la desregulacion se origind a causa de una
la red de  situacion de salud mental no tratada, el establecimiento efectuara la
salud derivacién al centro de salud correspondiente para la atencion especifica y
especializada que requiera el/la estudiante.

11. SEGUIMIENTO

El equipo de convivencia realizard seguimiento de las acciones implementadas con los
siguientes plazos minimos:

Responsable

Primer seguimiento | Al dia  habil siguiente | Encargado/a de Convivencia Escolar
post-episodio (entrevista con apoderado/a) | + dupla psicosocial
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Seguimiento de la
derivacion a red de
salud

Dentro de los 7 dias habiles
siguientes

Trabajador/a Social

Evaluacion de
efectividad de las
medidas

Al mes del episodio

Encargado/a de Convivencia Escolar

Actualizacion del
PAEC si hay nuevos
desencadenantes

Inmediatamente
episodio

tras el

Dupla psicosocial

12. RESPONSABLES Y REEMPLAZOS

Rol

Activacion del protocolo

Cargo responsable

Encargado/a de Convivencia
Escolar

Reemplazante designado

Director/a o quien designe

Primer abordaje
etapa inicial

en

Docente o0 asistente mas
proximo/a

Segun contrato de
contingencia, o en su defecto,
dupla psicosocial.

Intervencion en etapas 2 | Funcionario/a del contrato de | Segun contrato de
y3 contingencia, o en su defecto, | contingencia

dupla psicosocial.
Comunicacion a familia Encargado/a de Convivencia | Director/a o  Inspector/a

Escolar

General

Registro en ficha | Encargado/a de Convivencia | En caso de alumnos PIE,

anecdotica Escolar bitdcora PIE a cargo de
profesionales a cargo, en caso
de alumnos no PIE, en
bitacora a cargo de
profesional de Convivencia
Escolar.

Seguimiento Trabajador/a Social Psicélogo/a del

post-episodio

establecimiento
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Derivacion a red de salud

Dupla psicosocial
Escolar

Encargado/a de Convivencia

13. COORDINACION CON LA RED EXTERNA

Organismo

Protocolo de Accidentes
Escolares (interno)

Cuando activar

Cuando la DEC genere dafio fisico al/la
estudiante o requiera traslado a centro
asistencial

Contacto

Segun protocolo
interno

SAMU Urgencia médica o riesgo vital inminente 131
CESFAM / Centro APS de | Derivacion post-episodio cuando se | 224063450
referencia sospecha causa de salud mental
OPD / Oficina Local de la | Si durante el episodio o la entrevista | 443048367
Nifez posterior se detectan sefiales de

vulneracidn de derechos
Equipo PIE del | Para actualizacion del PAEC en estudiantes | Interno

establecimiento

con PIE tras episodios relevantes
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Protocolo de actuacion frente a la deteccion de situaciones de vulneracion o
amenaza de vulneracion de derechos del estudiantado

TITULO XVI: PROTOCOLOS DE PROTECCION Y CONVIVENCIA

1. FUENTES NORMATIVAS

El presente protocolo se elabora en cumplimiento de las siguientes disposiciones
normativas:

a) Circular N° 482 del afio 2018, Superintendencia de Educacion.

b) Ley N° 21.430, sobre garantias y proteccion integral de los derechos de la nifiez y
adolescencia.

c) Ley N° 21.675, que estatuye medidas para prevenir, sancionar y erradicar la violencia en
contra de las mujeres en razén de su género.

d) Ley N° 20.370, Ley General de Educacion, Arts. 10 y 46 f).

e) Cddigo Procesal Penal, Art. 175 letra e).

f) Convenio N° 182 de la OIT sobre las peores formas de trabajo infantil.

g) Politica Nacional de Convivencia Educativa 2024-2030 (MINEDUC).

2. PROPOSITO Y DEFINICIONES

El presente protocolo tiene como finalidad establecer el procedimiento para abordar
aquellos casos en que se detecte o sospeche una situacion de vulneracidn o amenaza de
vulneracién de derechos de un/a estudiante, garantizando su proteccién integral y evitando la
victimizacion secundaria.

Concepto Definicion

Vulneracion de | Todo acto u omisién que transgreda o menoscabe los derechos que la
derechos Constitucion, los tratados internacionales ratificados por Chile y las leyes
le reconocen a los y las estudiantes, afectando o impidiendo su desarrollo
pleno.

Amenaza de | Situacién de riesgo inminente en que los derechos del/la estudiante
vulneracion pueden verse afectados si no se adoptan medidas oportunas de
proteccion.
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Victimizacion
secundaria

Toda consecuencia negativa que puede sufrir el/la estudiante con ocasion
de su interaccidon con personas o instituciones que intervienen en las
etapas de denuncia, investigaciéon o juzgamiento. El protocolo busca
prevenirla activamente.

3. SENALES DE ALERTA

Las siguientes situaciones pueden dar apertura al presente protocolo. Cualquier
integrante de la comunidad educativa que detecte una o mas de estas sefales debera informar
de inmediato al/la Encargado/a de Convivencia Escolar o a la dupla psicosocial.

Tipo de senal Descripcion

Negligencia
parental

Cuidadores/as primarios/as no atienden las necesidades basicas
del/la estudiante (alimentacién, vestuario, higiene, vivienda, salud y
proteccion), independientemente de si cuentan o no con los recursos
necesarios. También cuando no se atienden sus necesidades
psicoldgicas y emocionales, o se le expone a situaciones de violencia
0 consumo de drogas.

Maltrato fisico o
psicolégico

Sospecha o evidencia de maltrato fisico o psicoldgico por parte de
algin integrante del nucleo familiar y/o social. Se incluyen signos
visibles como golpes o marcas en el cuerpo.

Cambios
conductuales
significativos

Cambios bruscos en la conducta del/la estudiante, incluyendo
reproduccién de dindmicas agresivas o sexualizadas, aparicién de
enuresis o encopresis no presentada anteriormente.

Relato directo
del/la estudiante

Cuando el/la estudiante relata ser victima de una vulneracion de
derechos, ya sea negligencia parental, maltrato fisico, verbal y/o
emocional u otra situacion.

Trabajo infantil

Utilizacion del/la estudiante para desarrollar una actividad laboral que
constituya trabajo infantil. Las peores formas, segun el Convenio N°
182 de la OIT, incluyen:

- Actividades andlogas a la esclavitud: venta, trata, trabajo forzoso u
obligatorio.

- Utilizacion o reclutamiento para prostitucion, produccion de
pornografia o actuaciones pornograficas.
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- Utilizacién o reclutamiento para actividades ilicitas como la venta de
drogas.
- Trabajo que dafe la salud, seguridad o moralidad del/la nifio/a.

dafo al/la estudiante.

IMPORTANTE — No omitir ni minimizar
Frente a sefales de alerta, los/as funcionarios/as del establecimiento no omitiran ni
minimizaran los hechos. Hacerlo podria incrementar el riesgo de vulneracion y agravar el

4. RESPONSABLES Y REEMPLAZOS

Rol

Activacion del protocolo

Cargo responsable

Encargado/a de Convivencia
Escolar

Reemplazante designado

Director/a o quien designe

Recepcion del formulario
de activacion

Encargado/a de Convivencia
o dupla psicosocial

Inspector/a General

Denuncia ante organismos
penales (Art. 175 CPP)

Director/a del

establecimiento

Integrante del
directivo designado/a

equipo

Comunicacion a padres,  Encargado/a de Convivencia | Director/a o Inspector/a
madres y/o | Escolar General

apoderados/as

Derivacion a OPD / Oficina | Encargado/a de Convivencia | Director/a

Local de la Nifez o dupla psicosocial

Acompaiamiento al centro | Dupla psicosocial Otro/a funcionario/a
asistencial designado/a

Seguimiento y | Trabajador/a Social Psicélogo/a del
coordinacion con red establecimiento

externa
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IMPORTANTE — Obligacion de denuncia (Art. 175 CPP)

La obligacién de denunciar ante el Ministerio Publico, Carabineros, PDI o tribunal con
competencia penal dentro de las 24 horas es de caracter general para directores/as,
inspectores/as y profesores/as del establecimiento. Si el/la responsable designado/a no
denuncia en ese plazo, cualquier funcionario/a que tenga conocimiento del hecho esta

igualmente obligado/a a hacerlo. La denuncia realizada por uno/a de los/as obligados/as
exime al resto.

5. ORIENTACIONES PARA RECIBIR EL RELATO DEL/LA ESTUDIANTE

Cuando un/a estudiante devele una situacion de vulneracion, la persona que recibe el relato
deberd seguir estas orientaciones. La primera persona que tome el relato sera la Unica en
hacerlo: no se volvera a entrevistar ni interrogar al/la estudiante para prevenir la victimizacién
secundaria.

Escuchar con atencion, evitando que el registro de la informacidon genere distanciamiento
afectivo con el/la estudiante.

Desplegar una actitud protectora y contenedora, mediante palabras y actitudes corporales, sin
necesidad de contacto fisico.

Informar al/la estudiante que la informacion es confidencial y que solo las personas que
puedan apoyarlo/a tendran acceso a ella.

Nunca culpar al/la estudiante ni interrogarlo/a sobre lo relatado: se espera escucha y
contencion, no investigacion.

Dejar registro escrito de lo conversado mediante un acta de reunion y/o entrevista.

No volver a entrevistar al/la estudiante. El abordaje implica derivaciéon a la red que
corresponda, quien tomara a cargo los pasos siguientes.

RESGUARDOS FRENTE A LA DETECCION

No investigar: no profundizar en la informacién mas alld de lo necesario para activar el
protocolo.

No abordar a los/as responsables: comunicar la activacion del protocolo sin encarar,
confrontar ni pedir explicaciones al estudiante o a los adultos involucrados.
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No interrogar al/la estudiante ni reexponer su relato: cuidar la sobreexposicion para
disminuir los riesgos de retractacion y victimizacién secundaria.

6. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

El protocolo se organiza en dos escenarios segun el origen de la vulneracién. Ambos
pueden activarse en forma simultanea si los hechos asi lo requieren.

Escenario A

Escenario Cuando aplica

La vulneraciéon ocurre fuera del establecimiento (contexto familiar, social o
comunitario).

Escenario B

La vulneracion ocurre al interior del establecimiento o es cometida por un/a
integrante de la comunidad educativa.

Escenario A — Vulneracion en contexto externo al establecimiento

Paso Descripcion

Paso
Activacion

1

Todo/a adulto/a responsable que advierta que un/a estudiante esta
sufriendo una vulneracién de derechos entregara la informacion al/la
Encargado/a de Convivencia Escolar o a la dupla psicosocial dentro de las 24
horas siguientes desde que toma conocimiento o genera la sospecha. Para
ello utilizara el Formulario de Reporte de Vulneracién de Derechos. Si no fue
posible llenarlo previamente, el/la Encargado/a de Convivencia colaborara
con el registro a partir de lo que reporte el/la funcionario/a.
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Paso 2
Evaluacion
inicial

El/la Encargado/a de Convivencia, junto con la dupla psicosocial, analizara
los antecedentes del formulario en contraste con otros antecedentes del/la
estudiante (atencion en red proteccional, necesidades de salud mental, NEE
u otros).

Si la situacion involucra lesiones corporales visibles, se indicara al padre,
madre y/o apoderado/a que concurra a un centro asistencial para
constatacion de lesiones. Si el/la estudiante es maltratado/a por sus padres
o apoderados/as, el equipo contactara a otro adulto responsable para
acompafarlo/a. Si no hay adulto disponible, un/a integrante de la dupla
psicosocial acompanara al/la estudiante al centro asistencial mas cercano,
procurando obtener un certificado médico como insumo para la denuncia.

Paso 3
Medidas de
resguardo

El/la Encargado/a de Convivencia adoptara todas las medidas de resguardo
pertinentes para proteger al/la estudiante, incluyendo los apoyos
pedagdgicos y psicosociales que el establecimiento pueda ofrecer.

Paso 4
Denuncia

Si los antecedentes hacen presumir la existencia de un delito, el/la
Director/a realizara la denuncia dentro de las 24 horas siguientes ante el
Ministerio Publico (preferentemente por escrito mediante correo electrénico
o el portal de denuncias de la Fiscalia de Chile). En subsidio, y si por
cualquier razon no fuera posible, podra acudir presencialmente a
Carabineros de Chile, PDI o tribunales de justicia.

Se dejara constancia escrita de la fecha, hora y organismo al que se realizd
la denuncia.

Nota: el establecimiento denuncia lo relatado o acontecido. No existe
obligacién de investigar ni de aportar mayores antecedentes.

Paso 5
Derivacion

El/la Encargado/a de Convivencia derivara el caso a la OPD y/o a la Oficina
Local de la Nifiez seguin corresponda, asi como al Tribunal de Familia cuando
la situacién lo amerite. La derivaciéon se realizara con los antecedentes del
formulario de activacion.

Paso 6
Comunicacio
n a la familia

Se informara al padre, madre, apoderado/a y/o tutor/a legal que se ha
activado el protocolo. La comunicacién sera preferentemente presencial en
dependencias del establecimiento. Si no es factible, el/la Trabajador/a Social
realizard una visita domiciliaria siempre acompafado/a por otro/a
funcionario/a.

Excepcidn: si quienes vulneran gravemente los derechos son los propios
padres, madres o apoderados/as, se les comunicara la activacién del
protocolo Unicamente una vez adoptadas todas las medidas para proteger la
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integridad del/la estudiante y realizada la denuncia ante los organismos
competentes.

En casos de negligencia parental, la derivacién se presentara a los padres
COmMO un apoyo para ejercer su parentalidad de manera positiva.

Paso 7
Seguimiento

El/la Trabajador/a Social realizard seguimiento activo de la derivacion,
manteniéndose en coordinacidon con los profesionales de las instituciones
externas para conocer la situacion del/la estudiante y ajustar los apoyos al
interior del establecimiento. Se dejara constancia escrita mensual del estado
del proceso.

Escenario B — Vulneracion al interior del establecimiento o por un/a integrante de la
comunidad educativa

Cuando el/la presunto/a agresor/a es un/a integrante de la comunidad educativa,
concurren simultdneamente el presente protocolo y las obligaciones del Reglamento Interno de
Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS) del establecimiento.

Paso Descripcion

Paso 1 | Mismo procedimiento que en el Escenario A. El/la Encargado/a de
Activacion Convivencia informa de inmediato a la Direccidn.
Paso 2 El/la Encargado/a de Convivencia adoptara medidas inmediatas de
Medidas de | proteccion para el/la estudiante, tales como:
resguardo - Separacion de espacios entre el/la estudiante y el/la presunto/a agresor/a.
inmediatas - Restriccion del contacto directo entre el/la presunto/a agresor/a y el/la
estudiante.
- Cualquier otra medida que el/la Encargado/a de Convivencia estime
pertinente para resguardar la integridad del/la estudiante.
Las medidas respecto a un/a funcionario/a seran consistentes con el RIOHS.
Paso 3 | El/la Director/a realizara la denuncia dentro de las 24 horas siguientes,
Denuncia conforme al mismo procedimiento del Escenario A. La denuncia tiene
caracter prioritario en este escenario.
Paso 4 | Se aplicaran los mismos pasos 5 y 6 del Escenario A. La comunicacion a los
Derivacion y | padres, madres y/o apoderados/as incluira informacion sobre los hechos de
comunicaciéo | los que hubieran sido victimas sus hijos/as, asi como la identidad de las
n a la familia | personas eventualmente involucradas. El deber de reserva frente al/la
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presunto/a agresor/a opera frente al resto de la comunidad educativa, pero
no habilita al establecimiento para negar dicha informacion a la familia del/la
afectado/a.

Paso 5 | Mismo procedimiento que en el Escenario A, incorporando el seguimiento de
Seguimiento | las medidas adoptadas en el marco del RIOHS y su eventual modificacion
segun el avance del proceso judicial o administrativo.
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Punto 6 - Procedimiento de actuacion
Protocolo de vulneracion de derechos del estudiantado

( Deteccidn |/ sospecha de vulneracion )

Fuera del

establecimientgq————"_ _._E;bﬂ

r

Escenario A — Contexto externo

h 4

Paso 1 - Activacion

Farmulario de reporte al
Enc. Convivencia (24 h)

b 4

Paso 2 - Evaluacion inicial

Analisis antecedentes con
dupla psicosocial

h 4

Paso 3 - Medidas de resguardo

Proteccion, apoyos pedagogicos
¥ psicosociales

b 4

Paso 4 - Denuncia

Directorfa — Fiscalia (24 h)
si hay presuncion de delito

h 4

Paso 5 - Derivacién

CPD / Oficina Local Nifiez
I Tribunal de Familia

¥

Paso 6 - Comunicacion familia

Informar activacion al apoderado/a
(presencial o visita domiciliaria)

h 4

Paso 7 - Seguimiento
Trabajadora Soclal
Constancia mensual

s

nde ocurre la vulneraci

- Intetior EE 0
6n?comunidad-aducativa

[ Escenario B - Interior | comunidad educativa ]

h 4

Paso 1 - Activacion
Mizmo procedimiento A
Informar a Direccion

h J

Paso 2 - Resguardo inmediato

Separar estudiante del
presuntola agresor/a

~ Consistents con F\'IC)HE}'

Paso 3 - Denuncia (prioritaria)

Director/a — Fiscalia
dentro de 24 h

h 4

Paso 4 - Derivacion y familia

OPD + comunicar a familia
(pasaos 5 y 6 del Escenario A)

h 4

Paso 5 - Seguimiento

fdem Escenario A
+ seguimiento RIOHS y proceso judicial

{3 Escenario A — vulneracion en contexto extemo

!

Ambos escenarios puaden activarse en forma simultanea

[ Escenario B - interior EE / comunidad educativa



7. APARTADO ESPECIAL: VULNERACION DE DERECHOS POR VIOLENCIA DE GENERO

Cuando se determine que la vulneracion de derechos ha implicado una situacion de
violencia de género — entendida como cualquier accidon u omision que cause muerte, dafo o
sufrimiento a una mujer en razon de su género — el establecimiento activara adicionalmente las
siguientes medidas, conforme a la Ley N° 21.675:

Paso Descripcion

a) Proteccion a
la victima

Se adoptard un procedimiento que incluya mecanismos de denuncia,
investigacion y sancion, asegurando la proteccion de la victima durante
todo el proceso. Se adoptaran medidas para evitar que la victima sea
expuesta a nueva violencia o contacto con el/la agresor/a en el ambito
escolar.

b) Informacion
a la victima

El/la Encargado/a de Convivencia o la dupla psicosocial informara a la
victima y/o su familia, dentro de las 24 horas de activado el protocolo,
acerca de las instituciones dedicadas a la atencién y proteccién ante
casos de violencia de género (SERNAMEG, Casa de Acogida, Tribunal de
Familia, Fiscalia, entre otros). Se entregara esta informacion por escrito.

c) Derivacion
coordinada

Se activaran mecanismos coordinados de actuacion y derivacion de la
victima a las instituciones publicas o privadas competentes: SERNAMEG,
centros de atencion primaria de salud y OPD/Oficina Local de la Nifiez.

d) Seguimiento
diferenciado

El seguimiento de estos casos tendra periodicidad minima quincenal, a
cargo del/la Trabajador/a Social, con coordinacién activa con las
instituciones a las que se derivd. Se previene en todo momento la
victimizacion secundaria, evitando repetir relatos y protegiendo la
informacion de la victima.

8. COORDINACION CON LA RED DE APOYO EXTERNA

El establecimiento coordinard con los siguientes organismos segun la situacion. Los
datos de contacto deberan ser completados y actualizados anualmente por el/la Encargado/a de

Convivencia.
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Organismo

Fiscalia de Chile

Cuando activar

Denuncia obligatoria dentro de 24 horas
cuando hay antecedentes de delito (Art.
175 CPP).

Contacto
(completar)

www.fiscaliadechile.
cl

Carabineros de Chile Alternativa de denuncia o cuando se | 133
requiere actuacién urgente.
PDI Alternativa de denuncia o cuando se | Brigada local

requiere actuacidn de investigacion.

Tribunal de Familia

Derivacion cuando la situaciéon requiere
medidas de proteccidn judicial.

jffsanmiguel1@pju

d.cl
227684500

OPD / Oficina de
Proteccion de Derechos

Derivacion de toda situacion de
vulneracion o amenaza de vulneracion
de derechos de NNA.

opdsanmiguel@gm
ail.com
443048367

Oficina Local de la Nifiez

Poner en conocimiento toda situacion

oln@sanmiguel.cl

(OLN) que pueda ser constitutiva de afectacion | 443048367
0 amenaza de vulneracién de derechos.
Instalacion gradual a nivel nacional.
CESFAM / Centro APS de | Derivacién cuando se requiere atencion | 224063450
referencia de salud mental o constatacion de
lesiones.
SERNAMEG Casos de violencia de género contra | 800 104 008
mujeres, ninas y adolescentes.
Mejor Ninez (ex | Casos que requieren medidas de| 6141
SENAME) proteccion especializadas.

9. RESGUARDO DE LA CONFIDENCIALIDAD E IDENTIDAD

Todo el personal del establecimiento que intervenga en la aplicacion de este protocolo

debera:
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Obligaciones de confidencialidad

Guardar reserva sobre los datos personales, antecedentes familiares e informacion sensible
del/la estudiante y su familia.

No divulgar detalles de la situacion de vulneracion a la comunidad educativa ni a terceros no
autorizados.

Resguardar la identidad del/la estudiante frente al resto de la comunidad educativa.

Tratar con estricta confidencialidad toda informacion relativa a derivaciones o atenciones de
salud, conforme a la Ley N° 20.584 y a la Ley N° 21.430.

Estd expresamente prohibida la exhibicion o divulgacion de informacion que pueda
estigmatizar o dafiar la imagen, honra o reputacion del/la estudiante.

La informacion sensible se registrara en documentos de acceso restringido, disponibles solo
para el personal autorizado y organismos fiscalizadores competentes.
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Protocolo de actuacion frente a agresiones sexuales, hechos de connotacion sexual,
acoso sexual y violencia de género en el contexto educativo

1. FUENTES NORMATIVAS

El presente protocolo se elabora en cumplimiento de las siguientes disposiciones
normativas:

a) Circular N° 482 del aifo 2018, Superintendencia de Educacion.

b) Ley N° 21.675, que estatuye medidas para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
en contra de las mujeres en razdn de su género.

c) Ley N° 21.459, sobre delitos informaticos (grooming, difusion no consentida de
imagenes intimas).

d) Ley N° 21.430, sobre garantias y proteccion integral de los derechos de la nifiez y
adolescencia.

e) Cddigo Penal, Arts. 361, 362, 363, 366, 366 bis, 366 quater y 366 quinquies.
f) Cédigo Procesal Penal, Art. 175 letra e).

g) Ley N° 20.370, Ley General de Educacion, Arts. 10 y 46 f).

h) Politica Nacional de Convivencia Educativa 2024-2030 (MINEDUC).

2. PRECISIONES CONCEPTUALES

Abuso sexual infantil Toda accion que involucre a un/a nifio/a o adolescente en
actividades de indole sexual o erotizada que no comprende,
para las que no esta preparado/a ni puede consentir

libremente.
Conducta de Situacion de indole sexual entre estudiantes menores de 14
connotacion sexual anos. No configura delito penal, pero implica medidas de

entre pares menores de  proteccion, didlogo con familias y derivacion.
14 aiios

Acoso sexual Conducta de naturaleza sexual, no deseada por quien la
recibe, que crea un entorno intimidatorio, hostil o humillante.
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Violencia de género Conforme a la Ley N° 21.675, toda accidén u omisidon que cause
muerte, dano o sufrimiento a una mujer en razén de su

género, o ejercida contra NNA con el objeto de dafar a sus
madres o cuidadoras.

Violencia sexual digital Conductas a través de medios tecnoldgicos que atentan contra
la indemnidad o integridad sexual. Incluye: grooming,
sextorsion, difusidon no consentida de imagenes intimas y
acoso sexual virtual.

3. SENALES DE ALERTA

Todo/a integrante de la comunidad educativa debera informar de inmediato al/la
Encargado/a de Convivencia Escolar o a la dupla psicosocial ante la deteccién de sefiales como:
cambios bruscos de comportamiento, conductas o lenguaje sexualizado inapropiado para la
edad, rechazo a asistir al establecimiento o a estar con determinadas personas, conductas
autolesivas, lesiones en zonas genitales o sin explicacion plausible, relato directo de agresion
sexual, secretismo y regalos sin explicacion de origen, o cambios conductuales tras el uso de
dispositivos electronicos.

4. PRINCIPIO DE NO REVICTIMIZACION Y RESGUARDOS

RESGUARDOS OBLIGATORIOS — Aplicables en todos los escenarios

Una sola escucha: la primera persona que recibe el relato es la Unica que lo hace. No se
volvera a entrevistar ni interrogar al/la estudiante.

No investigar: solo se recopilan los antecedentes minimos para activar el protocolo y realizar
la denuncia.

No confrontacién: en ningln caso se expondra al/la estudiante a un encuentro con el/la
presunto/a agresor/a.

No minimizar ni cuestionar el relato.

Confidencialidad: solo el personal directamente involucrado tendra acceso a la informacion.

Quien reciba el relato deberd: escuchar con atencién sin interrumpir; desplegar actitud
protectora y contenedora; informar al/la estudiante que la informacidon es confidencial; no
culpar ni interrogar; dejar registro escrito en el Formulario de Reporte e informar de inmediato
al/la Encargado/a de Convivencia.

5. RESPONSABLES Y REEMPLAZOS

_ Cargo responsable Reemplazante designado
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Activacioén del protocolo Encargado/a de Convivencia Director/a o quien designe
Escolar
Recepcion del formulario Encargado/a de Convivencia o Inspector/a General

dupla psicosocial

Denuncia ante organismos Director/a del establecimiento = Integrante del equipo

penales (Art. 175 CPP) directivo designado/a
Comunicacion a padres, Encargado/a de Convivencia Director/a o Inspector/a
madres y/o apoderados/as Escolar General
Medidas de resguardo Encargado/a de Convivencia Dupla psicosocial

+ Direccién
Acompafamiento Dupla psicosocial Profesional externo/a
psicosocial coordinado/a
Derivacion a red externa Encargado/a de Convivencia o = Director/a

dupla psicosocial

Seguimiento del caso Trabajador/a Social Psicdlogo/a del
establecimiento

IMPORTANTE — Obligacion de denuncia (Art. 175 CPP)

La obligacion de denunciar dentro de las 24 horas es de caracter general para directores/as,
inspectores/as y profesores/as. Si el/la responsable designado/a no denuncia en ese plazo,
cualquier funcionario/a que tenga conocimiento queda igualmente obligado/a. La denuncia
realizada por uno/a exime al resto. El establecimiento denuncia lo relatado; no existe
obligacién de investigar.

6. MEDIDAS INMEDIATAS DE RESGUARDO

Desde la activacion del protocolo, independientemente del escenario, se adoptaran la
sposibles siguientes medidas, dependiendo de las circunstancias del caso: separacién inmediata
del/la estudiante y el/la presunto/a agresor/a; acompafnamiento permanente por un adulto de
confianza; no exponer al/la estudiante a repetir el relato; ajustes pedagdgicos necesarios
(permisos, evaluaciones diferidas); vy, si requiere atenciéon médica, acompafiamiento al centro
asistencial por un/a integrante de la dupla psicosocial.

7. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION SEGUN ESCENARIO

En todos los escenarios se aplican los resguardos de la seccidn 4 y las medidas de la seccién 6.
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Escenario A — Conducta de connotacion sexual entre estudiantes menores de 14
anos (no constitutiva de delito)

Paso 1

Paso 2

Paso 3

Paso 4

Registro del relato en formulario de reporte sin interrogar al/la estudiante.

Citacion por separado a familias de involucrados/as dentro del dia habil
siguiente. Acta suscrita. Oferta de apoyo psicosocial y derivacion a OPD,
CESFAM o Tribunal de Familia, en caso de verse la necesidad.

Actividades de prevencion en el marco del Plan SAG.

Seguimiento mensual (2 meses), bimensual después.

Escenario B — Agresor/a es estudiante mayor de 14 aios

Paso 1 Comunicacion inmediata a Direccidon. Denuncia obligatoria ante Ministerio
Publico dentro de 24 horas.
Paso 2 Medidas de resguardo (seccion 6). Informacion a familias de victima (misma
jornada) y agresor/a (por separado).
Paso 3 Derivacion de ambos/as estudiantes a redes externas.
Paso 4 Seguimiento mensual (2 meses), bimensual después.
Escenario C — Agresor/a es familiar de la victima o persona externa al

establecimiento

Paso 1

Paso 2

Paso 3

Paso 4

Paso 5

Comunicacion inmediata a Direccion. Denuncia obligatoria dentro de 24 horas.

Medidas de resguardo. Si el/la agresor/a es padre/madre o apoderado/a,
contactar a apoderado/a suplente.

Contacto con familias durante la misma jornada. Excepcidn: si el/la agresor/a
es padre/madre, se notifica solo tras adoptar medidas de proteccion y
denuncia.

Derivacidon a OPD y/o Oficina Local de la Nifiez.

Seguimiento mensual (2 meses), bimensual después.

Escenario D — Agresor/a es un/a funcionario/a del establecimiento
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Activa simultdneamente este protocolo y el RIOHS.

Paso 1 Aviso inmediato a Direccidén. Denuncia obligatoria dentro de 24 horas ante
Ministerio Publico.

Paso 2 Resguardos para la victima. Reasignacién de labores del/la funcionario/a
evitando contacto con estudiantes.

Paso 3 Citacion al/la funcionario/a con representante de trabajadores/as. Acta.

Paso 4 Comunicacion a familia de la victima (misma jornada), incluyendo identidad
del/la funcionario/a involucrado/a.

Paso 5 Derivacion a red externa. Comunicacién general a la comunidad manteniendo
reserva de identidades.

Paso 6 Seguimiento mensual (2 meses), bimensual después, incorporando estado de
medidas RIOHS y proceso judicial.
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Punto 7 - Procedimiento de actuacion seguin escenario
Protocolo de Agresiones Sexuales, Hechos de Connatacion Sexual, Acoso Sexual y Violencia de Geénero

( Deteccion [ conocimiento de la situacion 3

~ZQuién es ellla presuntola agresor/a? —
~3gleccionar el escenario gque coresponde—— =

=

v v v v
g ™ - ~
Esc. A Esc. B Esc. C Esc.D
Conducta entre pares Agresorfa: estudiante Agresorfa: familiar Agresorfa:
\ menores de 14 afios / mayor de 14 afios 0 persona extema \ furicionariofa det EE J
B
Paso 1 - Registro Paso 1 - Denuncia obligatoria | |Paso 1 - Denuncia obligatoria| |Paso 1 - Denuncia obligatoria
Formulario de reporte. Comunicar a Direccion, Comunicar a Diraccion. Aviso inmediato a Direccion.
No interrogar alfla estudiante. Fiscalia dentro de 24 horas. Fiscalia dentro de 24 horas. Fiscalia dentro de 24 horas.
v 4 . 4 v v %
4 N g ™ - rd ™
Paso 2 - Familias Paso 2 - Resguardo Paso 2 - Resguardo Paso 2 - Resguardo
Citar por separado a familias Medidas de resguardo, Medidas de resguardo. Reasignar labores alla funcionariofa.
de involucrados/as. Acta suscrita. Separar victima de agresor/a. Si agresor/a es padre/madre: Sin contacto con estudiantes.
' o ‘ - \, ' - S ' -
' Ny g ™ - v o
. y - Contactar apoderadofa suplente. . Suspenson s on prisian
Paso 3 + Apoyo y derivacion Paso 2b - Familias ¥ praventiva ds-.f.reta*.
Ofrecer apoyo psicosocial, informar a familias de ( 1 1
Herivar a OPD, CESFAM o Trib. Familig. | victima y agresor/a (por separado). Paso 2 - Familia Paso 3 - Citacion
b k. v 4 e &
2 . 4 : = v 4 Contacto con familia misma jornada. Cltar allla funclonarola con
Excepclan: sl es padre/madre, notificas representante de trabajadores/as.
Paso 4 - Prevencion Paso 3 - Derivacién " - \ - J
Aclividades de prevencion Derivar a ambos/as estudiantes ~ Saolowas denuncia v protecciin (
en marco del Plan SAG. ared externa (OPD, CESFAM). v Paso 4 - Familia
. 4 ? e
= ¥ : . ¥ g " I Comunicar a familia de la victima
Paso 4 - Derivacion misma jornada. Incluye identidad.
Paso 5 - Seguimiento Paso 4 - Seguimiento
g 4 Derivar a OPD yia k 5 4
Mensual (2 meses), Mensual (2 meses), Oficina Local de la Nifiez. (
bimensual despueés. bimensual despues. . = > Paso 5 - Derivacion
S " g Derivar a red externa.
Paso 5 - Seguimiento omunicar & comunidad (con reserva)
Mensual (2 meses), . v -
bimensual después. B
. J Paso 6 - Seguimiento
Mensual (2 meses), bimensual.
Incorporar estado RIOHS y judicial.
b

~

}

En todos los escenarios se aplican los resguardos de no revictimizacion (seceion 4) y las medidas inmediatas de resguardo (seccion 6
Cuando comesponda violencia de género (Ley 21.675), se activan adicionalmente las medidas del apantado especial (seccién 2).

{0 Esc. A- Pares menores de 14 () Esc. B - Estudiante mayar de 14 Esc. € - Familiar o externola () Ese. D - Funcionariola del EE
{J Paso con denuncia obligatoria dentro de 24 h (Art. 175 CPP)
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8. VIOLENCIA SEXUAL DIGITAL

Las situaciones de violencia sexual mediadas por tecnologia activan el mismo protocolo
general. En todos los casos, el establecimiento instruird que NO se eliminen mensajes,
imagenes ni evidencia digital, la que debe preservarse para las autoridades investigadoras.

M Consideraciones especificas

Grooming Delito (Ley 21.459 / Art. 366 quater CP). Denuncia obligatoria
dentro de 24 horas. Preservar evidencia. No contactar al
agresor/a.

Difusion no Delito (Ley 21.459). Denuncia obligatoria. No compartir ni

consentida de almacenar las imagenes mas alla de lo necesario para activar el

imagenes intimas protocolo.

Acoso sexual virtual Escenario A o B segun edad del/la agresor/a. No eliminar

entre pares evidencia digital.

9. APARTADO ESPECIAL: VIOLENCIA DE GENERO (LEY N° 21.675)

Cuando la situacion corresponda a acoso sexual o violencia de género, se activaran
adicionalmente:

a) Proteccion a la victima: mecanismos de denuncia, investigacion y sancion, evitando
nueva exposicion a violencia o contacto con el/la agresor/a.

b) Informacién a la victima: dentro de 24 horas, informar por escrito sobre instituciones
de atencion y proteccion (SERNAMEG 800 104 008, Casa de Acogida, Tribunal de Familia,
Fiscalia).

c) Derivacién coordinada: a SERNAMEG, centros de atencion primaria de salud y
OPD/Oficina Local de la Nifez.

d) Seguimiento diferenciado: periodicidad quincenal (primeros 2 meses), a cargo del/la
Trabajador/a Social. Se previene la victimizacidon secundaria.

e) Actividades preventivas: en el marco del Plan SAG, con focalizacion en cursos donde
se adviertan situaciones.

10. COORDINACION CON LA RED DE APOYO EXTERNA

rpnimo———cuimscr oo
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Fiscalia de Chile Denuncia obligatoria (Art. 175  www.fiscaliadechile.cl
CPP).
Carabineros Alternativa de denuncia o 133

actuacion urgente.

PDI — BRICESFA Delitos sexuales contra Brigada local
menores.
Tribunal de Familia Medidas de proteccion ifsanmiquel1 jud.cl
judicial. 227684500
OPD / Oficina Local de la Derivacion en todos los opdsanmiguel@gmail.com
Ninez escenarios. 443048367
CESFAM Salud mental y constatacion oln@sanmiguel.cl
de lesiones. 443048367
SERNAMEG Violencia de género. 224063450
Mejor Nifiez Proteccion especializada. 800 104 008

11. CONFIDENCIALIDAD Y REGISTRO

Todo el personal guardara estricta reserva. El Acta de Cierre contendra como minimo:
fecha y hora de activacion; escenario activado y resumen de antecedentes (sin reproduccion
literal del relato); medidas de resguardo adoptadas; fecha y organismo de la denuncia (si
corresponde); comunicacion con familias; derivaciones realizadas; y estado del seguimiento.
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Protocolo de actuacion ante situaciones relacionadas con consumo y trafico de
drogas, alcohol y tabaco

1. FUENTES NORMATIVAS

El presente protocolo se elabora en cumplimiento de las siguientes disposiciones
normativas:

a) Circular N° 482 del aino 2018, Superintendencia de Educacién.

b) Ley N° 20.000, que sanciona el trdfico ilicito de estupefacientes y sustancias
psicotropicas.

c) Ley N° 19.419, que regula actividades relacionadas con el tabaco.
d) Ley N° 20.084, responsabilidad penal adolescente.

e) Ley N° 21.430, garantias y proteccion integral de NNA.

f) Cddigo Procesal Penal, Art. 175 letra e).

g) Ley N° 20.370, Ley General de Educacion, Arts. 10 y 46 f).

h) Politica Nacional de Convivencia Educativa 2024-2030 (MINEDUC).

2. PROPOSITO Y AMBITO DE APLICACION

El presente protocolo establece los procedimientos de deteccidn, intervencién, derivacion
y seguimiento ante situaciones de consumo y trafico de alcohol, drogas y tabaco que involucren
a estudiantes, ya sea al interior del establecimiento, en sus inmediaciones o en actividades
oficiales fuera del recinto.

IMPORTANTE — Obligacion de denuncia (Art. 175 CPP)

La obligacién de denunciar dentro de las 24 horas es de caracter general para directores/as,
inspectores/as y profesores/as. Aplica en casos de trafico de drogas (Ley 20.000). La
denuncia y la reunién con la familia son acciones paralelas, no secuenciales.

3. SENALES DE ALERTA

Todo/a integrante de la comunidad educativa debera informar al/la Encargado/a de
Convivencia o a la dupla psicosocial ante sefales como: cambios bruscos de comportamiento;
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ausencias reiteradas injustificadas; deterioro del rendimiento académico; ojos enrojecidos,
pupilas dilatadas o contraidas, aliento con olor a alcohol u otras sustancias; habla confusa,
desorientacion o dificultades de equilibrio; hallazgo de sustancias o parafernalia; o manejo de
dinero inusualmente elevado sin justificacion.

4. RESPONSABLES Y REEMPLAZOS

_ Cargo responsable Reemplazante designado

Activacion del protocolo Encargado/a de Convivencia Director/a o quien designe
Escolar

Recepcion de ficha de Encargado/a de Convivencia o = Inspector/a General

denuncia interna dupla psicosocial

Denuncia ante organismos Director/a del establecimiento = Integrante del equipo

penales directivo designado/a

Citacidn y reunion con Encargado/a de Convivencia Director/a o Inspector/a

estudiante y familia Escolar General

Acompafiamiento Dupla psicosocial Encargado/a de Convivencia

psicosocial

Seguimiento del caso Trabajador/a Social o Encargado/a de Convivencia
Psicdlogo/a

5. ESCENARIO 1: CONSUMO DE ALCOHOL, DROGAS O TABACO

Se aplica ante el consumo al interior del establecimiento, en sus inmediaciones (hasta
200 metros) o durante salidas pedagdgicas y actividades oficiales. El consumo de tabaco al
interior del establecimiento esta prohibido por la Ley N° 19.419 (Art. 10).

Paso 1 Quien identifique el consumo informara de inmediato al/la Encargado/a de
Convivencia o dupla psicosocial. Se completa la Ficha de Denuncia Interna
(confidencial).

Paso 2 Si el/la estudiante se encuentra bajo los efectos, sera derivado/a a Primeros
Auxilios. Si hay intoxicacion, se activa el Protocolo de Accidentes Escolares. Se
llama al apoderado/a para retiro inmediato.

Paso 3 Comunicacion a Direccion el mismo dia habil.
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Paso 4

Paso 5

Paso 6

Paso 7

Citacion al/la estudiante y apoderado/a dentro del dia habil siguiente. Se
informa lo ocurrido y, segin gravedad, se recomienda evaluacidn en centro de

salud. Acta suscrita.

Si el/la estudiante ingresa a tratamiento: ajustes pedagdgicos, coordinacién
con equipo de salud tratante, acompafiamiento psicosocial quincenal. Las

medidas de apoyo son voluntarias.

Medidas disciplinarias segin Reglamento Interno, si corresponde.

Seguimiento mensual (3 meses), bimensual después. Constancia escrita.

Escenario 1 - Consumo de drogas, alcohol o tabaco

Protocolo de Drogas, Alcohol y Tabaco | Funto 5

L Deteccion del consumo )
Paso 1 - Activacion
Informar &l Enc. Convivencia o dupla psicosocial

4

( Paso 2 - Evaluar estado dellla estudiante }
S, S

si

Primeros auxilios
Llamar a apoderada/a

h 4

=_;Bajo los efectos?
No T e
B

L

¥

Paso 3 - Comunicar a Direccion
El mismo dia habil

!

Paso 4 - Citar a estudiante y apoderadola
Dia habil siguiente - Acta suscrita

v

Paso 5 - Apoyo si hay tratamiento
Ajustes pedagogicos + acompafiamiento guincenal

+

Paso 6 - Medidas disciplinarias
Segin Reglamento Infemo, si carresponde

v

Paso 7 - Seguimiento
Mensual (3 meses), bimensual después

[0 Paso principal
O Apoyo ¥ seguimiento
[ Accion urgente
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6. ESCENARIO 2: TRAFICO DE DROGAS

El trafico esta sancionado por la Ley N° 20.000 y constituye delito penal. Se aplica al
interior del establecimiento, en sus inmediaciones o durante actividades oficiales.

Paso 1

Paso 2

Paso 3

Paso 4

Paso 5

Paso 6

Quien identifique conductas constitutivas de trafico informara al/la
Encargado/a de Convivencia dentro de las 24 horas.

Comunicacion a Direccion el mismo dia habil.

Denuncia obligatoria: el/la Director/a denuncia ante el Ministerio Publico
dentro de 24 horas (preferentemente por escrito). Constancia escrita. Para
menores de 14 anos: medida de proteccion via Tribunal de Familia u OPD.

En forma paralela, citacion al/la estudiante y apoderado/a. Se informa:
hechos, denuncia realizada, consecuencias legales, medidas de apoyo. Acta
suscrita.

Plan de trabajo conjunto con dupla psicosocial.

Seguimiento mensual (3 meses), bimensual después. Acta de cierre.
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Escenario 2 - Trafico de drogas

Protocolo de Drogas, Alcohol y Tabaco

Punto &

@eteccibn de conductas constitutivas de tréﬁcg)

:

Paso 1 - Activacion
Informar al Enc. Convivencia dentro de 24 h

v

Paso 2 - Comunicar a Direccion
El mismo dia habil

v

Paso 3 - Denuncia obligatoria
Director/a — Fiscalfa dentro de 24 h

.

Paso 4 - Citar a estudiante y apoderadol/a
En paralelo con la denuncia - Acta suscrila

v

Paso 5 - Plan de trabajo psicosocial
Dupla psicosacial acompafia allla esudiante

v

Paso 6 - Seguimiento
Mensual (3 meses), bimensual después - Acta de ciere

T

Menores de 14 afios: no hay responsabilidad penal.
Derivar a Tribuna! de Familia u OPD para medidas de proteccian,

O Paso principal
O Apoyo y seguimiento
O penuncia obligatoria dentro de 24 h (Art. 175 CPP)

7. COORDINACION CON LA RED DE APOYO EXTERNA

ogeromo—unanzewarcomaeo

Fiscalia de Chile

Carabineros

PDI
Tribunal de Familia / OPD

COSAM

CESFAM

Denuncia obligatoria en casos
de trafico.

Alternativa de denuncia o
actuacion urgente.

Alternativa de denuncia.

Medidas de proteccion para
menores de 14 anos.

Evaluacioén y tratamiento de
consumo problematico.

Primera consulta y derivacion.

www.fiscaliadechile.cl

133

Brigada local

opdsanmiguel@gmail.com
443048367

No informado
Por derivacion del CESFAM

224063450
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SENDA Orientacion, derivacion y 600 794 2000
programas de tratamiento.

Mejor Nifiez Proteccion especializada NNA. 6141

8. REGISTRO Y CONFIDENCIALIDAD

Toda la documentacion es confidencial. Las medidas para prevenir y abordar el consumo
deben ser consonantes con la dignidad humana y el derecho a la vida privada. Medidas como
revision de mochilas, detectores de sustancias o test de drogas no se ajustan a la normativa
educacional.

El Acta de Cierre contendrda como minimo: fecha y hora de activacion; escenario
activado; resumen de los hechos; medidas de apoyo acordadas; medidas disciplinarias (si
corresponde); denuncia realizada (si corresponde); comunicacién con apoderado/a;
derivaciones; y estado del seguimiento.

Protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato, acoso escolar y violencia
entre miembros de la comunidad educativa

1. FUENTES NORMATIVAS

a) Circular N° 482 del aino 2018, Superintendencia de Educacion.
b) Ley N° 21.430, garantias y proteccidn integral de NNA.

c) Ley N° 21.675, violencia de género.

d) Ley N° 21.459, delitos informaticos.

e) Cadigo Penal, Art. 403 bis (maltrato corporal a NNA).

f) Cédigo Procesal Penal, Art. 175 letra e).

g) Ley N° 20.370, Ley General de Educacion, Arts. 10 y 46 f).

h) Politica Nacional de Convivencia Educativa 2024-2030.

Las estrategias de prevencion de la violencia escolar se contemplan en el Plan de
Gestion de la Convivencia Escolar.
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2. DEFINICIONES

Maltrato escolar

Acoso escolar / bullying

Ciberbullying

Grooming

Accidn u omision intencional, fisica o psicoldgica, por cualquier
medio, que pueda producir temor de menoscabo, crear un
ambiente escolar hostil o dificultar el desarrollo del/la
afectado/a.

Agresion u hostigamiento reiterado entre estudiantes, con
abuso de poder o situacion de indefensién, que provoque
maltrato, humillacion o fundado temor (Art. 16 B LGE).

Acoso escolar realizado a través de medios tecnoldgicos.

Acciones deliberadas de un adulto para ganarse la confianza
de un/a menor con fines de abuso sexual. Delito (Ley 21.459 /
Art. 366 quater CP).

3. OBLIGACION DE DENUNCIA

por escrito ante la Fiscalia.

OBLIGACION DE DENUNCIA (Art. 175 CPP)

Directores/as, inspectores/as y profesores/as deben denunciar ante Ministerio Publico,
Carabineros, PDI o tribunal competente, dentro de 24 horas desde que toman conocimiento
de un delito. Ante la duda, siempre se denuncia. La denuncia se realizara preferentemente

4. RESPONSABLES Y REEMPLAZOS

_ Cargo responsable Reemplazante

Activacion del protocolo

Apertura del acta

Denuncia penal

Recopilacién de
antecedentes

Comunicacion a
apoderados/as

Encargado/a de Convivencia Director/a o quien designe

Encargado/a de Convivencia o  Inspector/a General
dupla psicosocial

Director/a Equipo directivo designado/a

Equipo de Convivencia Inspector/a General

Encargado/a de Convivencia Director/a o Inspector/a
General
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Medidas de resguardo para  Encargado/a de Convivencia Dupla psicosocial

la victima + Direccién

Acompafiamiento Dupla psicosocial + Encargado/a de Convivencia
post-protocolo Profesor/a Jefe

Seguimiento Trabajador/a Social Psicdlogo/a

5. MEDIDAS DE RESGUARDO PARA LA VICTIMA

Desde la activacion de cualquier hipdtesis que involucre a un/a estudiante como victima:
separacion inmediata del/la estudiante y el/la presunto/a agresor/a; acompafiamiento
permanente por un/a adulto/a de confianza; no exponer al/la estudiante a repetir el relato;
ajustes pedagogicos; apoyo psicosocial desde la activacién; derivacién a OPD y/o Oficina Local
de la Nifiez si se detecta vulneraciéon de derechos.

6. REGLAS GENERALES DE PLAZOS

Dias habiles: lunes a viernes. Inicio: desde la hora en que el establecimiento toma
conocimiento. Extensidn: por causas no imputables al establecimiento. Plazo maximo absoluto:
15 dias habiles desde la apertura.

7. CUADRO RESUMEN DE HIPOTESIS

Grooming 4 dias habiles 8.1
Acoso escolar / bullying entre estudiantes 6 dias habiles 8.2
Agresion entre estudiantes 2-7 dias habiles 8.3
Agresion de estudiante a adulto/a 2—4 dias habiles 8.4
Agresion de adulto/a a estudiante 4 dias habiles 8.5
Agresion de funcionario/a a estudiante 4 dias habiles 8.6
Agresion entre funcionarios/as 3 dias habiles 8.7
Agresion de apoderado/a a funcionario/a 4 dias habiles 8.8
Agresion de funcionario/a a apoderado/a 7 dias habiles 8.9
Agresion entre apoderados/as en el EE 3 dias habiles 8.10
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Protocolo de Maltrato, Acoso Escolar y Violencia

Mapa de hipotesis — Punto 8

-~ ¢Quiénes estan involucrados? -

Identificar Ia hipdtesis o

—

v .

H

8 Grooming m Acoso escolar | bullying entre estudiantes

Plazo max: 4 dias hahiles Plazo max: i dias habiles
Denuncia ohligatoris =i hay delita (A 175 CPP) Dierunsia ohiigatnria =i hay delfa (A 175 CPP)

- N
Agresion entre estudiantes Agresion de estudiante a adulto/a
Plazo méx: 2-7 dias habiles Plazo méx: 2—4 dias habiles
Danwck abilgatoria &) hiy dalia (A 176 CPP) J Durincia obilipaioria e hay dolio (A 176 CPP)

- )
m Agresion de adulto/a a estudiante Agresion de funcionariofa a estudiante
Plazo miv: 4 dias hiablles Plazo mdx: 4 dias hihiles
Denuncia obligataria si hay delito (Are. 175 CFF) J Denuncia obligatoria =i hay delito (A 175 CFP)

\
Agresién entre funcionarioslas m Agresion de apoderadola a funcionariola
Plazo max: 3 dias habiles Plazo max: 4 dias hahiles
Denuncia obligaoriasi hay delits (A 175 CPP) Denincia abligatoria sl hay delita (A 176 CPP)

- P
m Agresion de funcionariola a apoderadola 8.10 Agresion entre apoderadoslas en el EE
Plazo méx: 7 dias habiles Plazo max: 3 dias habiles
Onuncia ahiigatoria s hay dalita (At 175 GPP) Bamncia ahligatoria & ey dal i@ (Art. 175 EPP)

O Grooming [ Entre estudiantes [ Estudiante . adultola [0 Con funcionariofa O con apoderados/as

8. PROCEDIMIENTO POR HIPOTESIS

8.1 Grooming

Se

activa cuando se tiene conocimiento o sospecha de que un/a estudiante es victima de

grooming. Constituye delito (Ley N° 21.459).

m Descripcion / Plazo max.

Preservar evidencia digital (no eliminar). Abrir protocolo. Informar a Direccién. (1

1

dia habil)

Denuncia ante Ministerio Publico (24 h). Tribunal de Familia. Medidas de resguardo.

(24 horas)

Reunidon con familia. Acta suscrita. (2 dias habiles)



8.2 Acoso escolar / bullying entre estudiantes

W Descripcion / Plazo max.

Derivacion a dupla psicosocial. Seguimiento mensual. Acta de cierre. (3 dias
habiles)

1 Reporte al/la Encargado/a de Convivencia. Apertura. Medidas de resguardo. (1 dia
habil)
2 Recopilacion de antecedentes: entrevistas. Victima entrevistada por dupla

psicosocial. (3 dias hab.)
Si hay delito: denuncia ante el Ministerio Publico. (24 horas)

3
4 Conclusion. Si se confirma acoso: procedimiento sancionatorio. (4 dias hab.)
5 Citacion por separado a apoderados/as. Acta. (5 dias hab.)

6

Seguimiento mensual por dupla + profesor/a jefe. Acta de cierre. (6 dias hab.)

8.3 Agresion entre estudiantes

Casos aislados de violencia. En flagrancia: Acta — Resguardo - Sancionatorio — Cierre (2
dias habiles). Sin flagrancia:

pasopesrpein Pazomir.
Apertura de protocolo. Medidas de resguardo. (1 dia habil)

Recopilacion: entrevistas. Victima por dupla psicosocial. (2 dias hab.)

Si hay delito: denuncia (24 h).

Conclusién. Sancionatorio si se confirma agresion. (4 dias hab.)

Citacion a apoderados/as. Acta. (5 dias hab.)

A U A~ W N R

Seguimiento mensual. Acta de cierre. (7 dias hab.)

8.4 Agresion de estudiante a adulto/a

Si agresion fisica y estudiante mayor de 14 afios: denuncia (Art. 175 CPP). En flagrancia: Acta
- Denuncia si +14 (24 h) — Sancionatorio — Cierre (2 dias habiles). Sin flagrancia:

m Descripcion / Plazo max.

1 Funcionario/a agredido/a denuncia al Encargado/a. (1 dia habil)

2 Si agresion fisica y +14: denuncia. (24 horas)
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3 Recopilacion: entrevista a estudiante, apoderado/a y testigos. (2 dias hab.)
4 Acta de cierre. Sancionatorio si corresponde. (4 dias hab.)

8.5 Agresion de adulto/a (familiar, apoderado/a o externo) a estudiante

Maltrato a menor: delito (Art. 403 bis CP). Activa simultdneamente el Protocolo de Vulneracién
de Derechos.

m Descripcion / Plazo max.

1 Apertura. Resguardos. Protocolo VD en paralelo. Si agresor/a es padre/madre:
contactar apoderado/a suplente. (1 dia habil)

2 Denuncia obligatoria (24 h). Medida de Proteccidn (Tribunal de Familia). Si agresor/a
es apoderado/a: no notificar hasta adoptadas medidas de proteccion.

3 Recopilacion. Reunion con apoderado/a (o suplente). En flagrancia: directo a
sancionatorio. (3 dias hab.)

4 Acta de cierre. Seguimiento: quincenal (1er mes), mensual después. (4 dias hab.)

8.6 Agresion de funcionario/a a estudiante
Activa este protocolo y el RIOHS.

m Descripcion / Plazo max.
1 Apertura. Separacién de espacios entre estudiante y funcionario/a. (1 dia habil)

2 Denuncia por maltrato infantil (24 h). Citacion al/la funcionario/a con representante
de trabajadores/as. Reasignacion segin RIOHS.

3 Recopilacidn. Reunién con apoderado/a del/la estudiante. (3 dias hab.)
4 Acta de cierre. Seguimiento mensual. (4 dias hab.)

8.7 Agresion entre funcionarios/as

Se substancia conforme al RIOHS. Si hay delito y ocurrié en el establecimiento: denuncia (Art.
175 CPP).

m Descripcion / Plazo max.

1 Denuncia a Direccién o Encargado/a. Acta. (1 dia habil)
2 Si hay delito: denuncia (24 h). Derivacién a sostenedor para RIOHS.
3 Acta de cierre con medidas adoptadas. (3 dias hab.)
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8.8 Agresion de apoderado/a a funcionario/a

En flagrancia: Acta — Denuncia si hay delito (24 h) - Sancionatorio — Cierre (3 dias habiles).
Sin flagrancia:

m Descripcion / Plazo max.

Funcionario/a denuncia a Direccion. Acta. (1 dia habil)

1
2 Si hay delito: denuncia (24 h).

3 Reunidn con apoderado/a presuntamente agresor/a. (2 dias hab.)
4

Acta de cierre. Sancionatorio si se verifican hechos. (4 dias hab.)

8.9 Agresion de funcionario/a a apoderado/a

m Descripcion / Plazo max.

Apoderado/a denuncia a Direccidn. Acta. Plazo maximo: 30 dias corridos.

1

2 Citacion al/la funcionario/a. Derivacion a sostenedor para RIOHS. Acta. (2 dias hab.)
3 Recopilacion. Si hay delito: denuncia (24 h). (5 dias hab.)

4 Procedimiento RIOHS. Acta de cierre. (7 dias hab.)

8.10 Agresion entre apoderados/as al interior del establecimiento

‘m Descripcion / Plazo max.
1

Acta de apertura con relato de los hechos. (1 dia habil)

2 Si hay delito: denuncia (24 h). Informar a ambas partes. (24 horas)

3 Acta de cierre. Evaluacion de impacto en convivencia. (3 dias hab.)

9. MEDIDAS FORMATIVAS

Intervenciones formativas: talleres de empatia, respeto y resolucion pacifica de
conflictos. Apoyo psicosocial personalizado. Articulacion con el Plan de Gestién de Convivencia
Escolar y Plan SAG.

10. SEGUIMIENTO POST-PROTOCOLO

Acoso escolar Mensual 3 meses; bimensual  Dupla + Profesor/a Jefe
después
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Agresion entre estudiantes

Agresion de adulto/a a
estudiante

Grooming

Funcionario/a involucrado/a

Mensual 2 meses

Mensual 3 meses; quincenal
si hay vulneracion

Mensual mientras dure
proceso judicial

Segun avance RIOHS y
proceso judicial

Dupla + Profesor/a Jefe

Trabajador/a Social

Trabajador/a Social

Direcciéon + Encargado/a
Conv.

11. APARTADO ESPECIAL: VIOLENCIA DE GENERO (LEY N° 21.675)

Cuando los hechos impliquen violencia de género, se activaran adicionalmente:

a) Proteccion a la victima: mecanismos de denuncia, investigacion y sancion.
b) Informacién a la victima: dentro de 24 horas, por escrito (SERNAMEG 800 104 008,

Tribunal de Familia, Fiscalia).

¢) Derivacion coordinada: a SERNAMEG, centros APS y OPD/Oficina Local de la Nifiez.
d) Seguimiento diferenciado: quincenal (primeros 2 meses). Prevencidn de victimizacion

secundaria.

12. COORDINACION CON LA RED DE APOYO EXTERNA

gmmo———— cumsoscvar——comas

Denuncia obligatoria (Art. 175 www.fiscaliadechile.cl

Fiscalia de Chile

Carabineros

PDI

Tribunal de Familia

OPD / Oficina Local de la
Nifez

CESFAM
SERNAMEG

CPP).

Alternativa de denuncia o
actuacioén urgente.

Alternativa de denuncia.

Medidas de proteccion para
NNA.

Vulneracion de derechos.

Salud mental de victimas.

Violencia de género.

133

Brigada local

ifsanmiquel jud.cl

227684500

opdsanmiguel@gmail.com
443048367

224063450
800 104 008
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1. PROPOSITO Y AMBITO DE APLICACION

El presente protocolo se activa ante situaciones que afectan el bienestar de un/a estudiante del
establecimiento y que no se encuentran reguladas por ningln otro protocolo del Reglamento Interno. Su
finalidad es garantizar que toda situacidn que requiera una respuesta institucional reciba atencién
oportuna, estructurada y documentada, independientemente de quién la reporte.

Protocolo emergente

Puede ser activado por cualquier integrante de la comunidad educativa — estudiantes, docentes,
asistentes de la educacion, padres, madres o apoderados/as — cuando detecten o sean parte de una
situacion que requiere intervencion del establecimiento. En todos los casos, el foco de la intervencion es
el bienestar del/la estudiante involucrado/a.

IMPORTANTE — Relacion con otros protocolos — Si en cualquier momento de la aplicacién de
este protocolo se advierte que la situacién corresponde a una hipotesis regulada por un protocolo
especifico del Reglamento Interno (maltrato, vulneracion de derechos, acoso escolar, agresiones
sexuales, drogas u otro), el presente protocolo se suspende de inmediato y se activa el que
corresponda. Quien toma esa decision es el/la Encargado/a de Convivencia Escolar o la Direccion.

2. RESPONSABLES Y REEMPLAZOS

Rol Cargo responsable Reemplazante designado

Primer/a receptor/a de la Cualquier integrante de la —

situacion comunidad educativa

Coordinacion del protocolo Encargado/a de Convivencia Director/a o Inspector/a General
Escolar

Acompafiamiento psicosocial | Dupla psicosocial Encargado/a de Convivencia

Comunicacion a la familia Encargado/a de Convivencia Director/a o Inspector/a General
Escolar

Seguimiento Encargado/a de Convivencia o Inspector/a General
dupla psicosocial
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3. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

El procedimiento se aplica de manera uniforme, independientemente de quién reporte la situacion. La
persona que recibe el reporte orienta y acompafia, pero el centro de la intervencion es siempre el/la
estudiante involucrado/a.

Paso 1

Descripcion

Recepcién. Cualquier integrante de la comunidad educativa
que detecte o reciba informacion sobre una situacion que
requiere atencion se dirige al/la Encargado/a de Convivencia
Escolar o a un integrante de la dupla psicosocial. Quien
recibe escucha, contiene y evalla si la situacion corresponde
a otro protocolo especifico. Se informa a la Direccion.

Responsable

Enc. Convivencia
/ Dupla
psicosocial

Inmediato

Paso 2

Apertura. Se levanta el acta de apertura del protocolo
emergente con indicacion del/la estudiante involucrado/a,
fecha y hora, descripcion de la situacion, profesional que
recibe y medidas inmediatas adoptadas. Si hay senales de
vulneracion de derechos, maltrato u otro hecho que active
un protocolo especifico, se suspende este protocolo y se
activa el que corresponda.

Enc. Convivencia
/ Dupla
psicosocial

Mismo dia

Paso 3

Evaluacion y medidas. El/la Encargado/a de Convivencia,
con apoyo de la dupla psicosocial, evalia la situacion y
determina las acciones a seguir: apoyo psicosocial directo,
derivacién interna (profesor/a jefe, orientacion), derivacion a
red externa (OPD, CESFAM, Tribunal de Familia u otro), o
denuncia ante los organismos competentes si los
antecedentes asi lo requieren (Art. 175 CPP).

Enc. Convivencia
+ Dupla
psicosocial

Dentro de
2 dias
habiles

Paso 4

Comunicacion a la familia. Se informa al padre, madre y/o
apoderado/a de la situacion y las medidas adoptadas, salvo
que dicha comunicacion pueda poner en riesgo el bienestar
del/la estudiante, en cuyo caso la Direccion evaluara la
forma y oportunidad de la comunicacion.

Enc. Convivencia
Escolar

Dentro de
2 dias
habiles

Paso 5

Cierre y seguimiento. Se confecciona el acta de cierre con
indicacion de la situacion, los intervinientes, las medidas
acordadas vy el/la responsable del seguimiento. El/la
Encargado/a de Convivencia o la dupla psicosocial realizara
al menos una instancia de seguimiento posterior para

Enc. Convivencia
/ Dupla
psicosocial

Dentro de
5 dias
habiles
desde

apertura

186



)

verificar el estado del/la estudiante y la efectividad de las
medidas adoptadas.

4. REGISTRO

Protocolo Emergente

Procedimiento de actuacion

< Situacian no cubierta por otro protocolo )

Paso 1 - Recepcion
Cualquier integrante deriva al Enc. Convivencia

v

Paso 2 - Apertura
Acta de apertura « Evaluar si aplica otro protocolo

v

Paso 3 - Evaluacion y medidas
Apoyo psicosocial, derivacion o denuncia si corresponde

v

Paso 4 - Comunicacion a la familia
Informar situacion y medidas adoptadas

v

Paso 5 - Cierre y seguimiento
Acta de cierre « Al menos una instancia de seguimiento

[

Si en cualguier paso se identifica otro protocolo aplicable:
suspender este protocolo y acivar el gue corresponda

( Paso principal
[ cierre y seguimienm
(] Atencién imponante

Toda aplicacion del protocolo emergente generard al menos dos documentos: el acta de apertura y el
acta de cierre. Ambos deberan contener como minimo:

Contenido minimo de las actas

Identificacion

Nombre del/la estudiante involucrado/a, curso y datos del/la reportante.

Fecha y hora

De la apertura y del cierre del protocolo.

Descripcion Situacion reportada, sin reproducir literalmente relatos sensibles.
Intervinientes Profesionales y funcionarios/as que participaron en el proceso.
Medidas adoptadas Apoyos, derivaciones y/o acciones institucionales acordadas.

187



Seguimiento Responsable designado/a y plazo comprometido.

Firmas De todos/as los/as intervinientes.

Los documentos generados son de caracter confidencial y estaran disponibles solo para el personal
autorizado del establecimiento y los organismos fiscalizadores competentes cuando corresponda.

Protocolo de apoyos en actividades de la vida diaria (avd) en el contexto educativo

1. FUENTES NORMATIVAS

El presente protocolo se elabora en cumplimiento de las siguientes disposiciones:

a) Oficio Ordinario N° 05/002610, Division de Educacion General, MINEDUC (29 de agosto
de 2025).

b) Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU, 2006).

c) Ley N° 20.422, que establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusién social
de personas con discapacidad.

d) Ley N° 21.545, que establece la promocion, inclusion, atencién integral y proteccién de
los derechos de las personas con Trastorno del Espectro Autista.

e) Decreto N° 170/2009, MINEDUC, que regula el Programa de Integracidon Escolar (PIE),
Art. 86.

f) Resolucidon Exenta N° 586, Superintendencia de Educacion (2023), Circular TEA.

IMPORTANTE - Financiamiento

Los apoyos en AVD se financian con los recursos de subvencién regular, SEP y/o subvencion
PIE del establecimiento. No procede realizar cobros adicionales a padres, madres o
apoderados/as por la contratacién de asistentes técnicos para estos efectos (Art. 6 letra e),
Ley de Subvenciones).

2. ACTIVIDADES DE LA VIDA DIARIA CONTEMPLADAS EN ESTE PROTOCOLO

Se entienden como AVD en el contexto educativo las siguientes actividades, en la medida en
que sean pertinentes a las necesidades de los/las estudiantes del Liceo:

Categoria AVD Descripcion en contexto de ensefianza media TP
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a) Adaptacion al | Apoyo para la incorporacidn, adaptaciéon y participacion en la

contexto y jornada | rutina escolar: apoyos visuales, anticipacion de actividades,

escolar implementacion del PAEC, coordinacion con el equipo de aula y
la familia.

b) Movilidad, ' Asistencia en traslados dentro del establecimiento (rampas,

posicionamiento y | ascensor, pasillos, talleres, laboratorios), cambios de postura,

desplazamiento uso de ayudas técnicas (sillas de rueda, andadores,

bipedestadores) y apoyo en el ingreso/egreso al transporte
escolar.

c) Alimentacion

Apoyo en la alimentacion para estudiantes con movilidad
reducida, selectividad alimentaria o condiciones médicas que lo
requieran (incluyendo manejo de bomba de insulina o control
glucémico en estudiantes diabéticos, conforme a protocolo
médico autorizado).

d) Higiene personal

Asistencia en muda, cambio de ropa, aseo personal y uso de
servicios higiénicos para estudiantes sin control de esfinteres o
con dependencia fisica, neurolégica o de salud, en espacio
privado y por personal idéneo designado.

e) Uso del tiempo de
recreacion

Acompafiamiento y facilitacion de la participacion en recreos y
actividades extraprogramaticas, promoviendo la socializacion y la
inclusion.

NOTA — Contexto ensefanza media TP

El Liceo Politécnico San Luis imparte exclusivamente ensefianza media. Los apoyos en AVD
se implementan en el contexto de talleres técnicos y espacios formativos propios de la
modalidad TP. Para cada AVD que involucre procedimientos médicos o de salud (cateterismo,
manejo de sonda, administracién de insulina u otros), se requerira prescripcion médica
actualizada y autorizacion expresa de la familia, ademas de que el/la asistente acredite la
formacion especifica para ese procedimiento.

3. RESPONSABLES Y REEMPLAZOS

Rol

Cargo responsable Reemplazante designado
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anual del protocolo

Direccion

Recepcion de la solicitud | Encargado/a de Convivencia | Director/a o Inspector/a
de apoyo AVD Escolar o Coordinador/a PIE | General
Evaluacion de la necesidad | Equipo PIE (psicdlogo/a, | Dupla psicosocial
y pertinencia trabajador/a social,

especialistas)
Decision sobre | Director/a del | Jefe/a de UTP o Inspector/a
otorgamiento del apoyo establecimiento General
Implementacion del apoyo | Asistente técnico | Asistente técnico suplente
AVD designado/a designado/a
Supervision del asistente | Coordinador/a PIE Encargado/a de Convivencia
técnico
Coordinacion con la | Trabajador/a Social Psicologo/a del
familia establecimiento
Seguimiento y revision | Coordinador/a PIE + | Encargado/a de Convivencia

3. PROCEDIMIENTO: SOLICITUD, EVALUACION, IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO

Paso 1 — Solicitud del apoyo

La solicitud de apoyo en AVD puede originarse de dos formas:

Origen Descripcion

Por iniciativa de la
familia

otro).

El padre, madre o apoderado/a presenta la solicitud por escrito al/la
Encargado/a de Convivencia o Coordinador/a PIE, adjuntando los
antecedentes médicos o funcionales que fundamentan la necesidad
(informe médico, evaluacién psicoldgica, certificado de diagndstico u

De oficio por el
establecimiento

Cuando el equipo de aula o el equipo PIE identifica la necesidad de
apoyo en AVD para un/a estudiante, el/la Coordinador/a PIE inicia el
proceso informando a la familia dentro de los 3 dias habiles
siguientes a la deteccion.
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Paso 2 — Evaluacion

N° Descripcion Plazo max.
2.1 | El/la Coordinador/a PIE, junto con el equipo de aula, revisa los | 5 dias habiles
antecedentes aportados y, si es necesario, solicita una evaluacion
funcional complementaria al/la profesional pertinente (terapeuta
ocupacional, kinesidlogo/a, enfermero/a u otro).
La evaluacion determina:
- Tipo de AVD que requiere apoyo.
- Frecuencia e intensidad del apoyo (puntual, regular o intensivo).
- Perfil de asistente técnico requerido.
- Condiciones de infraestructura necesarias.
- Horarios y espacios apropiados.
2.2  El equipo de evaluacion se relne con la familia para presentar los | 7 dias habiles
resultados, escuchar sus observaciones y definir en conjunto las
medidas a implementar. De esta reunion se levantara acta suscrita
por los/as intervinientes.
2.3 | El/la Director/a resuelve sobre el otorgamiento del apoyo y lo | 10 dias habiles

comunica formalmente a la familia por escrito, con indicaciéon de las
medidas aprobadas o, en caso de negativa, la fundamentacion vy el
mecanismo de reconsideracién disponible.

Mecanismo de reconsideracion
Si la solicitud de apoyo AVD es denegada total o parcialmente, la familia puede solicitar
reconsideracion ante la Direccidén dentro de los 5 dias habiles siguientes a la notificacién. La
Direccion resolvera dentro de los 5 dias habiles siguientes, pudiendo requerir una segunda
opinion técnica.

Paso 3 — Implementacion

3.1

Descripcion

Antes de iniciar la implementacion, el establecimiento obtendra el
consentimiento informado y la autorizacion expresa de la familia
(madre, padre, apoderado/a o tutor/a legal) para que un/a asistente
técnico realice acciones de apoyo y asistencia al/la estudiante.

Plazo max.

Previo al inicio
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Este documento debera especificar: tipo de AVD autorizada,
procedimientos especificos, asistente técnico asignado/a, frecuencia
y condiciones de ejecucidn. Sera firmado por el/la apoderado/a y
archivado en la carpeta del/la estudiante.

3.2

El/la asistente técnico designado/a debe:

- Contar con titulo técnico de nivel medio o superior en educacién
especial, educacién parvularia, enfermeria u otro perfil pertinente,
emitido por institucién reconocida por el Estado.

- Cumplir con los requisitos de idoneidad técnica, moral y psicoldgica
establecidos en la LGE vy los estatutos laborales aplicables (Ley N°
19.464 o Ley N° 21.109).

- Conocer el presente protocolo, el PAEC del/la estudiante (si existe)
y los procedimientos especificos autorizados.

- Para procedimientos médicos especificos (cateterismo, sondaje,
administracién de insulina u otros): acreditar formacidn especifica en
ese procedimiento.

Previo al inicio

3.3

La implementacidn del apoyo considerara:

- Preparacion previa del/la estudiante, anticipandole los
procedimientos y sus pasos.

- Uso de espacios fisicos apropiados, privados y accesibles segun el
tipo de AVD.

- Establecimiento de horarios fijos, coordinados con las actividades
académicas.

- Planillas u otros medios de registro de cada instancia de apoyo
(fecha, hora, procedimiento, asistente, observaciones).

- El asistente NO estara al lado del/la estudiante durante toda la
jornada: el apoyo se activa solo en los momentos especificos que lo
requiere.

Desde el primer
dia de
implementacion

Paso 4 — Seguimiento y revision

Instancia Descripcion Periodicidad
Seguimiento El/la Coordinador/a PIE supervisa la | Mensual
operacional correcta implementacion del apoyo y

recibe las planillas de registro del/la
asistente técnico.
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Revision técnica con la
familia

El equipo PIE se relne con la familia para
evaluar la pertinencia y efectividad del
apoyo, ajustar  procedimientos  si
corresponde y actualizar la autorizacion.
Se levanta acta.

Semestral o ante
cambio de
condiciones

Revision y | La Direccion y el equipo PIE revisan el | Anual (inicio del aifo
actualizacion del | protocolo con la comunidad educativa | escolar)
protocolo para identificar oportunidades de mejora y

realizar las actualizaciones pertinentes.
Actualizacion de El/la apoderado/a debe mantener | Segin vencimiento

antecedentes médicos

actualizados los documentos médicos que
sustentan el apoyo (prescripciones,
certificados). Es responsabilidad de Ia
familia su actualizacién oportuna.

de cada documento

193




)

Protocolo AVD — Punto 3

Solicitud, Evaluacian, Implementacion y Sequimienta

( Necesidad de apoyo AVD identificada )

( ETAPA 1. SOLICITUD )

Familia '-.T_';'_au'rén snlicit;_?-'_“.-'- EE [oficio)

Solicitud escrita Coordinador/a PIE
+ antecedentes medicos informa familia en 3 dias

1 ]
¥

( ETAPA 2 - EVALUACION )
¥

Evaluacion funcional
Coordinador/a PIE + especialistas

¥

Reunion con familia
Resultados y acuerdos - Acta suscrta

¥

Resolucion Direccion
Aprueba o deniega - Por escrito

v
( ETAPA 3 - IMPLEMENTACION )
v

Consentimiento informado
Familia firma autorizacion

¥

Asignacion de asistente
Periil idonen « Formacion acreditada

Inicio del apoyo
Horarios fjos « Registro de cada instancia
':_ ETAPA 4 - SEGUIMIENTO -)

v

Seguimiento operacional
Mensual - Coordinador/a FIE

2

Revision con familia
Semestral - Acta suscrita

v

Actualizacidn
Anual

O salicitd

0 Evaluacion

O Implementacién
O seguimiento

5. REGISTRO

Todo el proceso generara los siguientes documentos, que seran resguardados en la carpeta
del/la estudiante con caracter confidencial:
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Documentos obligatorios del protocolo AVD

Solicitud de apoyo AVD (escrita, con fecha y firma del/la apoderado/a o del equipo que la
detecta de oficio).

Informe de evaluacion funcional y acta de la reunién con la familia (Paso 2.2).

Resolucién de la Direccién sobre el otorgamiento del apoyo (Paso 2.3).

Consentimiento informado y autorizacion expresa de la familia, firmado por el/la apoderado/a
(Paso 3.1).

Planillas de registro de cada instancia de apoyo: fecha, hora, procedimiento, asistente,
observaciones.

Actas de revision semestral con la familia.

Antecedentes médicos del/la estudiante (prescripciones, certificados), con fecha de vigencia.

Confidencialidad

Toda la informacién relativa a los apoyos en AVD de un/a estudiante es de caracter
confidencial. Solo tendran acceso a ella los/as profesionales directamente involucrados/as en
la implementacién y la Direccidén. Se prohibe su divulgacion a la comunidad educativa sin
autorizacion del/la apoderado/a.

6. CONDICIONES DE INFRAESTRUCTURA

El establecimiento debe garantizar las condiciones fisicas apropiadas y accesibles para la
realizacion de los procedimientos de apoyo en AVD. Como minimo:

Requisitos de infraestructura

Rutas accesibles que conecten los accesos del edificio con las salas de clases, talleres
técnicos, laboratorios, servicios higiénicos, patio, comedor y otros espacios de uso habitual
(OGUC Art. 4.5.1).

Servicios higiénicos accesibles para personas con discapacidad (OGUC Art. 4.5.8), incluyendo
espacio suficiente para la realizacion de procedimientos de higiene personal con la asistencia
de un/a técnico.
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Espacio privado y digno para la realizaciéon de procedimientos de higiene personal (muda,
cambio de ropa, aseo).

Rampas, ascensor o salvaescaleras cuando el establecimiento tenga mas de un piso y haya
estudiantes que lo requieran.

Almacenamiento seguro, accesible e higienizado para los implementos aportados por la
familia (panales, sondas, insumos médicos u otros).
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Protocolo de actuacion ante el porte o ingreso de armas al establecimiento
educacional

1. FUENTES NORMATIVAS

El presente protocolo se elabora en consideracidn a las siguientes disposiciones normativas:

a) Ley N° 20.536, sobre Violencia Escolar, Arts. 16 ter y siguientes.

b) Ley N° 21.128 (“Aula Segura”), que modifica la Ley de Subvenciones y la Ley General de
Educacion, incorporando la posibilidad de expulsion o cancelacion de matricula ante
porte de armas.

c) Ley N° 17.798, sobre Control de Armas (texto refundido en D.S. N° 400, Ministerio de
Defensa, 1978), modificada por la Ley N° 20.813.

d) Cddigo Penal, Arts. 132 (amenaza con armas), 296 y 297 (amenazas), Art. 403 bis
(maltrato corporal a NNA).

e) Cddigo Procesal Penal, Art. 175 letra e) — obligacion de denuncia.

f) Circular N° 482 del afio 2018, Superintendencia de Educacion.

g) Dictamen N° 65, Superintendencia de Educacion.
h) Ley N° 20.370, Ley General de Educacién, Art. 10 y Art. 46 letra f).

2. DEFINICIONES Y AMBITO DE APLICACION

El presente protocolo se activa cuando se detecte o se denuncie el porte o ingreso de
cualquier tipo de arma por parte de cualquier miembro de la comunidad educativa —
estudiantes, docentes, asistentes de la educacién, padres, madres, apoderados/as u otras
personas — dentro del recinto del establecimiento o en sus inmediaciones directas.

Concepto Definicion

Arma blanca o | Arma o herramienta que puede cortar, herir o punzar mediante
cortopunzante bordes afilados o puntiagudos: cuchillos de todo tipo, navajas,
machetes, hachas, trozos de lamina o vidrio con capacidad
lesiva, entre otros.

Arma de fuego Dispositivo destinado a propulsar uno o multiples proyectiles
mediante la expansion de gases. Su porte sin autorizacion
constituye delito conforme a la Ley N° 17.798.
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Objeto peligroso | Todo artefacto disefiado o modificado para agredir: electroshock,
asimilado gas pimienta, manoplas, bastones eléctricos o retractiles, fuegos
artificiales, palos con clavos sobresalientes u objetos similares.

Porte Llevar consigo un arma, independientemente de si se ha
utilizado o exhibido. Basta la deteccion o el conocimiento
fundado de que un/a integrante de la comunidad la porta.

Flagrancia El arma es vista directamente por uno o mas integrantes de la
comunidad educativa o es detectada en el momento.

IMPORTANTE — Prohibicion de revision de pertenencias

Conforme al Dictamen N° 65 de la Superintendencia de Educacion, el establecimiento
educacional NO esta autorizado para revisar ni abrir mochilas, bolsos u otras pertenencias de
los/as estudiantes, ya que ello afecta el derecho a la vida privada, la honra y la intimidad.
Tampoco puede instalar arcos detectores de metales. La revisidn de pertenencias es una
atribucidn exclusiva de Carabineros o la PDI, a quienes debera llamarse de inmediato ante la
sospecha fundada de porte de armas.

OBLIGACION DE INFORMAR — Conocimiento de porte por terceros

Si un/a estudiante tiene conocimiento de que un/a companero/a porta un arma y no lo
informa al establecimiento, podra ser considerado/a complice conforme al Art. 16 del Cédigo
Penal. El establecimiento debera informar claramente a la comunidad sobre esta
responsabilidad, incentivando el reporte oportuno.

4. RESPONSABLES Y REEMPLAZOS

Rol Cargo responsable Reemplazante designado

Activacion del protocolo Director/a del | Inspector/a General
establecimiento

Llamada a Carabineros / | Director/a o Inspector/a | Encargado/a de Convivencia

PDI General Escolar
Contencion y seguridad | Inspector/a General Inspectores/as de  patio
del area designados/as
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Comunicacion a la familia | Encargado/a de Convivencia | Director/a o Inspector/a
Escolar General
Denuncia penal (Art. 175 | Director/a del | Integrante del equipo

CPP)

establecimiento

directivo designado/a

Acompaiamiento
psicosocial

Dupla psicosocial

Encargado/a de Convivencia

Apertura de procedimiento

sancionatorio

Director/a + Encargado/a de
Convivencia

Inspector/a General

5. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

El protocolo se estructura en dos escenarios segun quién porta el arma. En ambos casos
la prioridad absoluta es la proteccién de la integridad fisica de toda la comunidad educativa.

Escenario A — El/la portador/a es un/a estudiante

Plazo max.

Descripcion

1 SEGURIDAD INMEDIATA (prioridad absoluta): Inmediato
- No confrontar directamente al/la estudiante ni intentar quitarle el
arma por la fuerza.

- Si el arma estd a la vista o hay riesgo inmediato: evacuar parcial o
totalmente el area o sala de clases segun la situacién, priorizando el
alejamiento del resto de los/as estudiantes.

- Mantener la calma y no generar panico innecesario.

- Aislar al/la estudiante en un espacio seguro si la situacién lo permite,

siempre con al menos un/a adulto/a presente.

2 Informar de inmediato a la Direccion o Inspectoria General, quién | Inmediato
activara el protocolo y llamara a Carabineros y/o PDI. No se demorara
la llamada a las fuerzas de orden por ningin motivo. Es importante
permitir que Carabineros o PDI cumplan con el procedimiento que

corresponda a la situacion.

3 Si el/la estudiante entrega el arma voluntariamente, se resguardara en
un lugar seguro hasta la llegada de las fuerzas de orden, sin
manipularla innecesariamente.

Hasta llegada
de
Carabineros
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El establecimiento NO revisara mochilas ni pertenencias: esa atribucion
corresponde exclusivamente a Carabineros o PDI.

4 Denuncia obligatoria: el/la Director/a realizara la denuncia ante el | Dentro de 24
Ministerio Publico dentro de las 24 horas siguientes, conforme al Art. | horas

175 CPP.

- Si el/la estudiante es mayor de 14 afos: el porte de arma de fuego
sin autorizacion constituye delito (Ley N° 17.798); el porte de arma
blanca con fines intimidatorios puede configurar amenaza (Arts.
296-297 CP) u otras figuras penales.

- Si el/la estudiante es menor de 14 afios: no configura responsabilidad
penal, pero se activara en forma simultdnea el Protocolo de
Vulneracion de Derechos y se derivara al Tribunal de Familia o la OPD
para las medidas de proteccién que correspondan.

5 Se comunicara al padre, madre y/o apoderado/a del/la estudiante | Misma
durante la misma jornada escolar, informandole los hechos ocurridos, | jornada
las medidas adoptadas y la denuncia realizada o que se realizara. Se
levantara acta de la comunicacion.

6 El establecimiento iniciara el procedimiento sancionatorio conforme al | Dias
Reglamento Interno, el que podra derivar en expulsién o cancelacion | siguientes
de matricula conforme a la Ley N° 21.128 (Aula Segura), con estricta
observancia del debido proceso.

La dupla psicosocial evaluara al/la estudiante y determinara las
derivaciones de apoyo pertinentes, tanto para él/ella como para los/as
compafieros/as que hayan presenciado el episodio.

7 Se confeccionara acta de cierre con indicacion de: hechos ocurridos, | Dentro de 5
medidas adoptadas, denuncia realizada, resultado del procedimiento | dias habiles
sancionatorio y acciones de seguimiento. El acta sera suscrita por
los/as intervinientes.
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Protocolo de Armas — Punto 5

Escenario A: ellla porradorfa es un/a estudiante

( Deteccion o denuncia de porte de arma )

Paso 1 - Seguridad inmediata
No confrontar - Evacuar el area si hay rniesgo

¥

Paso 2 - Llamar a Carabineros / PDI
Direccian activa el protocolo « Sin demara

¥

Paso 3 - Si hay entrega voluntaria
Resguardar el arma - No manipular - Esperar a la fuerza de orden

L A

v

Paso 4 - Denuncia obligatoria
Director/a — Fiscalia dentro de 24 h (Arl. 175 CPP)

¥

Paso 5 - Comunicar a la familia
Misma jornada - Informar hechos y denuncia - Acta

¥

Paso 6 - Procedimiento sancionatorio
Reglamento Interno + Posible expulsion (Ley 21.128)

v

Paso 7 - Acta de cierre
Hechos, medidas, denuncia, sancian y seguimiento

A

[ Apoyo psicosocial post-episodio:
estudiants portadona, testigos vy funcionanosias involucrados/as,
L Menor de 14 afos: no hay responsabilidad penal.
chivar Protocolo de Vulneracion de Derechos y denvar a Tnbunal de Familia /| OPD,

O Accién inmediata de seguridad

O penuncia obligatoria / llamada urgente
O Paso principal

O ciene y apoyo

Escenario B — El/la portador/a es un/a adulto/a (apoderado/a, funcionario/a u otra
persona)

Se aplica cuando se detecta o denuncia que un adulto — ya sea apoderado/a, padre o madre,
funcionario/a del establecimiento u otra persona adulta — porta o ha ingresado un arma al
recinto.

Descripcion Plazo max.

1 SEGURIDAD INMEDIATA: Inmediato
- No confrontar al/la portador/a ni intentar quitarle el arma.
- Alejar a los/as estudiantes del area de riesgo.
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- Informar de inmediato a la Direccion o Inspectoria General.

Llamar de inmediato a Carabineros y/o PDI. No demorar la llamada.
Permitir que las fuerzas de orden procedan conforme a sus
atribuciones.

Inmediato

Denuncia obligatoria dentro de las 24 horas ante el Ministerio Publico
(Art. 175 CPP).

Si el/la portador/a es un/a funcionario/a del establecimiento, se activa
ademas el RIOHS y se coordina con el sostenedor del establecimiento
las medidas administrativas y laborales que correspondan, conforme al
principio de presuncién de inocencia.

Dentro de
horas

24

Se confeccionara acta de cierre con indicaciéon de hechos, medidas
adoptadas y denuncia realizada.

Dentro de
dias habiles

5

Protocolo de Armas — Punio 5

( Deteccion o denuncia de porte de arma )

Paso 1 - Seguridad inmediata
No confrontar - Alejar estudiantes - informar a Direccion

v

Paso 2 - Llamar a Carabineros |/ PDI
Sin demora - Permitir que actien conforme a sus atribuciones

v

Paso 3 - Denuncia obligatoria
Director/a — Fiscalia dentro de 24 h (Art. 175 CPP)

Si es funcionariofa: activar también el RIOHS y coordinar con el sostenedor.

Paso 4 - Acta de cierre
Hechos, medidas adoptadas y denuncia realizada

e
—

O Accién inmediata de seguridad

(O Llamada urgente / denuncia obligatoria
O Nota especifica

O ciene
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6. APOYO PSICOSOCIAL POST-EPISODIO

Todo episodio de porte 0 uso de armas genera impacto emocional en la comunidad
educativa. Una vez controlada la situacién de riesgo inmediato, el establecimiento adoptara las

siguientes medidas:

Destinatario Medidas

Estudiantes

Evaluacion psicosocial a cargo de la dupla psicosocial dentro del dia

testigos del | habil siguiente.
episodio Actividades de contencién emocional para el grupo curso, a cargo
del/la profesor/a jefe con apoyo del equipo de convivencia.
Derivacién a CESFAM o red de salud mental si se requiere atencion
especializada.
Estudiante Evaluacién psicosocial para identificar factores de riesgo subyacentes.
portador/a del | Derivacion a la red de apoyo que corresponda (OPD, Tribunal de
arma Familia, CESFAM, u otro).

Plan de apoyo individualizado si el/la estudiante continuase en el
establecimiento tras el proceso sancionatorio.

Funcionarios/as
involucrados/as

Apoyo psicosocial si lo requieren.
Jornada de contencion para el equipo docente del curso afectado
dentro de la semana siguiente al episodio.

Padres, madres y
apoderados/as

Comunicacion institucional informando las medidas adoptadas y los
recursos de apoyo disponibles, manteniendo reserva sobre la identidad
de los/as involucrados/as.

7. REGISTRO Y CONFIDENCIALIDAD

Toda aplicacion del presente protocolo generara los siguientes documentos, de caracter

confidencial:

Documentos obligatorios

203



Acta de apertura del protocolo: fecha, hora, hechos ocurridos, personas presentes y medidas
inmediatas adoptadas.

Registro de la llamada a Carabineros / PDI: hora, funcionario/a que atendié, medidas
adoptadas por la fuerza de orden.

Constancia de la denuncia penal: fecha, hora, organismo y nimero de ingreso si corresponde.

Acta de comunicacion con la familia: fecha, hora, forma de comunicacién, persona que la
recibié y contenido informado.

Acta de cierre: hechos, medidas adoptadas, resultado del procedimiento sancionatorio,
acciones de apoyo psicosocial y seguimiento.

La informacion generada es de acceso restringido al equipo directivo y de convivencia
del establecimiento. Se prohibe la divulgacion de la identidad de los/as involucrados/as a la
comunidad educativa en general.
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Protocolo que regula los dispositivos electronicos de comunicacion personal

1. OBJETIVO Y MARCO LEGAL

El presente protocolo regula la tenencia y uso de dispositivos moviles electrénicos de
comunicacién personal (teléfonos celulares, tablets, relojes inteligentes con conexién a internet,
entre otros) dentro del establecimiento educacional. Este documento se fundamenta en la Ley
N° 21.801, que busca proteger el proceso formativo, la interaccidon social y la convivencia
escolar.

2. REGLA GENERAL: PROHIBICION DE USO

Se prohibe el uso de dispositivos moviles electrénicos de comunicacién personal para
todos los estudiantes durante la jornada escolar completa, incluyendo recreos y espacios
comunes.

Destinatario Alcance de la norma

Estudiantes Prohibicién de uso durante toda la jornada escolar. Incluye sala de clases,
pasillos, patio, bafios y espacios comunes. La prohibicién aplica en
recreos, salvo autorizacion expresa por excepcién de seguridad (ver

seccion 3).
Docentes y | Se prohibe el uso personal en el aula. Se permite el uso en los siguientes
asistentes de la | casos:
educacion — Con fin educativo o administrativo propio de sus responsabilidades
laborales.

— En situaciones contingentes que requieran comunicacion inmediata con
otros profesionales (accidente escolar, episodio de desregulacion
emocional y conductual u otros).
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Recreos y | El establecimiento priorizara actividades de interaccion social, juegos en
espacios equipo y ejercicios grupales para desincentivar el uso de pantallas en los
comunes tiempos de descanso.

3. EXCEPCIONES: SITUACIONES DE USO AUTORIZADO

Excepcionalmente, la Direccidn del establecimiento podra autorizar el uso de dispositivos
en las siguientes situaciones especificas, previa acreditacion del requisito correspondiente:

Situacion Requisito de acreditacion
1 Necesidades Educativas | Certificado de profesional competente que valide
Especiales (NEE) el dispositivo como ayuda técnica para el
aprendizaje.

2 Condicion de salud o | Certificado médico que indique la necesidad de

enfermedad monitoreo periddico a través del dispositivo.

3 Seguridad personal o familiar | Solicitud fundada del/la apoderado/a por razones
de seguridad, de caracter temporal. Si hay
indicaciones de tribunal, deben adjuntarse.

4 Uso pedagadgico o curricular Definido por el/la docente segun la naturaleza de
la actividad académica, previa autorizacién de la
Direccion.

5 Emergencia o catastrofe Uso liberado ante situaciones de desastre o
emergencia declarada por la  autoridad
competente.

4. ESPECIFICACIONES SOBRE EL TIEMPO DE USO SEGUN EL MOTIVO DE EXCEPCION

El momento y contexto de uso del dispositivo depende estrictamente del motivo de la

autorizacion:
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Motivo de la excepcion

Momento de

autorizado

uso

Restriccion

NEE o condicion de
salud

Durante toda la jornada
escolar

El dispositivo es una herramienta de
apoyo 0 monitoreo indispensable;

debe estar disponible de forma
continua.
Seguridad personal o | Exclusivamente en | El uso se restringe a los periodos de
familiar recreos descanso para no interferir con la
concentracion en aula.
Uso pedagdgico o |Durante la actividad |Solo en la clase y el momento
curricular académica especifica | definidos por el/la docente vy
autorizada aprobados por la Direccion.
Emergencia o | Durante la emergencia | Sin restriccion de horario mientras
catastrofe declarada dure la situacién de emergencia.

5. PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE EXCEPCION

Para gestionar una excepcion (NEE, condicién de salud o seguridad), el/la apoderado/a
debera seguir los siguientes pasos:

Pasos del procedimiento de solicitud

Paso 1 — Presentacién: entregar en la secretaria del establecimiento, o a través del canal
digital oficial, el Formulario de Solicitud de Excepcidon de Uso de Dispositivos.

Paso 2 - Documentacién adjunta: incluir los certificados médicos o de profesional
competente, originales y actualizados segin corresponda. En caso de seguridad, detallar la
fundamentacion, el periodo solicitado y adjuntar indicaciones del tribunal si las hubiere.

Paso 3 — Resolucion de la Direccién: la Direccion emitira una resolucién de autorizacion o
rechazo dentro de los 5 dias habiles siguientes a la entrega de la solicitud. La respuesta sera
por escrito e indicara el tiempo de vigencia de la excepcion.
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Paso 4 — Registro e informacidn: una vez autorizada la excepcién, se informara a los/as
docentes correspondientes para que permitan al/la estudiante el uso del dispositivo bajo las
condiciones acordadas.

6. REGULACION ESPECIFICA PARA DOCENTES Y ASISTENTES DE LA EDUCACION

6.1 El rol del docente como modelo

De acuerdo con las orientaciones del Mineduc, los adultos de la comunidad educativa
deben actuar como referentes. El uso del celular por parte del/la docente debe ser excepcional
y estrictamente profesional.

6.2 Normas de uso en sala de clases y patios

Norma Descripcion

Prohibicion de uso | Queda estrictamente prohibido el uso de dispositivos mdviles
personal personales para fines recreativos, redes sociales, Illamadas
personales o mensajeria durante las horas de docencia directa.

Modo Durante el desarrollo de la clase, el celular del/la docente debe
silencioso/guardado | permanecer guardado o en un lugar no visible, salvo que se esté
utilizando como herramienta pedagdgica.

6.3 Excepciones profesionales y pedagodgicas

El uso del dispositivo movil por parte del/la docente se permitirda Unicamente en los
siguientes casos:

Excepcion Descripcion
Uso pedagogico | Cuando la actividad curricular requiera el uso de tecnologia (€j.
planificado aplicaciones de evaluaciéon en tiempo real, realidad aumentada o
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cédigos QR de textos escolares) y el establecimiento no provea de
un dispositivo institucional equivalente.

Gestion
administrativa

Para el registro de asistencia en plataformas digitales
institucionales, siempre que no existan computadores disponibles en
el aula.

Emergencias
seguridad

Yy

Comunicacion inmediata con Inspectoria General o Enfermeria en
caso de accidentes escolares o situaciones de riesgo (Protocolo
S0S).

6.4 Espacios de uso permitido

Los/as docentes podran hacer uso libre de sus dispositivos en salas de profesores y
oficinas, durante sus horas no lectivas (planificacion) y tiempo de colacidn, siempre fuera de la
vista de los/as estudiantes para mantener la coherencia del mensaje institucional.

6.5 Incumplimientos y sanciones para el personal

A diferencia de los/as estudiantes, el incumplimiento de estas normas por parte del
personal se rige por la normativa laboral. El uso indebido del celular en horas de clase sera
considerado una falta a las obligaciones del contrato de trabajo. Las medidas disciplinarias
(amonestaciones verbales o escritas) seran aplicadas segun lo estipulado en el Reglamento
Interno de Orden, Higiene y Seguridad del establecimiento.

7. RESPONSABILIDADES DE LA FAMILIA

Responsabilidad Descripcion

Supervision

Es deber de los padres, madres y apoderados/as supervisar y
acompanar el uso de los dispositivos fuera del horario escolar.

Consecuencias
uso indebido

del

La familia asume la responsabilidad por las consecuencias derivadas
del ingreso o la utilizacion indebida de los dispositivos por parte
del/la estudiante.
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Exencion

establecimiento

responsabilidad del

de

sea autorizado o no.

El establecimiento no se responsabiliza por pérdidas, dafos o hurtos
de dispositivos electrénicos de estudiantes, ya sea que su ingreso

8. INCUMPLIMIENTOS Y PROCEDIMIENTO ANTE EL USO NO AUTORIZADO

El uso no autorizado de un dispositivo mdvil sera considerado una falta a las normas de
convivencia escolar. Las medidas correctivas y pedagdgicas se aplicaran segun lo establecido en
el RICE, asegurando siempre el debido proceso. En el caso de que un/a estudiante con
excepcion autorizada utilice el dispositivo para una finalidad distinta a la autorizada, se podra
dejar sin efecto la excepcion.

Instancia

Accion inmediata

Proceso de devolucion

Primera falta

El dispositivo sera retenido vy
conducido a la oficina de direccion
por el/la inspector/a a cargo.

Se entregard directamente al/la
estudiante al finalizar la jornada
escolar.

Segunda falta

El dispositivo sera retenido vy
conducido a la oficina de direccion
por el/la inspector/a a cargo.

Se entregara directamente al/la
estudiante al finalizar la jornada
escolar.

Tercera falta

El dispositivo sera retenido vy
conducido a la oficina de direccién
por el/la inspector/a a cargo.

El celular solo sera entregado al/la
apoderado/a titular o suplente,
quien debera acudir
presencialmente al establecimiento
previa coordinacién con
inspectoria. Se  seguiran  los
procedimientos de convivencia
escolar, tomando en cuenta Ia
reincidencia y aumentando
progresivamente las sanciones.

9. GESTION EN INSPECTORIA Y CONVIVENCIA ESCOLAR

Ante la llegada del/la estudiante a Inspectoria por negativa de entrega del dispositivo, se
procedera segun el siguiente cuadro:
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Escenario Accion a seguir

Persiste la negativa de | El/la estudiante regresa a clases. Inspectoria procede a la
entrega citacién inmediata del/la apoderado/a por las vias regulares del
establecimiento.

Entrega voluntaria del | Inspectoria recibe el equipo y lo traslada al/la Encargado/a de
dispositivo a Inspectoria | Convivencia Escolar para su resguardo.

Se registra debidamente el dispositivo.

Se cita al/la apoderado/a para el retiro del dispositivo.

Entrega voluntaria del | El/la docente recibe el equipo y lo entrega al/la Encargado/a
dispositivo al/la docente | de Convivencia al término de la clase.
Se completa el Formulario de Recepcion de Dispositivo Movil.

10. SISTEMA DE ALMACENAMIENTO Y RESGUARDO

Para garantizar la seguridad del dispositivo y evitar confusiones, el/la Encargado/a de
Convivencia aplicara el siguiente sistema:

Procedimiento de resguardo

Identificacion: cada dispositivo recibido sera etiquetado de forma visible (sticker removible o
etiqueta con cinta) con un Numero Correlativo.

Registro en planilla: se consignara en una planilla fisica o digital el correlativo asignado,
nombre del/la estudiante, curso, asignatura en que fue entregado, nombre del/la docente o
inspector/a que lo entregd y marca o modelo del dispositivo.

Custodia: el dispositivo permanecera bajo resguardo del/la Encargado/a de Convivencia hasta
su retiro por el/la apoderado/a.
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V4

TITULO XXIII: PROTOCOLOS DE ACCIDENTES Y SALIDAS

Protocolo de accidentes escolares

1. FUENTES NORMATIVAS
El presente protocolo se elabora en cumplimiento de las siguientes disposiciones normativas:

a) Circular N° 482 del afio 2018, Superintendencia de Educacion.

b) Decreto Supremo N° 313, de 1972, Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que incluye
a escolares en el seguro de accidentes de acuerdo con la Ley N° 16.744.

c) Ley N° 20.370, Ley General de Educacion (DFL N° 2, de 2009), Arts. 10 y 46 letra f).

d) Ley N° 21.430, sobre garantias y proteccion integral de los derechos de la nifiez y
adolescencia.

e) Decreto Supremo N° 313, de 2010, Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento
sobre condiciones sanitarias y ambientales en los lugares de trabajo (aplicable a talleres
TP).

f) Politica Nacional de Convivencia Educativa 2024-2030 (MINEDUC).

2. PROPOSITO Y ALCANCE

El presente protocolo tiene por objeto establecer las acciones, etapas, responsables y
plazos que el establecimiento educacional aplicara ante cualquier accidente escolar, entendiendo
por tal toda lesidn que un/a estudiante sufra a causa o con ocasion de sus estudios, de la
realizacion de su practica profesional, o en el trayecto directo de ida o regreso entre su
domicilio y el establecimiento educacional o el lugar donde realice su practica.

El protocolo se activa en todos los casos, independientemente de la gravedad del
accidente, y se aplica tanto dentro del establecimiento como fuera de él, cuando el/la
estudiante se encuentre en una actividad organizada y llevada a cabo por el establecimiento
(salidas pedagdgicas, giras de estudio, talleres extraprogramaticos, practica profesional, entre
otras).

Su activacién es inmediata desde el momento en que cualquier integrante de la
comunidad educativa toma conocimiento del accidente.

3. RESPONSABLES Y REEMPLAZOS
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El protocolo sera activado y coordinado por el Encargado de Convivencia Escolar. La
evaluacion de la gravedad del accidente serd realizada por el/la funcionario/a mejor
capacitado/a en primeros auxilios que se encuentre disponible. En ausencia de estos, la
responsabilidad recaera en el/la Director/a o en quien éste designe.

‘_ Cargo responsable Reemplazante designado

Activacion del
protocolo

Evaluacion de
gravedad y primeros
auxilios

Comunicacion al
apoderado/a

Elaboracion y firma del
Formulario de
Accidente Escolar

Traslado al centro
asistencial

Registro y seguimiento

Encargado/a de Convivencia
Escolar

Encargado/a de Primeros
Auxilios (funcionario/a
capacitado/a)

Inspector/a General

Director/a del establecimiento

Inspector/a o asistente de la
educacion designado/a

Encargado/a de Convivencia
Escolar

Inspector/a General o
Director/a

Segundo funcionario/a con
capacitacion en primeros
auxilios

Secretaria o funcionario/a
designado/a por Direccion

Inspector/a General, por
delegacion escrita

Segundo funcionario/a
disponible designado/a por

Direccion

Inspector/a General

4. CLASIFICACION DE LOS ACCIDENTES SEGUN SU GRAVEDAD

La gravedad del accidente sera evaluada por el/la Encargado/a de Primeros Auxilios o,
en su ausencia, por el/la funcionario/a mejor capacitado/a disponible. Esta evaluacion no
constituye un diagnéstico clinico, sino una apreciacion inicial que permite determinar las
acciones inmediatas a seguir. Se distinguen tres niveles:

Lesién que puede ser atendida con
primeros auxilios basicos en el
establecimiento y no requiere
traslado a un centro asistencial.

Raspones superficiales, golpes
menores sin pérdida de conciencia,
pequefios hematomas, heridas
superficiales que no requieren

sutura, dolor muscular leve.

213



)

Lesidn sin riesgo vital pero que
excede los primeros auxilios basicos
y requiere evaluacién médica en un
centro asistencial.

Esguinces, contusiones dolorosas
persistentes, heridas que requieren
sutura, cortes de profundidad
media, golpes con dolor intenso,
posibles fracturas sin
desplazamiento.

Lesién con riesgo vital o condicidn
critica que exige atencién médica
urgente y activacion de protocolo de
emergencia.

Pérdida de conciencia, hemorragia
abundante, fractura evidente o
expuesta, quemaduras extensas,
traumatismo craneoencefalico,
dificultad respiratoria, convulsiones,

electrocucion.

5. PROCEDIMIENTO GENERAL DE ACTUACION

El siguiente procedimiento se aplica ante todo accidente escolar ocurrido dentro del
establecimiento o en actividades organizadas por éste. Ante la duda sobre la gravedad, se
actuara siempre conforme al nivel de gravedad superior.

ACCIDENTE LEVE

Paso Accion Descripcion
Cualquier integrante de la comunidad educativa que
° . s presencie o tome conocimiento de un accidente debe prestar
1 Deteccion e . , .
auxilio inmediato y dar aviso al/la Encargado/a de Primeros
Auxilios o al adulto mas cercano.
Evaluacion y El/la Encargado/a de Primeros Auxilios evalla la situacion,
2° primeros presta los primeros auxilios correspondientes y determina
auxilios que la lesion es leve.
. s El/la Inspector/a General comunica al padre, madre o
o Comunicacion : . :
3 apoderado/a lo ocurrido, a traves del medio de contacto
al apoderado/a . . .
registrado, informando las medidas adoptadas.
Se deja constancia escrita del accidente en la ficha del/la
4° Registro estudiante y en el registro de accidentes escolares del
establecimiento.

214



Si el estado del/la estudiante lo permite, retorna a su
actividad escolar. Si el apoderado/a lo solicita, se autoriza el
retiro anticipado.

Retorno a
clases

50

ACCIDENTE MODERADO

Cualquier integrante de la comunidad educativa que

10 Deteccion y presencie el accidente presta auxilio inmediato y da aviso
aviso al/la Encargado/a de Primeros Auxilios y a Inspectoria
General.
Evaluacion y El/la Encargado/a de Primeros Auxilios evalla la situacion,
2° primeros presta los primeros auxilios y determina que se requiere
auxilios derivacién a un centro asistencial.
. El/la Director/a completa, firma y entrega el Formulario de
Formulario de . . i .
° . Declaracion Individual de Accidente Escolar. Este formulario
3 Accidente

debe emitirse en todos los casos de derivacion, sin

Escolar L,
excepcion.

. .y El/la Inspector/a General comunica al apoderado/a la
Comunicacion . . .
4° al apoderado/a ocurrencia del accidente, las medidas adoptadas y el centro
P asistencial al que sera trasladado/a el/la estudiante.

El/la funcionario/a designado/a traslada al/la estudiante al
centro asistencial de salud mas cercano. Si el apoderado/a

5° Traslado puede concurrir oportunamente, podra trasladar él/ella al
estudiante. El formulario de accidente debe acompanar al
estudiante.

El/la Encargado/a de Convivencia Escolar registra todas las
acciones realizadas, hace seguimiento del estado del/la
estudiante y elabora el acta de cierre del procedimiento.

Seguimiento y

60
registro

ACCIDENTE GRAVE

Deteccion y Cualquier persona que presencie el accidente presta auxilio
1° auxilio inmediato, evitando mover al/la estudiante, y da aviso
inmediato urgente al/la Encargado/a de Primeros Auxilios y a Direccion.
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30

4°

50

60

70

Llamada de
emergencia

Primeros
auxilios

Formulario de
Accidente
Escolar

Comunicacion
al apoderado/a

Traslado

Seguimiento y
cierre

Se contacta de inmediato al SAMU (131) o al servicio de
emergencias correspondiente, describiendo la situacion y
solicitando ambulancia.

Mientras se espera la ambulancia, el/la Encargado/a de
Primeros Auxilios presta los cuidados de emergencia
compatibles con su capacitacion, sin mover al accidentado
salvo riesgo inminente.

El/la Director/a completa y firma el Formulario de
Declaracion Individual de Accidente Escolar, el que
acompana al/la estudiante al centro asistencial.

El/la Inspector/a General comunica de inmediato al
apoderado/a la ocurrencia del accidente grave, las medidas
adoptadas y el centro asistencial al que sera trasladado/a.

El/la estudiante es trasladado/a en ambulancia al centro de
salud de alta complejidad mas cercano. Un/a funcionario/a
del establecimiento lo/la acompaiiara hasta la llegada del
apoderado/a.

El/la Encargado/a de Convivencia Escolar hace seguimiento
del estado del/la estudiante, mantiene informada a la
comunidad educativa seguin corresponda, y elabora el acta
de cierre.
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Protocolo de Accidentes Escolares — Punto 5

Procedimiento segun nivel de gravedad
ot i “‘\
L Accidente escolar detectado /
~ ¢Nivel de gravedad?
—-Evalia Enc. Primeros Auxibog. —
LEVE M-G%ERADO GRAVE
¥ ¥
[ LEVE ] [ MODERADO | [ GRAVE ]
Primeros auxilios en el EE Primeros auxilios Primeros auxilios - No mover
% ., b
L] ¥ ¥
P i
5 Formulario Accidente Escolar
Comunicar al apoderado/a Direciors. commlatzy fitma Llamar al SAMU (131)
A . g
¥ ¥ ¥
- - fr
: : : Formulario Accidente Escolar
Registro en ficha del estudiante Comunicar al apoderado/a Director/a completa y fima
A s
¥ v ¥
™y \ fd ™y
Retorno a clases Traslado al centro asistencial Comunicar al apoderadoia
O retiro si lo solicita el apoderadala Funcionario/a o apoderado/a De Inmediato
x A A
¥ ¥
i y
Seguimiento y registro Traslado en ambulancia
Enc. Convivencia Funcionario/a acompana
L.
[
"
Seguimiento y registro
Ene, Convivencia
b
En todos los casos
Registrar das las acciones realizadas
Acta de cierre firmada por Enc. Convivencia y Director/a

O Acciderte leve 0 Acciderte moderado O Acciderte grave D Accidn comin a todos los niveles

6. ACCIDENTES DURANTE LA PRACTICA PROFESIONAL

Los/las estudiantes que se encuentren realizando su practica profesional estan cubiertos
por el Seguro Escolar de Accidentes (D.S. N° 313) por los accidentes que sufran con ocasién de
dicha practica o en el trayecto directo entre su domicilio y el lugar de practica. El procedimiento
aplicable sera el siguiente:

Accion Descripcion

El/la maestro/a guia de la empresa, el/la profesor/a tutor/a
de practica o el/la propio/a estudiante informan la ocurrencia
del accidente al establecimiento educacional, comunicandose

Deteccion y

1 o
aviso
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con el/la Coordinador/a de Especialidad o, en su defecto, con
Inspectoria General.

Si el accidente requiere atencién médica, el/la estudiante

20 Evaluacion y debe ser trasladado/a al centro de salud publico mas cercano
derivacion al lugar de la practica. La empresa colaborara en el traslado
cuando sea necesario.
El/la Director/a del establecimiento completa y firma el
. Formulario de Declaracion Individual de Accidente Escolar
Formulario de . s
° R tan pronto como tome conocimiento, enviandolo al centro
3 Accidente

asistencial. Si la distancia lo impide, podra enviarse
digitalmente y regularizarse el original dentro de las 24 horas
siguientes.

Escolar

. . El/la Inspector/a General comunica al apoderado/a la
Comunicacion . . . .
4° al apoderado/a ocurrencia del accidente y el centro asistencial donde fue
P derivado/a el/la estudiante.

El/la Coordinador/a de Especialidad hace seguimiento del
5° Seguimiento estado de salud del/la estudiante y coordina con la empresa
las condiciones de reincorporacion a la practica.

7. ACCIDENTES EN EL TRAYECTO

Cuando el accidente ocurre en el trayecto directo de ida o regreso entre el domicilio
del/la estudiante y el establecimiento, o entre el domicilio y el lugar de practica profesional, el
apoderado/a o el/la propio/a estudiante deben informar al establecimiento lo antes posible. El
establecimiento emitird el Formulario de Declaracion Individual de Accidente Escolar para que
pueda presentarse en el centro asistencial de la red publica de salud.

8. ACCIDENTES EN SALIDAS PEDAGOGICAS Y ACTIVIDADES FUERA DEL
ESTABLECIMIENTO

En toda salida pedagdgica, gira de estudio, actividad extraprogramatica u otra actividad
organizada fuera del establecimiento, el personal a cargo debera:

a) Llevar consigo formularios de Declaracién Individual de Accidente Escolar en blanco,
previamente firmados por el/la Director/a.

b) Contar con un listado actualizado de los teléfonos de emergencia y de los datos de
contacto de los apoderados/as de los/las estudiantes participantes.

218



c) Conocer la ubicacidon del centro asistencial de la red publica de salud mas cercano al
lugar de la actividad.

En caso de accidente, se aplicaran los mismos procedimientos descritos en la seccion 5,
derivando al/la estudiante al centro de salud publico mas cercano al lugar donde ocurra el
accidente.

9. SEGURO ESCOLAR DE ACCIDENTES

Todos/as los/las estudiantes regulares del establecimiento estan protegidos por el
Seguro Escolar de Accidentes contemplado en el D.S. N° 313, de 1972, del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social, desde el momento de su matricula.

Este seguro cubre el 100% de los gastos médicos en la red publica de salud, y se aplica a
accidentes ocurridos:

a) Durante las actividades escolares en el establecimiento.

b) Durante la realizacion de la practica profesional.

¢) En el trayecto directo de ida o regreso entre el domicilio y el establecimiento o el lugar
de practica.

d) En salidas pedagdgicas, giras de estudio y actividades extraprogramaticas organizadas
por el establecimiento.

El Formulario de Declaracién Individual de Accidente Escolar debe ser completado y
firmado por el/la Director/a en todos los casos de accidente, sin excepcidn, tan pronto como se
tome conocimiento de los hechos. Al establecimiento no le compete calificar si el
accidente esta o no cubierto por el seguro.

Los/las estudiantes que cuenten con seguros privados de salud deberan mantener dicha
informacion actualizada en un registro centralizado a cargo de Inspectoria General, indicando la
aseguradora y el centro asistencial de su cobertura. Este registro estara disponible para los
responsables del protocolo.

10. ARTICULACION CON OTROS PROTOCOLOS
Cuando las lesiones del/la estudiante sean consecuencia de hechos de violencia escolar,
maltrato o acoso, el presente protocolo se aplicara en forma simultanea con el Protocolo para el

abordaje del acoso, maltrato y violencia escolar. La atencién de salud del/la estudiante tendra
prioridad por sobre cualquier procedimiento de investigacion.
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Si el accidente se produce en el contexto de una desregulacion emocional y conductual
(DEC), se coordinaran las acciones de este protocolo con el Protocolo de actuacion ante
desregulaciones emocionales y conductuales.

11. MEDIDAS DE PREVENCION

El establecimiento, a través del Comité de Seguridad Escolar y del Plan Integral de
Seguridad Escolar (PISE), implementara las siguientes acciones preventivas:

a) Identificacion periddica de zonas y situaciones de riesgo en el establecimiento, con
especial atencion a talleres de especialidad técnico-profesional, laboratorios, patios y
escaleras.

b) Capacitacién anual en primeros auxilios a funcionarios/as del establecimiento, con
énfasis en quienes laboran en talleres de especialidad.

c) Verificacion semestral del estado de los elementos de primeros auxilios, extintores y
sefnalizacion de seguridad.

d) Supervision del uso de elementos de proteccion personal (EPP) por parte de los/las
estudiantes en talleres de especialidad, segin la normativa técnica aplicable.

e) Difusion del presente protocolo a toda la comunidad educativa al inicio de cada afio
escolar y cada vez que se actualice.

f) Realizacion de simulacros de evacuacion al menos dos veces al afo.

12. PROHIBICION DE ADMINISTRAR MEDICAMENTOS

El establecimiento educacional no estd facultado para administrar ningin tipo de
medicamento a los/las estudiantes en caso de accidente escolar.

Excepcionalmente, si un/a estudiante requiere recibir medicacién durante la jornada
escolar por prescripcion médica vigente, el/la apoderado/a titular debera presentar la solicitud
al/la profesor/a jefe, acompafiada de la receta médica que indica el medicamento, horarios y
dosis. La administracion sera realizada por el/la apoderado/a o por una persona autorizada
mediante poder simple. Toda esta documentacidon quedara registrada en el libro digital y en la
Sala de Primeros Auxilios.

13. REGISTRO DE LAS ACCIONES Y ACTA DE CIERRE

Toda activacion del presente protocolo debe quedar registrada por escrito. El registro
contendra, como minimo:

a) Fecha, hora y lugar del accidente.
b) Identificacién del/la estudiante accidentado/a.
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c) Descripcion de los hechos.

d) Evaluacion inicial de la gravedad.

e) Acciones de primeros auxilios realizadas.

f) Formulario de Accidente Escolar emitido (si corresponde).

g) Centro asistencial de derivacién (si corresponde).

h) Comunicacion al apoderado/a: fecha, hora, medio y persona que comunico.
i) Seguimiento posterior.

Se confeccionara un Acta de Cierre del Procedimiento a todo evento, la que sera
firmada por el/la Encargado/a de Convivencia Escolar y el/la Director/a del establecimiento.

14. CENTROS ASISTENCIALES DE REFERENCIA

El establecimiento mantendra actualizado un listado con los centros asistenciales de
referencia, distinguiendo entre centros de mediana complejidad (para accidentes moderados) y
centros de alta complejidad (para accidentes graves). Este listado sera exhibido en la Sala de
Primeros Auxilios, en Inspectoria General y en la Direccion del establecimiento.

Accidente moderado (mediana
complejidad)

Accidente grave (alta complejidad

Nombre: Hospital Barros Luco Trudeau

Nombre: SAR San Miguel Direccién: Gran Avenida José Miguel
Direccién: Llico 567, San Miguel Carrera 3204, San Miguel, Santiago
Teléfono: +56 2 2574 5115/ +56 2 2718 | Teléfono Mesa Central: +56 2 2576
9357 3000 o0 2 2576 3700
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1. FUENTES NORMATIVAS

Protocolo de salidas pedagogicas y viajes de estudio

El presente protocolo se elabora en cumplimiento de las siguientes disposiciones
normativas:

a) Circular N° 482 del afio 2018, Superintendencia de Educacion.

b) Decreto Supremo N° 313, de 1972, Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que incluye
a escolares en el seguro de accidentes de acuerdo con la Ley N° 16.744.

c) Ley N° 20.370, Ley General de Educacion (DFL N° 2, de 2009), Arts. 10 y 46 letra f).

d) Ley N° 21.430, sobre garantias y proteccion integral de los derechos de la nifiez y
adolescencia.

e) Ley N° 18.290, Ley de Transito (texto refundido D.FL. N° 1, de 2007, Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones), y D.S. N° 38, de 1992, que establece normas sobre
transporte escolar.

f) Politica Nacional de Convivencia Educativa 2024-2030 (MINEDUC).

2. PROPOSITO, DEFINICIONES Y ALCANCE

El presente protocolo regula la planificacién, autorizacidn, ejecucion y evaluacién de las
actividades educativas que se realizan fuera del establecimiento, con el objeto de resguardar la
integridad fisica y psicoldgica de los/las estudiantes y asegurar que cada salida cumpla un
propdsito pedagdgico vinculado a los planes y programas de estudio o al Proyecto Educativo
Institucional.

Se distinguen las siguientes actividades:

Actividad educativa de un dia (sin pernoctacién), realizada fuera del
establecimiento, que tiene como finalidad complementar los
objetivos de aprendizaje curriculares. Incluye visitas a museos,
centros culturales, empresas, instituciones, ferias, terrenos u otros.

Salida pedagdgica

Actividad educativa de mas de un dia (con pernoctacién), que implica
el traslado a una localidad distinta a la del establecimiento. Requiere
mayores exigencias de planificacién, acompanamiento y seguridad.

Viaje de estudio
(gira)

Salida pedagdgica especifica de la formacidn técnico-profesional, que

Visi acni TP
LA, tiene por objeto que los/las estudiantes conozcan en terreno
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procesos productivos, servicios o instalaciones vinculados a su
especialidad. Puede incluir visitas a empresas, talleres, plantas,
laboratorios externos, ferias técnicas u otros. Su calificacion como
salida pedagdgica formal es indispensable para asegurar la cobertura
del Seguro Escolar de Accidentes (D.S. N° 313) en entornos
industriales, productivos o de servicios, por lo que deben estar
incorporadas en la programacion del establecimiento y contar con la
autorizacion respectiva.

Este protocolo se aplica a todas las actividades sefialadas, sean organizadas por
docentes, coordinaciones de especialidad, equipos directivos o cualquier otro integrante de la
comunidad educativa, siempre que se realicen en representacion del establecimiento.

3. RESPONSABLES Y REEMPLAZOS

Cada salida pedagdgica contard con un/a docente o funcionario/a responsable (en
adelante, "el/la lider de la salida"), designado/a por la Direccidn del establecimiento. El/la lider
sera la autoridad maxima durante la actividad y asumira la responsabilidad directa del grupo.

‘_ Cargo responsable Reemplazante designado

Planificacion y
solicitud

Autorizacion interna

Comunicacion a
DEPROV y SEREMI

(giras)
Lider de la salida
Primeros auxilios

durante la salida

Comunicacion a
apoderados/as

Registro y evaluacion
posterior

Docente o Coordinador/a de
Especialidad que propone la
salida

Director/a del establecimiento

Director/a del establecimiento

Docente responsable
designado/a por Direccion

Funcionario/a capacitado/a
designado/a

Inspector/a General

Docente lider de la salida

Otro/a docente del
departamento o especialidad

Inspector/a General, por
delegacion escrita

Jefe/a de UTP

Segundo/a docente
acompanante

Docente acompanante con
capacitacion basica

Secretaria o profesor/a jefe del
curso

Jefe/a de UTP

223



4. PROCEDIMIENTO PREVIO A LA SALIDA (ANTES DE LA ACTIVIDAD)

10

20

30

4°

50

Planificacion
pedagodgica

Autorizacion de
Direccion

Comunicacion a
la DEPROV (y
SEREMI en
giras)

Autorizacion
del
apoderado/a

Verificacion del
transporte

Descripcion

El/la docente que propone la salida elabora una planificacion
escrita que debe contener, como minimo: (a) el objetivo
pedagdgico especifico y su vinculacion curricular; (b) el lugar
de destino y sus condiciones de seguridad; (c) la fecha, hora
de salida y hora estimada de retorno; (d) el medio de
transporte; (e) la némina de estudiantes participantes; (f) la
identificacion de los adultos acompanantes y sus funciones;
(9) la ratio adulto/estudiante propuesta; y (h) la
identificacion del centro asistencial de salud mas cercano al
destino.

El/la Director/a revisa la planificacion, verifica que cumpla
con los requisitos de este protocolo y autoriza o formula
observaciones. La autorizacion debe constar por escrito.

El/la Director/a informa la salida pedagdgica a la Direccidn
Provincial de Educacién (DEPROV) o al Servicio Local de
Educacion Publica (SLEP), segun corresponda, con la
antelacion que la autoridad educacional exija. Tratandose de
viajes de estudio o giras con pernoctacion, se debera
comunicar ademas a la Secretaria Regional Ministerial
(SEREMI) de Educacién con al menos 10 dias habiles de
anticipacion. Se conserva copia del oficio o constancia de
envio.

Se envia a cada apoderado/a un formulario de autorizacién
que contenga, como minimo: nombre del/la estudiante,
curso, destino, fecha, horario de salida y retorno, medio de
transporte, nombre del/la docente responsable, y objetivo de
la actividad. El formulario debe ser devuelto firmado antes
de la salida. Ningun/a estudiante podra participar sin
autorizacion escrita de su apoderado/a.

El/la lider de la salida, con apoyo de Inspectoria, verificara
que el vehiculo de transporte cumpla con los requisitos
legales: revision técnica vigente, permiso de circulacion al
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Preparacion del
kit de seguridad

Ratio adulto/estudiante

dia, seguro obligatorio vigente, cinturones de seguridad
operativos para todos los pasajeros, y que el conductor
cuente con licencia profesional clase A vigente. Se dejara
copia de estos documentos en Secretaria de Direccion.

El/la lider portara: (a) formularios de Declaracién Individual
de Accidente Escolar en blanco, firmados por el/la
Director/a; (b) listado actualizado de teléfonos de
emergencia y datos de contacto de los apoderados/as; (c)
némina de estudiantes con indicacion de quienes cuentan
con seguro privado de salud; (d) botiquin de primeros
auxilios; y (e) direccidn y teléfono del centro asistencial mas
cercano al destino.

Se debera garantizar una proporcién minima de un adulto responsable por cada 15 estudiantes
en salidas pedagdgicas de ensefianza media, y de un adulto por cada 10 estudiantes en viajes
de estudio con pernoctacidn o en visitas técnicas que impliquen riesgos especificos (plantas
industriales, laboratorios, obras en construccién, entornos productivos, etc.). La Direccién podra
aumentar esta proporcion cuando las caracteristicas de la actividad lo justifiquen.

5. PROCEDIMIENTO DURANTE LA SALIDA

10 Control de
asistencia

20 Identificacion
de estudiantes

30 Charla de
seguridad

Antes de abordar el transporte, el/la lider pasa lista
cotejando la ndmina de estudiantes autorizados y registra la
asistencia en el libro de clases. Se entrega copia de la
noémina al conductor.

Cada estudiante portara una identificacion visible que
indique: nombre, curso, nombre del establecimiento, y
teléfono del/la docente responsable. Para visitas técnicas TP,
se incluird ademas el nombre de la empresa o institucion de
destino.

Al inicio de la actividad, el/la lider recordara a los/las
estudiantes: (a) las normas de conducta aplicables
(Reglamento Interno vigente); (b) los puntos de encuentro;
(c) las instrucciones de seguridad del lugar de destino; (d) la
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prohibicion de separarse del grupo; y (e) los teléfonos de

emergencia.
Durante el trayecto, todos los pasajeros deberan usar
Normas cinturdn de seguridad. Queda prohibido sacar partes del
4° durante el cuerpo por las ventanas, distraer al conductor o descender
trayecto del vehiculo sin autorizacién. En caso de emergencia sismica

o incendio, no se utilizara ascensor.

Los/las estudiantes no podran separarse del grupo ni
desarrollar actividades distintas a las programadas. Si el
destino contempla cercania a cuerpos de agua (rios, lagos,
piscinas, mar), los/las estudiantes no podran bainarse ni
realizar actividades acuaticas, salvo que éstas formen parte
de la planificacién y cuenten con las medidas de seguridad
correspondientes.

Supervision

50
permanente

Ante cualquier emergencia (accidente, sismo, incendio u
otro), el/la lider activara el protocolo de emergencia del lugar
visitado y, en caso de accidente escolar, se aplicara el

Emergenciasy | Protocolo de Accidentes Escolares del establecimiento. Se

accidentes completara el Formulario de Accidente Escolar y se derivara
al/la estudiante al centro asistencial mas cercano,
comunicando de inmediato al apoderado/a y a la Direccién
del establecimiento.

60

Continuidad o Si la emergencia lo amerita, el/la lider decidira la suspension
7° suspension de la actividad y el retorno anticipado al establecimiento,
comunicandolo de inmediato a la Direccidn.

6. PROCEDIMIENTO POSTERIOR A LA SALIDA (DESPUES DE LA ACTIVIDAD)

‘m Accion Descripcion

La salida y el retorno seran siempre desde y hacia las
instalaciones del establecimiento. Al regreso, el/la lider
Retorno y verificara que todos/as los/las estudiantes sean
despacho despachados/as de forma segura, de acuerdo a su edad y
forma habitual de desplazamiento (retiro por apoderado/a,
transporte escolar, retiro autdnomo autorizado).

10
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30

Control de
asistencia de
retorno

Informe de la
salida

Se pasara lista al regreso al establecimiento para verificar
que todos/as los/las estudiantes que salieron hayan
retornado.

Dentro de los 5 dias habiles siguientes, el/la lider completara
un informe escrito que contenga: (a) evaluacion del
cumplimiento del objetivo pedagdgico; (b) ndmina de
asistentes; (c) registro de incidentes o accidentes, si los
hubo; (d) observaciones relevantes. Este informe se
entregara a la Direccion y quedara archivado.
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Protocolo de Salidas Pedagégicas y Viajes de Estudio

Pasos antes, durante y después de la salida

( Salida pedagdgica o viaje de estudio )

( ANTES DE LA SALIDA )

v

Planificacion pedagoégica
Objetivo, destino, fecha, transporte, némina

v

Autorizacion interna
Director/a aprueba Ia salida

¥

Autorizacion de apoderadosias
Formulario firmado por cada familia

v

Comunicacion a DEPROV
Solo para viajes de estudio con pernoctacion

DURANTE LA SALIDA )

v

Control de asistencia
Al salir y al llegar a destino

v

Supervision permanente
Docente lider responsable del grupo

v

Ante accidente
Aplicar Protocolo de Accidentes Escolares

¥

( DESPUES DE LA SALIDA )

¥

Registro y evaluacion
Docente lider intorma a Direccion

¥

Cierre documental
Acta final con incidencias si las hubiere

Foiee:,

O Antes
O purante
O Despuss

7. DISPOSICIONES ESPECIALES PARA VISITAS TECNICAS (FORMACION TP)
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Las visitas técnicas vinculadas a la formacion técnico-profesional se sujetaran a las

reglas generales de este protocolo, con las siguientes exigencias adicionales:

a)

b)

C)

d)

El/la Coordinador/a de Especialidad participara en la planificacion y velara por la
pertinencia técnica de la visita.

Antes de la visita, el/la lider coordinard con la empresa o institucion de destino la
realizacion de una charla de inducciéon de seguridad al llegar, que informe a los/las
estudiantes sobre los riesgos especificos del lugar y las medidas de prevencion.

Si la visita implica el ingreso a zonas con riesgos especificos (plantas industriales,
talleres mecanicos, laboratorios quimicos, obras en construccion, etc.), los/las
estudiantes deberan utilizar los elementos de proteccion personal (EPP) que la empresa
proporcione o que el establecimiento lleve para tal efecto.

Se respetaran en todo momento las instrucciones del personal de la empresa o
institucidn visitada en materia de seguridad.

8. DISPOSICIONES ESPECIALES PARA VIAJES DE ESTUDIO (GIRAS)

Los viajes de estudio con pernoctacion se sujetaran a las reglas generales de este

protocolo, con las siguientes exigencias adicionales:

a)
b)
)
d)

e)

La planificacion debera incluir la identificacion del lugar de hospedaje (nombre,
direccion, teléfono), las condiciones de seguridad del alojamiento y la distribucion de
habitaciones.

La ratio minima de adultos acompaiiantes sera de un adulto por cada 10 estudiantes.

Se debera contar con la autorizacion expresa del apoderado/a, informando el itinerario
completo, los datos del alojamiento y los teléfonos de contacto del/la lider.

El/la lider mantendra comunicacién permanente con la Direccion del establecimiento
durante todo el viaje, informando cualquier novedad relevante.

Regira toque de queda nocturno para los/las estudiantes, cuyo horario sera informado
previamente a los apoderados/as.

9. ESTUDIANTES QUE NO PARTICIPAN DE LA SALIDA

Los/las estudiantes cuyos apoderados/as no autoricen su participacion, o que por

cualquier motivo no asistan a la salida pedagdgica, deberan concurrir al establecimiento
en horario regular y participar en actividades pedagdgicas alternativas, planificadas por el/la
docente responsable y supervisadas por el equipo directivo o los docentes que permanezcan en
el establecimiento.
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La no participacion en una salida pedagdgica no podra ser sancionada ni afectar la

evaluacién del/la estudiante, sin perjuicio de que el establecimiento pueda contemplar
instrumentos de evaluacion alternativos para cubrir los objetivos de aprendizaje de la actividad.

10. SEGURO ESCOLAR

Todos/as los/las estudiantes regulares del establecimiento estan protegidos por el
Seguro Escolar de Accidentes (D.S. N° 313) durante las salidas pedagdgicas, viajes de estudio y
visitas técnicas organizadas por el establecimiento, siempre que estas se encuentren
incorporadas en la programacién del establecimiento y cuenten con la autorizacidn respectiva.

El/la lider de la salida portara formularios de Declaracion Individual de Accidente Escolar
en blanco, previamente firmados por el/la Director/a. En caso de accidente, se completara el
formulario y se presentara en el centro asistencial de la red publica de salud mas cercano al
lugar donde ocurra el accidente.

11. ARTICULACION CON OTROS PROTOCOLOS

Durante la ejecuciéon de una salida pedagdgica podran activarse, segin corresponda, los
siguientes protocolos del establecimiento:

a) Protocolo de Accidentes Escolares: ante cualquier lesién o accidente sufrido por un/a
estudiante.

b) Protocolo para el abordaje del acoso, maltrato y violencia escolar: ante hechos de
violencia entre estudiantes o de terceros hacia estudiantes.

c) Protocolo de actuacién ante desregulaciones emocionales y conductuales (DEC): ante
episodios de desregulacidon de un/a estudiante durante la actividad.

d) Protocolo de actuacion frente a situaciones relacionadas con drogas y alcohol: ante
deteccion de consumo o porte durante la salida.

La activacién de cualquiera de estos protocolos sera responsabilidad del/la lider de la
salida, quien comunicara de inmediato a la Direccion del establecimiento.

12. NORMAS DE CONDUCTA APLICABLES

Durante las salidas pedagdgicas, viajes de estudio y visitas técnicas, el Reglamento
Interno del establecimiento se aplica en su integridad. Esto sera informado
expresamente a los/las estudiantes y a los apoderados/as antes de la salida, sefialando que las
faltas cometidas durante la actividad seran abordadas conforme a los procedimientos del
Reglamento Interno, con pleno respeto al debido proceso.
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En particular, queda estrictamente prohibido durante la actividad:

a) Separarse del grupo sin autorizacién del/la lider.

b) Realizar actividades distintas a las programadas.

¢) Portar, consumir o distribuir alcohol, drogas o sustancias ilicitas.
d) Poner en riesgo la integridad propia o de terceros.

e) Dafar las instalaciones o bienes del lugar visitado.

13. REGISTRO Y ARCHIVO

El establecimiento mantendra un archivo ordenado de cada salida pedagdgica, que
contenga, como minimo:

a) La planificacion escrita con el objetivo pedagdgico y la vinculacion curricular.
b) La autorizaciéon de Direccion.

¢) La constancia de comunicacion a la DEPROV, SLEP o SEREMI de Educacion.
d) Los formularios de autorizacion de los apoderados/as firmados.

e) La copia de los antecedentes del transporte y del conductor.

f) La ndmina de asistentes (estudiantes y adultos acompanantes).

g) Elinforme posterior de la salida.

h) Formularios de accidente escolar completados, si los hubo.

Esta documentacion estara disponible para fiscalizacion de la Superintendencia de Educacion.

Recordatorio clave

Ningin/a estudiante puede participar sin autorizacién escrita del apoderado/a. Los/las
estudiantes que no participen deben asistir al establecimiento y realizar actividades
pedagdgicas alternativas. El Seguro Escolar cubre a todos/as los/las estudiantes durante la
salida. El Reglamento Interno se aplica integramente durante toda la actividad.
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TiTULO XXVI: PROTOCOLOS DE USO DE TALLERES DE ESPECIALIDAD

1. FUENTES NORMATIVAS

Los presentes protocolos se elaboran en cumplimiento de las siguientes disposiciones
normativas:

a) Circular N° 482 del afio 2018, Superintendencia de Educacion.

b) Ley N° 20.370, Ley General de Educacion (DFL N° 2, de 2009), Arts. 10 y 46 letra f).

c) Ley N° 21.430, sobre garantias y proteccion integral de los derechos de la nifiez y
adolescencia.

d) Decreto Supremo N° 313, de 1972, Ministerio del Trabajo y Previsién Social (Seguro
Escolar de Accidentes).

e) Decreto Supremo N° 594, de 1999, Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento
sobre condiciones sanitarias y ambientales basicas en los lugares de trabajo.

f) Reglamento Sanitario de los Alimentos (D.S. N° 977, de 1996, Ministerio de Salud),
aplicable a la especialidad de Gastronomia.

g) Politica Nacional de Convivencia Educativa 2024-2030 (MINEDUC).

2. PROPOSITO Y ALCANCE

Los presentes protocolos regulan las condiciones de ingreso, permanencia y salida de
los/las estudiantes en los talleres, laboratorios y espacios de simulacién de cada especialidad
técnico-profesional del establecimiento. Su objetivo es resguardar la integridad fisica y
psicoldgica de los/las estudiantes, asegurar condiciones de higiene y seguridad adecuadas, y
promover habitos propios del desempeno profesional.

Estos protocolos complementan el Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE) y
el Protocolo de Accidentes Escolares. En caso de accidente durante un taller, se activara el
Protocolo de Accidentes Escolares del establecimiento.

3. DISPOSICIONES COMUNES A TODAS LAS ESPECIALIDADES

Las siguientes normas se aplican transversalmente a todas las especialidades, sin
perjuicio de las disposiciones especificas de cada una:

a) El ingreso al taller requiere el cumplimiento integro de los requisitos de presentacion

personal y uso del uniforme de especialidad. El/la estudiante que no cumpla estos
requisitos no podra participar de la actividad practica.
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C)

b)

C)

d)

f)
)

h)

El uso de teléfonos celulares queda prohibido durante el desarrollo de los talleres, salvo
autorizacion expresa del/la docente por razones pedagdgicas. Los dispositivos deberan
permanecer en silencio y guardados.

Estad prohibido consumir alimentos y bebidas dentro de los talleres y laboratorios, salvo
en las areas expresamente habilitadas para ello.

Los/las estudiantes deben respetar los horarios de ingreso. El/la docente informara las
instrucciones de la actividad al inicio de cada sesion.

Todo accidente o incidente ocurrido durante el taller debe ser informado de inmediato
al/la docente responsable, quien activara el Protocolo de Accidentes Escolares si
corresponde.

Al finalizar cada sesion, los/las estudiantes deberan dejar su puesto de trabajo limpio,
ordenado y con los materiales guardados en el lugar correspondiente.

Queda prohibido utilizar insumos, materiales, herramientas o equipamiento sin la
autorizacion y supervision directa del/la docente responsable.

No se permitira correr, jugar, realizar empujones ni conductas que pongan en riesgo la
integridad propia o de terceros dentro de los talleres.

Los/las estudiantes deberan mantener un vocabulario respetuoso y un comportamiento
acorde a su formacion profesional.

Seguro Escolar

Los/las estudiantes estan cubiertos por el Seguro Escolar de Accidentes (D.S. N° 313)
durante las actividades de taller, laboratorio y practica profesional. Ante cualquier accidente,
se completara el Formulario de Declaracion Individual de Accidente Escolar y se aplicara el
protocolo correspondiente.
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Especialidad de electronica

Los/las estudiantes que ingresen a los talleres y laboratorios de la especialidad de
Electrénica deberan cumplir las siguientes normas, orientadas a prevenir accidentes derivados
del trabajo con energia eléctrica, componentes y herramientas especializadas.

A. Presentacion personal y requisitos de ingreso

Presentarse con uniforme del establecimiento (al menos polera institucional) y cotona blanca
limpia y abrochada, sin dibujos 0 mensajes que alteren la convivencia.

Mantener el cabello corto o debidamente tomado, por seguridad en el trabajo con energia
eléctrica.

No portar elementos metalicos de decoracion personal (anillos, aros, cadenas, gargantillas u
otros) durante el trabajo en taller.

Mantener las manos secas en todo momento. No ingresar al taller mojado/a.

No mantener envases con liquidos sobre los mesones de trabajo.

B. Seguridad e higiene durante el taller

I.  Conocer la ubicacion del tablero eléctrico que suministra energia al taller.
II.  Solicitar siempre la autorizacion del/la docente antes de energizar equipos y/o circuitos.
III.  Utilizar la herramienta correcta para cada tarea. En caso de duda, consultar al/la
docente.
IV.  No lanzar objetos, materiales, restos de cable, componentes o herramientas.

C. Disciplina y convivencia
I.  No realizar empujones ni bromas que impliquen contacto fisico con compafieros/as.
II.  Mantener respeto entre pares, docentes y personal del establecimiento.
ITI.  Cooperar con el desarrollo de la actividad de taller.
IV.  Cuidar el puesto de trabajo: no rayar, dibujar ni deteriorar mesas, sillas o equipos.

D. Al finalizar el taller

I.  Dejar el puesto de trabajo limpio y ordenado, con herramientas y materiales guardados
en su lugar.
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II. Informar al/la docente cualquier desperfecto o anomalia detectada en equipos o
instalaciones.

E. Incumplimiento
El incumplimiento de las normas contenidas en este protocolo sera abordado conforme
al Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE) del establecimiento. Las faltas reiteradas

podran dar lugar a la citacion del apoderado/a y, segun su gravedad, a la aplicaciéon de las
medidas formativas o disciplinarias que correspondan.
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Especialidad de atencion de parvulos

Los/las estudiantes que ingresen a los talleres de la especialidad de Atencidon de
Parvulos deberan cumplir las siguientes normas, orientadas a mantener condiciones de higiene
y seguridad adecuadas para el trabajo con material educativo y de cuidado infantil.

A. Presentacion personal y requisitos de ingreso

Requisito

Lavarse las manos con agua y jabon o desinfectarse con alcohol gel al 70% antes de ingresar
al taller.

Presentarse con el delantal de la especialidad, limpio y correctamente puesto.
Mantener el cabello tomado, ufias cortas, limpias y sin esmalte.

No portar piercing, aros grandes, anillos ni accesorios que constituyan foco de infeccion o
riesgo de accidente.

No usar maquillaje, ufias postizas, pestafias postizas ni elementos decorativos en el cabello.

No utilizar secadores, planchas ni rizadores de pelo dentro de los talleres.

B. Seguridad e higiene durante el taller
I.  Mantener ventilacién adecuada en cada taller durante toda la sesion.
II.  Higienizar los materiales utilizados al término de cada jornada.
III.  Trabajar exclusivamente con los materiales disponibles en el taller. Solo se podran retirar
elementos bajo supervision y firma del/la docente.

C. Disciplina y convivencia

I.  Mantener un trato respetuoso y un lenguaje apropiado al contexto educativo.
II.  Respetar las instrucciones del/la docente en todo momento.

D. Al finalizar el taller
I.  Dejar los materiales ordenados, limpios y guardados en el lugar correspondiente.
II.  Mesas limpias, sillas sobre las mesas y taller barrido.

ITII.  Ventilar los talleres durante los recreos.

E. Disposiciones especiales
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Se recomienda mantener dentro de cada taller elementos de aseo, desinfeccion, guantes

y mascarillas de repuesto, ademas de basureros con tapa.
F. Incumplimiento

El incumplimiento de las normas contenidas en este protocolo sera abordado conforme
al Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE) del establecimiento. Las faltas reiteradas
podran dar lugar a la citacion del apoderado/a y, segun su gravedad, a la aplicacion de las
medidas formativas o disciplinarias que correspondan.
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Los/las estudiantes de la especialidad de Atencion de Enfermeria deberan cumplir las
siguientes normas en talleres, laboratorios de simulacidn clinica y campos clinicos, orientadas a
resguardar la seguridad del/la estudiante, de los/las usuarios/as y la calidad de la atencidn.

Especialidad de enfermeria

A. Presentacion personal y requisitos de ingreso

Requisito

Presentarse con uniforme clinico completo (chaqueta y pantaldn clinico), limpio y en buen
estado. No se permite modificar el disefio original, salvo ajuste de largo.

Uso obligatorio de zapatillas blancas o grises, limpias.

Cabello limpio, tomado o trenzado, con el rostro completamente despejado. Se prohiben
tinturas de colores de fantasia.

Solo se permiten aros pequenos. Se prohibe todo piercing visible, pulseras, relojes, collares u
otros accesorios.

Ufas cortas, limpias y sin esmalte. Se prohiben ufias postizas de cualquier tipo (acrilicas,
softgel, gel u otras).

Maquillaje discreto. No se permiten labiales de colores llamativos ni pestafas postizas.

B. Seguridad e higiene durante el taller

I. No tomar fotografias ni realizar grabaciones dentro de laboratorios, talleres o espacios
de simulacion clinica sin autorizacion expresa del/la docente.
II.  No utilizar insumos, material clinico o equipamiento de enfermeria sin autorizacién y
supervision directa del/la docente.
III. Informar de inmediato al/la docente cualquier accidente o incidente ocurrido durante la
actividad practica.

C. Disciplina y convivencia

I.  Mantener un comportamiento basado en los principios de respeto, orden, honestidad y
responsabilidad, utilizando lenguaje formal y adecuado en todo momento.

II. La asistencia a talleres practicos y campos clinicos es obligatoria al 100%. Toda
inasistencia debera justificarse con certificado médico o documento firmado por el/la
apoderado/a.

III.  El ingreso debe ser puntual. Transcurrido el tiempo de tolerancia establecido por el/la
docente, el/la estudiante debera esperar autorizacion para ingresar.

238



)

D. Al finalizar el taller

I. Al finalizar cada sesion, cada estudiante realizard las labores de aseo y orden que le
sean asignadas, en sistema de rotacion.
II.  Dejar el espacio de trabajo en condiciones adecuadas para la siguiente actividad.

E. Disposiciones especiales

I.  En campos clinicos y pasantias se aplicaran, ademas de estas normas, las disposiciones
del centro de salud o institucion receptora.

II. La inasistencia a evaluaciones practicas o tedricas sin respaldo médico sera evaluada
conforme al Reglamento de Evaluacion del establecimiento.

F. Incumplimiento
El incumplimiento de las normas contenidas en este protocolo sera abordado conforme
al Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE) del establecimiento. Las faltas reiteradas

podran dar lugar a la citacién del apoderado/a y, seglin su gravedad, a la aplicaciéon de las
medidas formativas o disciplinarias que correspondan.
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Especialidad de gastronomia

Los/las estudiantes de la especialidad de Gastronomia deberan cumplir las siguientes
normas en los talleres de cocina y servicios, orientadas a garantizar la inocuidad alimentaria, la
seguridad personal y el cumplimiento del Reglamento Sanitario de los Alimentos (D.S. N° 977).

A. Presentacion personal y requisitos de ingreso

Requisito

Presentarse con uniforme completo de la especialidad: pantaldn negro, chaqueta de cocina,
pafoleta, mandil o pechera, mascarilla, gorro y malla para el cabello (obligatorio en cabello
largo). Todo limpio y en buen estado.

Portar dos pafios de cocina limpios.
Ufas cortas y sin esmalte. Varones afeitados. Cabello largo tomado con cofia obligatoria.
No portar accesorios: aros, piercing, collares, relojes u otros.

No ingresar al taller estando enfermo/a del estdmago, con vomitos o diarrea, por riesgo de
contaminacién alimentaria.

B. Seguridad e higiene durante el taller

I. Al ingresar al taller, depositar el teléfono celular en la caja dispuesta por el/la docente,
quien lo devolvera al finalizar la sesion.
II.  Desplazarse de forma tranquila y cuidadosa dentro del taller para evitar caidas, golpes o
guemaduras.
III.  Trasladar los cuchillos siempre pegados al cuerpo para prevenir accidentes.
IV.  No utilizar las instalaciones de cocina o comedor para fines distintos a los pedagdgicos.
V.  El uso del bafio durante el taller queda restringido a casos excepcionales, debidamente
autorizados por el/la docente, debido al riesgo de contaminacion del uniforme y las
manos.

C. Disciplina y convivencia

I. Permanecer en el area de trabajo asignada hasta que el/la docente dé por finalizada la
clase.
II.  No retirarse del taller sin autorizacion. Las salidas autorizadas seran por tiempo limitado.
III.  La sala de clases del curso permanecera cerrada durante el taller; la llave sera manejada
por el/la docente.
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D. Al finalizar el taller

I. Al finalizar cada sesion, cada estudiante realizard la tarea de higiene asignada
(utensilios, infraestructura o equipos), en sistema de rotacion.
II.  Dejar el taller en condiciones sanitarias adecuadas para la siguiente actividad.

E. Disposiciones especiales

La falta de cualquier pieza del uniforme de taller impedira al/la estudiante participar en
la actividad practica, debido a que su ausencia podria implicar un riesgo para su seguridad y/o
incumplir las condiciones sanitarias exigidas. En estos casos, se le asignara una actividad
alternativa que permita alcanzar la misma meta de aprendizaje, la cual debera ser desarrollada
fuera del taller, conforme a la normativa sanitaria vigente y, cuando corresponda, al Reglamento
Sanitario de los Alimentos.

F. Incumplimiento
El incumplimiento de las normas contenidas en este protocolo sera abordado conforme
al Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE) del establecimiento. Las faltas reiteradas

podran dar lugar a la citacion del apoderado/a y, segun su gravedad, a la aplicaciéon de las
medidas formativas o disciplinarias que correspondan.
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Los/las estudiantes de la especialidad de Administracion que utilicen el espacio de
coworking del establecimiento deberan cumplir las siguientes normas, orientadas a mantener un
ambiente productivo, ordenado y seguro, acorde a un entorno laboral profesional.

Especialidad de administracion — mencion recursos humanos

A. Presentacion personal y requisitos de ingreso

Presentarse con uniforme del establecimiento.

Registrarse en la bitacora del coworking al ingresar.

B. Seguridad e higiene durante el taller

I. No dejar computadoras ni articulos de valor sin supervisiéon. El establecimiento no se
responsabiliza por objetos extraviados o sustraidos.
II.  Separar los residuos segun los contenedores dispuestos. Si no existen contenedores
suficientes, informar de inmediato a un/a auxiliar.
III.  No asistir con enfermedades contagiosas. Si corresponde, utilizar mascarilla.

C. Disciplina y convivencia

I.  Respetar el horario de funcionamiento del coworking: lunes a viernes, de 08:30 a 16:20
horas.
II.  Mantener silencio en las zonas designadas como "zona de silencio".
ITII.  Mantener el celular en silencio y guardado durante las actividades.
IV.  Las visitas deben ser anunciadas previamente al/la docente responsable.
V. Queda prohibido consumir alimentos y bebidas al interior del coworking. Solo se permite
en el area exterior habilitada.
VI.  No rayar ni deteriorar paredes, asientos ni mesas.

D. Al finalizar el taller

I.  Alfinalizar la jornada, dejar el escritorio despejado y limpio.
II. Las salas de reuniones deben reservarse con 48 horas de anticipacion a través de UTP.

E. Disposiciones especiales
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Todo conflicto que involucre uso de fuerza fisica debera ser comunicado de inmediato
al/la Inspector/a General.
F. Incumplimiento

El incumplimiento de las normas contenidas en este protocolo sera abordado conforme
al Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE) del establecimiento. Las faltas reiteradas
podran dar lugar a la citacion del apoderado/a y, segun su gravedad, a la aplicacion de las
medidas formativas o disciplinarias que correspondan.
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REGLAMENTOS DE PARTICIPACION

Reglamento del consejo escolar
Titulo I: Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto. El presente Reglamento regula la organizaciéon y funcionamiento interno
del Consejo Escolar del Liceo Politécnico San Luis, en cumplimiento de lo dispuesto en el
articulo 10 del Decreto N° 24/2005 del Ministerio de Educacién. Constituye un instrumento
diferente al Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE) del establecimiento.

Articulo 2. Marco normativo. Este Reglamento se dicta conforme a la Ley N° 19.979, el
Decreto N° 24/2005 y sus modificaciones introducidas por el Decreto N° 19/2016, la Ley N°
20.370 (Ley General de Educacion), la Ley N° 20.845 (Ley de Inclusidn), la Resolucién Exenta
N° 781/2025 de la Superintendencia de Educacion, y las orientaciones del Ministerio de
Educacién sobre conformacién y funcionamiento del Consejo Escolar.

Articulo 3. Principios rectores. El funcionamiento del Consejo Escolar se inspira en los
principios de participacion democratica, transparencia, buena fe, colaboracién, respeto a la
dignidad de las personas, inclusion, no discriminacion e interés superior de los nifos, nifas y
adolescentes.

Titulo II: Composicion y eleccion de los integrantes
Parrafo 1°: De los miembros

Articulo 4. Integrantes. El Consejo Escolar estara integrado por los miembros sefialados en
el articulo 229 del RICE. Ademas de los miembros permanentes, el Consejo podra incorporar
nuevos integrantes conforme al procedimiento establecido en el articulo 7 del presente
Reglamento.

Articulo 5. Calidad de los miembros. Los miembros del Consejo actian en representacion
de su respectivo estamento. Los Presidentes de los Centros de Padres y de Estudiantes integran
el Consejo por el solo ministerio de su cargo mientras mantengan su mandato vigente. El
Director o Directora y el representante del sostenedor son miembros permanentes por su cargo
o designacion.

Articulo 6. Duracion del mandato y cesacion. Los representantes de docentes y asistentes
de la educacion ejerceran su mandato por el periodo de un afio escolar, pudiendo ser reelectos.

244



AN

Cesaran en su cargo por: renuncia voluntaria comunicada por escrito al Consejo; término de la
relacion laboral con el establecimiento; inhabilidad sobreviniente; o remocion acordada por la
mayoria absoluta de su estamento en asamblea convocada al efecto. En caso de vacancia, se
procederd a una nueva eleccion dentro de los treinta dias habiles siguientes, conforme al
procedimiento del articulo siguiente.

Parrafo 2°: Del procedimiento de eleccion

Articulo 7. Eleccion de representantes de docentes y asistentes de la educacion. La
eleccion se realizara durante el mes de marzo de cada ano escolar, antes de la sesidn
constitutiva del Consejo, conforme al siguiente procedimiento:

a) La Direccidon convocara a cada estamento, por separado, a una asamblea de eleccion
con al menos cinco dias habiles de anticipacion, informando la fecha, hora y lugar.

b) Podran ser candidatos todos los docentes y asistentes de la educacién que se
desempefien en el establecimiento al momento de la eleccion y que manifiesten su
voluntad de postular.

c) La votacion sera directa, secreta e igualitaria. EI quérum minimo para la validez de la
eleccion sera la mayoria simple del estamento respectivo.

d) Resultara electo el candidato o candidata que obtenga la primera mayoria de los votos
validamente emitidos. En caso de empate, se procedera a una segunda votacion entre
los empatados.

e) Se levantara un acta de la eleccién firmada por al menos dos integrantes del estamento,
que se remitira a la Direccion para su archivo.

Parrafo 3°: De la incorporacion de nuevos miembros

Articulo 8. Procedimiento. A peticion de cualquier miembro del Consejo, o por iniciativa del
Director o Directora, podra someterse a consideracion del Consejo la incorporacion de nuevos
integrantes. La solicitud debera indicar el nombre del propuesto, el estamento u organizacién
que representa y la justificacion de su incorporacion. El Consejo resolvera en la sesion ordinaria
siguiente por mayoria simple de los miembros presentes.

Articulo 9. Derechos de los nuevos miembros. Al momento de resolver la incorporacion, el
Consejo determinara si el nuevo miembro tendra derecho a voz y voto, o solo a voz; si su
incorporacién sera por el afo escolar en curso o de caracter permanente; y cualquier otra
condicién pertinente, dejando constancia en el acta.
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Titulo III: Del caracter del consejo escolar

Articulo 10. Caracter informativo, consultivo y propositivo. El Consejo Escolar tendra
siempre caracter informativo, consultivo y propositivo. Las materias sobre las cuales debe ser
informado y consultado son las que senalan los articulos 230 y 231 del RICE, respectivamente,
sin perjuicio de otras que le encomiende la normativa vigente.

Articulo 11. Caracter resolutivo. En la primera sesién de cada afio escolar, el sostenedor
manifestara si otorga facultades resolutivas al Consejo Escolar y en qué materias o asuntos,
dejandose constancia en el acta. La revocacidon de esta decision sélo podra materializarse al
inicio del afo escolar siguiente y hasta la primera sesion de ese afio. En caso contrario, se
entendera prorrogada.

Articulo 12. Toma de acuerdos resolutivos. Cuando el Consejo ejerza facultades
resolutivas, los acuerdos se adoptaran por mayoria simple de los miembros presentes con
derecho a voto, siempre que exista quérum. En caso de empate, decidira el voto del Presidente.
Los acuerdos seran vinculantes para el establecimiento desde su adopcion, salvo que se fije un
plazo distinto en la misma sesién.

Articulo 13. Limitacion de competencia. El Consejo Escolar no podra intervenir en
funciones que sean competencia exclusiva de otros érganos del establecimiento educacional.

Titulo IV: De las sesiones

Parrafo 1°: Sesion constitutiva

Articulo 14. Oportunidad. El Consejo Escolar debera quedar constituido y celebrar su primera
sesioén dentro de los tres primeros meses del afo escolar. Esta sesion tendra el caracter de
constitutiva para todos los efectos legales.

Articulo 15. Convocatoria a la sesion constitutiva. El Director o Directora convocara a la
sesion constitutiva por cualquier medio idéoneo que garantice la debida informacion de los
integrantes. Ademas, se enviara una circular a toda la comunidad escolar y se fijaran al menos
dos carteles en lugares visibles del establecimiento, con una antelacidon no inferior a diez dias
habiles.

Articulo 16. Contenido de la sesion constitutiva. En la sesion constitutiva se trataran, a lo
menos, las siguientes materias:
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a) Verificacion de la integracién del Consejo y presentacion de sus miembros.

b) Informacion del sostenedor sobre el otorgamiento o no de facultades resolutivas y las
materias a las que se refieren.

c) Aprobacién o ratificacion del presente Reglamento y de las modificaciones que se
propongan.

d) Designacién del Secretario o Secretaria del Consejo.

e) Fijacion del calendario de sesiones ordinarias del afo.

f) Cuenta del Director o Directora sobre la marcha general del establecimiento.

Parrafo 2°: Sesiones ordinarias y extraordinarias

Articulo 17. Sesiones ordinarias. El Consejo sesionara de forma ordinaria al menos cuatro
veces al afno, en meses distintos, conforme al calendario fijado en la sesién constitutiva. El
Director o Directora citarda a cada sesién ordinaria con al menos cinco dias habiles de
anticipacion, indicando la fecha, hora, lugar y tabla de materias a tratar.

Articulo 18. Sesiones extraordinarias. El Director o Directora podra convocar a sesiones
extraordinarias por iniciativa propia o a peticion de la mayoria simple de los miembros del
Consejo. La citacion se realizara con al menos tres dias habiles de anticipacion, salvo casos de
urgencia calificada, en que podra reducirse a un dia habil.

Articulo 19. Quoérum. El quérum de funcionamiento sera la mayoria simple de los integrantes
del Consejo. Si no se alcanza quérum, se dejara constancia y se realizara una segunda citacion
dentro de los cinco dias habiles siguientes. En la segunda citacidn, el Consejo sesionara con los
miembros que asistan, siempre que concurran al menos tres de ellos.

Articulo 20. Desarrollo de las sesiones. Cada sesion ordinaria se desarrollara conforme al
siguiente orden:

a) Lectura y aprobacién del acta de la sesidn anterior.

b) Resena del Director o Directora sobre la marcha general del establecimiento, que incluira
las resoluciones publicas y de interés general emitidas desde la Ultima sesion por el
sostenedor, el Ministerio de Educacion, la Agencia de Calidad, la Superintendencia de
Educacion u otros organismos pertinentes.

c) Tratamiento de las materias de informacion conforme al articulo 230 del RICE, segun
corresponda.

d) Tratamiento de las materias de consulta conforme al articulo 231 del RICE, segun
corresponda.

e) Propuestas de los estamentos representados.

f) Varios y fijacidn de la tabla para la préxima sesion.
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Articulo 21. Participacion de invitados. El Consejo podra invitar a sus sesiones, con
derecho a voz, a personas que puedan aportar informacion o asesoria sobre materias
especificas, tales como el Encargado o Encargada de Convivencia Escolar, profesionales del PIE,
representantes de comités empresariales o redes técnicas vinculadas al liceo, o representantes
de organizaciones comunitarias.

Titulo V: Del secretario o secretaria y de las actas

Articulo 22. Designacion. En la sesidn constitutiva, el Consejo designara a un Secretario o
Secretaria de entre sus miembros o de entre los funcionarios del establecimiento que el Director
o Directora proponga. El Secretario o Secretaria ejercera sus funciones por el afo escolar en
curso.

Articulo 23. Funciones del Secretario o Secretaria. Correspondera al Secretario o
Secretaria:

a) Preparar la tabla de cada sesién en coordinacion con el Presidente.

b) Cursar las citaciones a las sesiones ordinarias y extraordinarias.

c) Levantar el acta de cada sesion y someterla a aprobacion en la sesidn siguiente.

d) Custodiar el libro de actas y mantenerlo a disposicion de los integrantes del Consejo, de
la comunidad educativa y de las autoridades fiscalizadoras.

e) Tramitar el envio del acta constitutiva a la Superintendencia de Educacion y al
Departamento Provincial de Educacién, dentro del plazo de diez dias habiles desde la
constitucion.

f) Gestionar la difusion de los acuerdos a la comunidad educativa conforme al articulo 27
del presente Reglamento.

Articulo 24. Contenido minimo de las actas. Las actas de las sesiones del Consejo Escolar
deberan contener, a lo menos: el nimero correlativo de la sesion y su caracter (constitutiva,
ordinaria o extraordinaria); la fecha, hora de inicio y término, y lugar; la individualizacién de los
miembros asistentes y de los ausentes con o sin justificacion; la individualizacién de los
invitados, si los hubiere; la tabla de materias tratadas; una sintesis de las deliberaciones; los
acuerdos adoptados y la forma de votacion, cuando corresponda; las constancias que soliciten
los miembros; y la firma de todos los asistentes.

Articulo 25. Acta constitutiva. El acta de la sesion constitutiva debera indicar, ademas del

contenido sefialado en el articulo anterior: la identificacion del establecimiento y su RBD; la
integraciéon completa del Consejo; las funciones informativas, consultivas, propositivas y
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resolutivas que hayan quedado establecidas; y la organizacion, atribuciones, funcionamiento y
periodicidad del Consejo. Una copia sera remitida a la Superintendencia de Educacién y al
Departamento Provincial de Educacion dentro de los diez dias habiles siguientes a la
constitucion.

Titulo VI: Difusion de acuerdos y relacion con la comunidad educativa

Articulo 26. Deber de informacion a la comunidad. El Consejo Escolar mantendra
permanentemente informada a la comunidad educativa de los asuntos y acuerdos debatidos en
sus sesiones, resguardando la reserva de la informacién sensible y los datos personales.

Articulo 27. Mecanismos de difusion. Para dar cumplimiento al deber de informacién, se
utilizaran los siguientes mecanismos:

a) Publicacién de una minuta o resumen del acta en el diario mural del establecimiento y
en su sitio web o plataforma digital, dentro de los cinco dias habiles siguientes a cada
sesion.

b) Comunicacion de los acuerdos mas relevantes a los estamentos a través de sus
respectivas instancias de reunién (reuniones de apoderados, asambleas de estudiantes,
consejo de profesores, reunion de asistentes de la educacién).

c) Disponibilidad permanente del libro de actas en la Direccion del establecimiento para
consulta de cualquier integrante de la comunidad educativa.

Articulo 28. Coordinacion con otras instancias. El Consejo Escolar se coordinara con el
Centro de Estudiantes, el Centro de Padres, Madres y Apoderados, el Consejo de Profesores y el
Equipo de Gestidn, con el fin de asegurar que la informacion circule oportunamente y que las
propuestas de cada estamento sean debidamente consideradas. El Director o Directora facilitara
los espacios y tiempos necesarios para que cada representante pueda reunirse con sus pares
antes y después de las sesiones del Consejo.

Titulo VII: Disposiciones finales

Articulo 29. Modificaciones. El presente Reglamento podra ser modificado por acuerdo de la
mayoria simple de los miembros del Consejo Escolar en sesidn ordinaria o extraordinaria,
siempre que la modificacion haya sido incluida en la tabla de la respectiva sesién con la
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anticipacion debida. Las modificaciones entraran en vigencia a partir de la sesidn siguiente,
salvo que el Consejo disponga otra cosa.

Articulo 30. Cambios en los miembros. Cualquier cambio en la integracién del Consejo
Escolar sera informado por el Secretario o Secretaria a la Superintendencia de Educacion y al
Departamento Provincial de Educacion para la actualizacion del acta constitutiva.

Articulo 31. Integracion normativa. En todo lo no regulado expresamente por el presente
Reglamento, se aplicaran supletoriamente las disposiciones del Decreto N° 24/2005, la Ley N°
19.979, la Ley General de Educacion, la Resolucion Exenta N° 781/2025 de la Superintendencia
de Educacién y las demas normas pertinentes.

Articulo 32. Vigencia. El presente Reglamento entrara en vigencia a partir de su aprobacion
por el Consejo Escolar en sesién constitutiva o en la sesidn ordinaria siguiente, y regird mientras
no sea modificado o reemplazado.
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Reglamento interno del centro de padres, madres y apoderados

Titulo I: Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto y naturaleza. El presente Reglamento regula la organizacion y
funcionamiento del Centro de Padres, Madres y Apoderados (en adelante, el Centro de Padres)
del Liceo Politécnico San Luis, conforme al Decreto N° 565/1990 del Ministerio de Educacion, la
Ley General de Educacién, el Decreto N° 327/2019 sobre derechos y deberes de los
apoderados, la Ley N° 21.430 y la Resolucién Exenta N° 781/2025 de la Superintendencia de
Educacion. El Centro de Padres es un organismo que comparte y colabora en los propdsitos
educativos y sociales del establecimiento, orientando sus acciones al apoyo de la labor
educativa, al mejoramiento de las condiciones de vida del estudiantado y al fortalecimiento del
vinculo entre las familias y el liceo.

Articulo 2. Principios. El Centro de Padres se regira por los principios de participacion
democratica, colaboracion, transparencia, inclusién, no discriminacion, respeto a la diversidad
de las familias y al proyecto educativo institucional. Ningin padre, madre o apoderado podra
ser obligado a pertenecer al Centro de Padres, ni su no pertenencia podra afectar los derechos
del estudiante o del apoderado ante el establecimiento.

Articulo 3. Miembros. Son miembros del Centro de Padres los padres, madres y apoderados
de los y las estudiantes matriculados en el Liceo. La calidad de miembro se adquiere por el solo
hecho de la matricula del estudiante y se mantiene mientras ésta esté vigente. Todo miembro
tiene derecho a participar con voz y voto en las asambleas, a elegir y ser elegido para cualquier
cargo, a ser informado de las actividades y gestiones del Centro, y a presentar propuestas.
Tiene el deber de respetar este Reglamento, colaborar con el proceso educativo de sus hijos o
pupilos y contribuir al buen funcionamiento de la organizacion.
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Titulo II: Organizacion

Articulo 4. Organos. El Centro de Padres estard constituido por: la Asamblea General, el
Directorio, los Subdelegados de Curso y los Delegados de Curso. Sus funciones se regulan en
los articulos siguientes.

Parrafo 1°: De la Asamblea General

Articulo 5. Asamblea General. La Asamblea General es el érgano superior del Centro de
Padres y estara constituida por los padres, madres y apoderados de los estudiantes del Liceo.
Se reunira ordinariamente al menos dos veces al afo: una al inicio del afio escolar para la
cuenta anual del Directorio y la aprobacién del plan de trabajo, y otra al cierre para la cuenta
final. Se reunira extraordinariamente cuando la convoque el Directorio o al menos un 25% de
los delegados de curso. La convocatoria se realizara con al menos cinco dias habiles de
anticipacion. Le corresponde elegir al Directorio, aprobar y modificar el presente Reglamento,
pronunciarse sobre el plan anual de trabajo y el balance financiero, y resolver las materias que
le encomiende este Reglamento.

Parrafo 2°: Del Directorio

Articulo 6. Composicion y atribuciones. El Directorio estara compuesto por un Presidente o
Presidenta, un Vicepresidente o Vicepresidenta, un Secretario o Secretaria y un Tesorero o
Tesorera. Le corresponde dirigir y administrar el Centro de Padres; elaborar el plan anual de
actividades y el presupuesto, sometiéndolos a aprobacion de la Asamblea; representar al Centro
ante la Direccion del establecimiento, el Consejo Escolar y las demas instancias internas y
externas; ejecutar los acuerdos de la Asamblea y de los Subdelegados; estimular la
participacion de las familias en las actividades del liceo; administrar los recursos del Centro con
transparencia y rendir cuenta de ellos a la Asamblea al menos anualmente; y las demas
funciones que le encomiende este Reglamento o la normativa vigente.

Articulo 7. Del Presidente o Presidenta. El Presidente o Presidenta del Centro de Padres
sera, por el solo ministerio de su cargo, miembro del Consejo Escolar del establecimiento
conforme al articulo 229 del RICE. Le correspondera representar las inquietudes y propuestas
de las familias en dicha instancia e informar al Directorio y a los delegados de los acuerdos y
materias tratadas.

Parrafo 3°: De los Subdelegados y Delegados de Curso
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Articulo 8. Delegados de Curso. En la primera reunién de apoderados del afo, cada curso
elegird democraticamente un Delegado o Delegada de Curso y un Subdelegado o Subdelegada.
El Delegado representara al curso ante el Directorio del Centro de Padres y canalizara la
informacion entre las familias del curso y la organizaciéon. El Subdelegado reemplazara al
Delegado en caso de ausencia o impedimento.

Articulo 9. Reunion de Delegados. Los Delegados de Curso se reuniran ordinariamente al
menos una vez cada dos meses, convocados por el Directorio. El quérum de funcionamiento
sera la mayoria simple de los delegados en ejercicio. En estas reuniones se informara sobre las
actividades y gestiones del Centro, se recogeran las inquietudes de los cursos y se coordinaran
las acciones con el Directorio.

Titulo III: Elecciones

Articulo 10. Proceso electoral. La eleccion del Directorio se realizara anualmente en
Asamblea General ordinaria, convocada dentro de los primeros noventa dias del afio escolar.
Tendran derecho a voto todos los padres, madres y apoderados presentes en la Asamblea, a
razén de un voto por familia. Las candidaturas se presentaran como listas completas. Resultara
electa la lista que obtenga la primera mayoria de votos. En caso de empate, se procedera de
inmediato a una segunda votacion entre las listas empatadas.

Articulo 11. Mandato y cesacion. El Directorio ejercera su mandato por un periodo de un
ano escolar, pudiendo sus integrantes ser reelectos por una vez consecutiva. Los miembros
cesaran individualmente por renuncia escrita, por perder la calidad de apoderado del
establecimiento, o por remocién acordada por los dos tercios de los delegados en ejercicio
fundada en incumplimiento grave de sus deberes. En caso de cesacion del Presidente o
Presidenta, le sucedera el Vicepresidente o Vicepresidenta. En los demas casos, el Directorio
designara al reemplazante de entre los delegados de curso, dando cuenta en la reunién de
delegados siguiente.

Titulo IV: Del asesor, financiamiento y relacion con el establecimiento

Articulo 12. Asesor o asesora. La Direccidon del establecimiento designara anualmente a un
docente o profesional del liceo como asesor del Centro de Padres, en consulta con el Directorio.
Le correspondera facilitar la coordinacion entre el Centro y el establecimiento, orientar al
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Directorio en materias normativas y acompafar las actividades, sin interferir en la autonomia de
la organizacion.

Articulo 13. Financiamiento. El Centro de Padres podra financiar sus actividades mediante
cuotas voluntarias acordadas por la Asamblea General, donaciones, aportes del establecimiento
y recursos generados por actividades propias. La participacion en el Centro y el ejercicio de los
derechos de los apoderados no podran condicionarse en caso alguno al pago de cuotas ni a la
pertenencia a la organizacién. El Tesorero o Tesorera llevara registro de ingresos y egresos y
rendira cuenta a la Asamblea General al cierre del afio escolar. La informacion financiera estara
disponible para consulta de cualquier miembro.

Articulo 14. Relacion con el establecimiento. El establecimiento facilitara al Centro de
Padres el uso de dependencias para sus reuniones y actividades, previa coordinaciéon con la
Direccion. El Directorio podra solicitar reuniones con la Direccidn para tratar materias de interés
de las familias. La Direccion no podra impedir, dificultar ni obstaculizar la constitucion y
funcionamiento del Centro de Padres. En su calidad de Liceo Técnico Profesional, el Centro de
Padres podra colaborar en iniciativas vinculadas a las especialidades, tales como actividades de
vinculacién con el mundo laboral, apoyo a ferias de especialidades y acompafamiento en
procesos de practica profesional.

Articulo 15. Relacion con el Centro de Estudiantes. El Centro de Padres procurara
mantener una relacion de colaboracidon con el Centro de Estudiantes, coordinando actividades
conjuntas cuando sea pertinente y respetando la autonomia de ambas organizaciones. Podran
realizarse reuniones conjuntas de los directivos de ambos organismos para abordar materias de
interés comun.

Titulo V: Disposiciones finales

Articulo 16. Modificaciones. El presente Reglamento podra ser modificado por acuerdo de la
mayoria absoluta de los delegados de curso presentes en reunion de delegados, o por la
Asamblea General, siempre que la propuesta haya sido comunicada con al menos cinco dias
habiles de anticipacion.

Articulo 17. Integracion normativa. En lo no regulado por este Reglamento se aplicaran
supletoriamente el Decreto N° 565/1990, el Decreto N° 327/2019, la Ley General de Educacion,
la Ley N° 21.430 y la Resolucion Exenta N° 781/2025 de la Superintendencia de Educacion.

Articulo 18. Vigencia. Este Reglamento entrara en vigencia a partir de su aprobacién por la
Asamblea General y regira mientras no sea modificado o reemplazado.
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Reglamento interno del centro de estudiantes

Titulo I: Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto y naturaleza. El presente Reglamento regula la organizacién vy
funcionamiento del Centro de Estudiantes del Liceo Politécnico San Luis, conforme al Decreto N°
524/1990 del Ministerio de Educacion, la Ley General de Educacion (art. 15), la Ley N° 21.430 y
la Resolucion Exenta N° 781/2025 de la Superintendencia de Educaciéon. El Centro de
Estudiantes es la organizacion formada por los y las estudiantes del Liceo, destinada a servir a
sus miembros, formarlos para la vida democratica y prepararlos para participar en los cambios
culturales y sociales. Su existencia no podra ser impedida ni obstaculizada por el
establecimiento.

Articulo 2. Principios. El Centro se regira por los principios de participaciéon democratica,
autonomia progresiva, representatividad, transparencia, inclusién, no discriminacién vy
colaboracion con el proyecto educativo institucional.

Articulo 3. Miembros. Son miembros del Centro de Estudiantes todos los y las estudiantes
matriculados en el Liceo, desde primero a cuarto ano de ensefanza media, en todas sus
especialidades y en la formaciéon general. La calidad de miembro se adquiere por el solo hecho
de la matricula. Todo miembro tiene derecho a participar con voz y voto en las asambleas y
elecciones, a elegir y ser elegido para cualquier cargo, a ser informado de las actividades y
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gestiones del Centro, y a presentar propuestas a la Directiva. Tiene el deber de respetar este

Reglamento, participar responsablemente en las instancias democraticas y contribuir al buen
funcionamiento de la organizacion.

Titulo II: Organizacion

Articulo 4. Organos. El Centro de Estudiantes estarad constituido por: la Asamblea General, la
Directiva, el Consejo de Delegados de Curso, los Consejos de Curso y la Junta Electoral, cuyas
funciones se regulan en los articulos siguientes.

Parrafo 1°: De la Asamblea General

Articulo 5. Asamblea General. La Asamblea General estara constituida por todos los y las
estudiantes del Liceo. Se reunira ordinariamente al menos dos veces al afo vy
extraordinariamente cuando la convoque la Directiva, el Consejo de Delegados o al menos un
30% de los estudiantes, con tres dias habiles de anticipacion como minimo. Le corresponde
aprobar y modificar el presente Reglamento y pronunciarse sobre materias que requieran la
manifestacion de todo el estudiantado.

Parrafo 2°: De la Directiva

Articulo 6. Composicion y atribuciones. La Directiva estard compuesta por un Presidente o
Presidenta, un Vicepresidente o Vicepresidenta, un Secretario o Secretaria Ejecutiva y un
Tesorero o Tesorera. Le corresponde dirigir y administrar el Centro; elaborar y ejecutar el plan
anual de trabajo, presentandolo al Consejo de Delegados dentro de los primeros treinta dias de
asumido el cargo; representar al Centro ante la Direccidn, el Consejo Escolar y las demas
instancias internas y externas; convocar a Asamblea General; administrar los recursos con
transparencia y rendir cuenta de ellos al Consejo de Delegados al menos semestralmente; y las
demas que le encomiende este Reglamento.

Articulo 7. Del Presidente o Presidenta. El Presidente o Presidenta sera, por el solo
ministerio de su cargo, miembro del Consejo Escolar del establecimiento conforme al articulo

229 del RICE. Le correspondera llevar las inquietudes y propuestas del estudiantado a dicha
instancia e informar a sus representados de los acuerdos adoptados.

Parrafo 3°: Del Consejo de Delegados de Curso
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Articulo 8. Composicion y funciones. El Consejo de Delegados estara formado por un
delegado o delegada elegida democraticamente por cada curso, mas los miembros de la
Directiva. Lo preside el Presidente o Presidenta del Centro. Se reunira ordinariamente al menos
una vez al mes, con quérum de mayoria simple. Le corresponde aprobar el plan anual de
trabajo y el presupuesto; pronunciarse sobre la cuenta anual de la Directiva; servir de érgano
coordinador entre la Directiva y los cursos; y convocar a Asamblea General extraordinaria
cuando lo solicite la mitad mas uno de sus miembros.

Parrafo 4°: Del Consejo de Curso

Articulo 9. Consejo de Curso. Cada curso contara con un Consejo de Curso integrado por
todos sus estudiantes, con una directiva elegida democraticamente al inicio del afo escolar
(Presidente, Secretario y Tesorero). El profesor o profesora jefe cumplira funcién de asesor o
asesora. El Consejo de Curso planificara actividades de interés del curso y canalizard las
inquietudes del estudiantado hacia el delegado ante el Consejo de Delegados.

Titulo III: Elecciones

Articulo 10. Junta Electoral. La Junta Electoral estarda compuesta por al menos tres
miembros designados por el Consejo de Delegados. Ningin miembro de la Junta podra ser
candidato. Sera la encargada de organizar, supervigilar y calificar todos los procesos
eleccionarios del Centro.

Articulo 11. Proceso electoral. La eleccién de la Directiva se realizara anualmente dentro de
los primeros 45 dias del afo escolar, mediante votacion universal, secreta e igualitaria de todos
los estudiantes matriculados. Las candidaturas se presentaran como listas completas ante la
Junta Electoral con al menos cinco dias habiles de anticipacién. No se exigira rendimiento
académico minimo como requisito de postulacién. Resultard electa la lista que obtenga la
primera mayoria de los votos validamente emitidos; en caso de empate, se realizara una
segunda votacién dentro de los cinco dias habiles siguientes.

Articulo 12. Mandato y cesacion. La Directiva ejercera su mandato por un afio escolar, con
posibilidad de reeleccidon. Los miembros cesaran individualmente por renuncia escrita,
cancelacion de matricula o retiro del establecimiento, o destitucion acordada por dos tercios de
los delegados en ejercicio fundada en incumplimiento grave de sus deberes. En caso de
cesacion del Presidente o Presidenta, le sucedera el Vicepresidente o Vicepresidenta. En los
demas casos, el Consejo de Delegados elegira al reemplazante.

Titulo IV: Asesor, financiamiento y relacion con el establecimiento
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Articulo 13. Asesor o asesora. El Centro contard con un asesor o asesora designado
anualmente por la Direccidén en consulta con la Directiva, de entre los docentes o profesionales
del Liceo. Le correspondera orientar a la Directiva y al Consejo de Delegados, facilitar la

coordinacién con el establecimiento y acompanar los procesos electorales, sin interferir en la
autonomia del Centro.

Articulo 14. Financiamiento y rendicion de cuentas. El Centro podra financiarse mediante
cuotas voluntarias, donaciones, recursos asignados por el establecimiento o el Centro de
Padres, y actividades organizadas por el Centro. En ningln caso la participacion podra
condicionarse al pago de cuotas. La Directiva llevara registro de ingresos y egresos, rendira
cuenta semestralmente al Consejo de Delegados y presentara balance final al término del afio.

Articulo 15. Garantias del establecimiento. El establecimiento garantizara al Centro los
espacios, tiempos y recursos basicos para su funcionamiento, conforme al articulo 225 del RICE.
Se facilitard un panel o vitrina en lugar visible y el uso de dependencias para reuniones y
actividades, previa coordinacion con la Direccion. La Directiva podra solicitar reuniones con la
Direccién para tratar materias de interés estudiantil, la que deberad dar respuesta dentro de
cinco dias habiles.

Articulo 16. Pertinencia técnico profesional. Atendida la condicion de Liceo Técnico
Profesional, el Centro de Estudiantes podra impulsar actividades vinculadas a las especialidades
que se imparten, tales como ferias de especialidades, encuentros con exestudiantes, visitas a
empresas, muestras técnicas, proyectos de innovacion y otras iniciativas que fortalezcan la
identidad formativa y la empleabilidad del estudiantado.

Titulo V: Disposiciones finales

Articulo 17. Modificaciones. El presente Reglamento podra ser modificado por la mayoria
absoluta de los miembros del Consejo de Delegados, comunicandose la propuesta con al menos
cinco dias habiles de anticipacion.

Articulo 18. Integracion normativa. En lo no regulado por este Reglamento se aplicaran
supletoriamente el Decreto N° 524/1990, la Ley General de Educacion, la Ley N° 21.430 y la

Resolucién Exenta N° 781/2025 de la Superintendencia de Educacion.

Articulo 19. Vigencia. Este Reglamento entrara en vigencia a partir de su aprobacién por el
Consejo de Delegados de Curso y regira mientras no sea modificado o reemplazado.
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REGLAMENTO DE EVALUACION, CALIFICACION Y PROMOCION ESCOLAR

Titulo I: Normas generales

Parrafo 1°: Del objeto, ambito de aplicacion y relacion con el RICE

Articulo 1: Objeto. El presente reglamento establece las normas sobre evaluacion,
calificacion y promocion del Liceo Politécnico San Luis, en virtud de lo establecido por el Decreto
N° 67/2018 del Ministerio de Educacion y en concordancia con la normativa educacional
vigente.

Articulo2:  Ambito de aplicacion. Las disposiciones del presente reglamento se aplican a
todos los estudiantes que cursen la modalidad tradicional de la ensefianza formal en el nivel de
educacion media, tanto en la formacion general como en la formacion diferenciada
técnico-profesional, en las especialidades de Administracion, Atencion de Parvulos, Electronica,
Enfermeria y Gastronomia.

Articulo 3: Relacion con el RICE. El presente reglamento constituye un anexo del
Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE) del establecimiento, al cual se integra y con
el cual debe interpretarse armdnicamente. En caso de discordancia entre ambos instrumentos,
prevaleceran las disposiciones del presente reglamento en lo relativo a evaluacion, calificacién y
promocion, y las del RICE en lo referido a convivencia escolar, faltas y sanciones disciplinarias.

Articulo 4: Supletoriedad. Las disposiciones sustantivas y procedimentales contenidas en
el presente reglamento se aplicaran con preferencia a las del Decreto N° 67/2018, siempre que
sean coherentes con las normas minimas alli establecidas y vayan en favor del proceso
educativo de los estudiantes. Para todo efecto, el referido decreto se aplicara con caracter de
supletorio.

Parrafo 2°: Definiciones
Articulo 5: Definiciones. Para efectos del presente reglamento, se entendera por:
a) Reglamento: instrumento mediante el cual el establecimiento establece los
procedimientos de caracter objetivo y transparente para la evaluacion periddica de los

logros y aprendizajes de los estudiantes, basado en las normas minimas nacionales
sobre evaluacion, calificacién y promocion reguladas en el decreto 67.
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b)

e)

f)

9)

h)

i)
)

Evaluacion: conjunto de acciones lideradas por los profesionales de la educaciéon para
que tanto ellos como los estudiantes puedan obtener e interpretar la informacién sobre
el aprendizaje, con el objeto de adoptar decisiones que permitan promover el progreso
del aprendizaje y retroalimentar los procesos de ensefianza.

Calificacion: representacion del logro en el aprendizaje a través de un proceso de
evaluacion, que permite transmitir un significado compartido respecto a dicho
aprendizaje mediante un nimero, simbolo o concepto.

Curso: etapa de un ciclo que compone un nivel, modalidad, formaciéon general comun o
diferenciada y especialidad si corresponde, del proceso de ensefianza y aprendizaje que
se desarrolla durante una jornada en un afo escolar determinado, mediante los planes y
programas previamente aprobados por el Ministerio de Educacion.

Promocion: accién mediante la cual el estudiante culmina favorablemente un curso,
transitando al curso inmediatamente superior o egresando del nivel de educacién media.
Mddulo: unidad de aprendizaje propia de la formacion diferenciada técnico-profesional,
que integra conocimientos, habilidades y actitudes vinculadas al perfil de egreso de una
especialidad.

Practica profesional: proceso de aprendizaje en contexto laboral real, que permite al
estudiante aplicar y consolidar las competencias adquiridas durante su formacién
diferenciada técnico-profesional.

Evaluacion formativa: aquella que se integra a la ensefianza para monitorear y
acompafar el aprendizaje de los estudiantes, orientando la toma de decisiones
pedagdgicas.

Evaluacién sumativa: aquella que tiene por objeto certificar, generalmente mediante una
calificacion, los aprendizajes logrados por los estudiantes.

Retroalimentacién: proceso mediante el cual se entrega al estudiante informacion
oportuna y especifica sobre su desempeio, con el propdsito de orientar su aprendizaje.

Parrafo 3°: Principios rectores de la evaluacion

Articulo 6: Principios. Los principios que inspiran el presente reglamento son los
siguientes:

a)

b)

Se evaluaran conocimientos, habilidades y actitudes presentes en el Curriculum Nacional
y lo incorporado como sellos institucionales, en funcién del Proyecto Educativo
Institucional.

Docentes y estudiantes deben tener claridad respecto de qué se espera que sea
aprendido, acompanado de procesos de retroalimentacion en beneficio del desarrollo de
sus habilidades y competencias.

La retroalimentacién es parte fundamental de cada proceso evaluativo y, por tanto, del
proceso de aprendizaje.
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d) Los procesos y situaciones de evaluacion deben propender a la autoestima y motivacion
académica del estudiante.

e) La evaluacion debe ser disefiada de modo tal que permita a todos los estudiantes poner
en practica lo aprendido.

f) No toda evaluacion debe conducir a una calificacion. Se debe calificar solamente aquello
que los estudiantes efectivamente han tenido la oportunidad de aprender, en actividades
que el docente haya realizado con ellos.

g) Se deben utilizar diversas formas de evaluar, que consideren las distintas caracteristicas,
ritmos y formas de aprender, necesidades e intereses de los estudiantes.

h) Se debe procurar que el estudiante participe en los procesos de evaluacién, fomentando
la autoevaluacion y la coevaluacion.

i) Las planificaciones deben considerar espacios para evaluar formativamente los
aprendizajes que se buscan desarrollar.

j) La evidencia recogida debe usarse para analizar continuamente las estrategias y
planificaciones pedagdgicas.

k) Las evaluaciones que realizan los docentes deben ser de la mas alta calidad posible,
considerando siempre el Disefio Universal de Aprendizaje.

Parrafo 4°: Derechos de los estudiantes en materia de evaluacion

Articulo 7: Derechos. Los estudiantes tienen derecho a ser informados de los criterios de
evaluacion; a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de
acuerdo al presente reglamento. Asimismo, tienen derecho a recibir retroalimentacion
pedagdgica tras cada proceso evaluativo, que les permita comprender sus logros y areas de
mejora.

Parrafo 5°: No discriminacion

Articulo 8: No discriminacion. Todas las disposiciones del presente reglamento, asi como
los mecanismos de resolucién de situaciones especiales y las decisiones tomadas en funcion de
éstas, no podran suponer ningun tipo de discriminacion arbitraria a los integrantes de la
comunidad educativa, conforme a la normativa vigente, en especial la Ley N° 20.609, la Ley N°
20.845 y la Ley N° 21.675.

Parrafo 6°: Del periodo escolar adoptado
Articulo 9: Periodo escolar. El afio escolar comprendera dos periodos semestrales,

considerando siempre situaciones de emergencia que obliguen a readaptar el periodo
académico, conforme a las instrucciones que imparta el Ministerio de Educacion.
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Titulo II: De la evaluacion

Parrafo 1°: De la evaluacion formativa

Articulo 10:  Evaluacion formativa. El proceso de evaluacion, como parte intrinseca de la
ensefianza, tendra un uso formativo en la medida que se integre a la ensefanza para
monitorear y acompafar el aprendizaje de los estudiantes, es decir, cuando la evidencia de sus
desempefios se obtiene, interpreta y usa por los profesionales de la educacion y por los
estudiantes para tomar decisiones acerca de los siguientes pasos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. De esta manera se promueve la reflexion de docentes y estudiantes, y
se fomenta la autonomia de estos Ultimos para continuar aprendiendo.

Articulo 11: Estrategias para potenciar la evaluacion formativa. La Unidad
Técnico-Pedagdgica del establecimiento promovera las siguientes estrategias para potenciar la
evaluacién formativa en el aula:

a) Los docentes explicitaran los criterios para las tareas y su logro, promoviendo preguntas
y observaciones constantes de los procesos y productos.

b) Se realizaran constantes retroalimentaciones, planteando metas desafiantes pero
alcanzables.

c) Se compartira con los estudiantes las metas de aprendizaje y los criterios de éxito.

d) Se disenaran discusiones efectivas y se asignara un rol protagodnico al estudiante.

e) Se promovera la colaboracion entre los estudiantes mas que la competencia.

f) Se retroalimentara modelando desempefios esperados, buenas respuestas y ejemplos de
productos que se consideren adecuados.

g) Existird una comunicacién constante con los estudiantes, recabando sus avances o
dificultades respecto al aprendizaje.

Articulo 12: Registro de la evaluacion formativa. Los docentes registraran las
evaluaciones formativas en un registro digital, u otro instrumento que designe la Jefatura
Técnico-Pedagdgica para este efecto, consignando una valoracion de tipo cualitativa sobre el
nivel de logro de los objetivos de aprendizaje. Este registro servira de insumo para la toma de
decisiones pedagdgicas y para la retroalimentacion de los estudiantes y sus familias.

Parrafo 2°: De la evaluacion sumativa
Articulo 13: Evaluacion sumativa. La evaluaciéon sumativa tiene por objeto certificar,

generalmente mediante una calificacion, los aprendizajes logrados por los estudiantes. Ambos
propdsitos evaluativos — formativo y sumativo — no son excluyentes, pues la evaluacidon
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sumativa podra usarse de manera formativa para retroalimentar la ensefianza y el aprendizaje,
dependiendo de como se comunique y registre la informacion.

Articulo 14: Requisitos para la evaluacion sumativa. En el caso de la evaluacién
sumativa, el docente de la asignatura o mddulo deberd entregar a la Unidad
Técnico-Pedagdgica, previo a su aplicacién:

a) La tabla de especificaciones, que considere aspectos cognitivos, actitudinales,
procedimentales y/o metacognitivos.

b) El instrumento de evaluacion.

c) La pauta de correccién o ribrica correspondiente.

Articulo 15: Revision de las evaluaciones. Para la revision de las actividades de
evaluacion, la Unidad Técnico-Pedagdgica verificara que los indicadores de evaluacién sean
coherentes con los objetivos de aprendizaje abordados, ya sea en relacién a la habilidad,
contenido o contexto.

Articulo 16: Evaluacion recuperativa por bajo rendimiento grupal. Podran rendir una
evaluacidon recuperativa aquellos estudiantes de un curso, toda vez que en una evaluacién
sumativa el 50% o mas de ellos hayan obtenido una calificacién inferior a 4,0. Los estudiantes
gue hayan obtenido nota 4,0 o superior podran eximirse de rendir la evaluacién recuperativa. Si
un estudiante rinde la evaluacidn recuperativa y obtiene una calificacion de 4,0 o superior, dicha
nota reemplazara la calificacion reprobatoria anterior. Los estudiantes aprobados podran rendirla
en forma voluntaria para mejorar su calificacion.

Parrafo 3°: De la no eximicion de asignaturas y modulos

Articulo 17: No eximicion. Los estudiantes no podran ser eximidos de ninguna asignatura o
modulo del plan de estudio, debiendo ser evaluados en todos los cursos y en todas las
asignaturas o modulos que dicho plan contempla. No obstante, el establecimiento implementara
las diversificaciones pertinentes para las actividades de aprendizaje y los procesos de evaluacién
de las asignaturas o mddulos en caso de los estudiantes que asi lo requieran, pudiendo realizar
las adecuaciones curriculares necesarias, segun lo dispuesto en los Decretos Exentos N° 83 de
2015 y N° 170 de 2009, ambos del Ministerio de Educacion.

Parrafo 4°: De la diversificacion de la evaluacion y adecuaciones curriculares
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Articulo 18: Evaluacion diversificada. El establecimiento respondera adecuadamente a las
distintas necesidades y caracteristicas de todos los estudiantes, de modo que puedan demostrar
lo que han aprendido. Para el disefio de las adecuaciones metodoldgicas y de evaluacion se
utilizara el modelo de Disefio Universal de Aprendizaje (DUA), que considera los distintos estilos
de aprender, condiciones personales y de salud, y motivacion, posibilitando el aprendizaje de
todos los estudiantes del curso.

Articulo 19:  Planificacion de aula regular. Los docentes de aula deberan considerar en
sus planificaciones adecuaciones de tipo metodoldgico y de evaluacion para responder a la
diversidad de estudiantes en el aula general.

Parrafo 5°: De la evaluacion diferenciada y el Programa de Integracion Escolar

Articulo 20: Evaluacion diferenciada. Se entiende por evaluacion diferenciada el
procedimiento pedagdgico que le permite al docente identificar los niveles de logro de
aprendizajes curriculares que alcanzan aquellos estudiantes que, por diferentes necesidades
educativas, estan en una situacion temporal o permanente distinta de la mayoria.

Articulo 21: Requisitos para la evaluacion diferenciada. Para la aplicacion de la
evaluacion diferenciada sera necesario que:

a) El apoderado presente la documentacion médica, neuroldgica o psicolégica que amerite
la aplicacion del procedimiento, sefialando si dicha necesidad es permanente o
transitoria, entre otros aspectos.

b) La Unidad Técnico-Pedagdgica, en conjunto con el equipo docente y los especialistas del
PIE, determine las formas en que se aplicara la evaluacidon diferenciada, el lapso de
tiempo por el cual se aplicard y las formas en que los resultados se entregaran al
estudiante y su familia.

¢) La Unidad Técnico-Pedagdgica, en conjunto con el equipo docente y los especialistas de
apoyo, defina la estrategia de evaluacidon diferenciada de acuerdo a cada contexto y
caso en forma individual, pudiendo incluir, entre otras medidas, la modificacion de los
tiempos para el logro de un aprendizaje relevante, o la realizacién de adaptaciones
curriculares que modifiquen o adecuen los objetivos y/o contenidos.

Articulo 22: Registro de la evaluacion diferenciada. La aplicaciéon de la evaluacion
diferenciada debera ser registrada en un documento donde se especifiquen los datos del
estudiante, la necesidad educativa especial segun diagndstico, el tipo de adecuacién curricular a
ejecutar, los indicadores de logro y los tiempos de evaluacion.
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Articulo 23: Programa de Integracion Escolar. El establecimiento cuenta con un
Programa de Integracion Escolar (PIE), conformado por distintos tipos de profesionales. Los
estudiantes contaran con el apoyo de este programa, con quienes se trabajara en equipo,
identificando las necesidades educativas segun la diversidad del curso; planificando estrategias
de adaptacion curricular para los estudiantes que requieran apoyo, ya sea por necesidades
educativas, por rezago producto de ausencias a clases o por diversidad de aprendizaje.

Articulo 24: Evaluaciones adaptadas. Los docentes aplicaran evaluaciones formativas y
sumativas considerando las caracteristicas individuales de los estudiantes adaptados a las
necesidades del curso. Se disefiaran actividades de evaluacion adaptadas a los estudiantes que
integran el Programa de Integracién Escolar y a la diversidad del curso, quienes seran
evaluados aplicando diversos instrumentos y estrategias de evaluacion, en concordancia con las
recomendaciones del equipo profesional PIE.

Articulo 25: Adecuaciones curriculares. En los casos en que, habiendo implementado las
medidas de ensefianza y evaluacidn diversificada, éstas fueran insuficientes, el equipo de aula
podra considerar realizar ajustes a través de adecuaciones curriculares, las que podran ser de
acceso o a los objetivos de aprendizaje.

Articulo 26: Autorizacion para adecuaciones curriculares. Si el equipo de aula
determinara la necesidad de implementar una adecuacidon curricular de acceso o de los
objetivos, deberan ajustarse a un proceso de evaluacion pedagdgica o psicoeducativa para
fundamentar que un estudiante lo requiera. Este proceso debera contar con la autorizacion del
apoderado y del propio estudiante, si corresponde.

Articulo 27: Plan de Adecuacion Curricular Individual. El PACI sera obligatorio solo en
casos de estudiantes con necesidades de apoyo significativo que requieran adecuaciones
curriculares a los objetivos de aprendizaje. En el caso de estudiantes a los que se haya
elaborado un PACI, su promocion dependera de los avances obtenidos en relacion a los
objetivos propuestos en dicho plan. En los casos de estudiantes con adecuaciones curriculares,
pero sin necesidad de PACI, la promocion se sustentard en los progresos y aprendizajes
logrados respecto de los objetivos de aprendizaje de su curso, como los demas estudiantes.

Parrafo 6°: De las formas, criterios e instrumentos de evaluacion

Articulo 28: Formas y criterios de evaluacion. Los estudiantes deberan conocer vy
comprender las formas y criterios con que seran evaluados. Esto se podra realizar a través de
instrumentos como rubricas, escalas de apreciacion, listas de cotejo o indicadores de
evaluacion, dependiendo de como se decida la forma de evaluar cada aprendizaje, asi como la
cantidad de calificaciones que estas tendran a lo largo de cada semestre. Dicho procedimiento
debe ser liderado por docentes y profesionales de la educacién, dando espacios a los
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estudiantes para involucrarse en su evaluacion, desarrollando asi la motivacién escolar y la
autoestima académica.

Articulo 29: Plan de evaluacion. Semestralmente, la Unidad Técnico-Pedagdgica, en
conjunto con los docentes, elaborara un plan de evaluacion que defina la frecuencia de las
actividades evaluativas, para evitar la sobrecarga y resguardar los espacios de vida personal,
social y familiar de los estudiantes y sus familias.

Articulo 30: Calidad de la evaluacion. El equipo técnico-pedagdgico contara con un plan
anual en concordancia con el plan de evaluacion de aprendizajes, organizado segun los
siguientes criterios:

a) Alineamiento con los objetivos de aprendizaje.

b) Evidencia evaluativa suficiente y variada.

¢) Evaluacion de procesos, progresos y logros.

d) Calificar solo aquellos logros de aprendizaje que los estudiantes han tenido
oportunidades de aprender.

e) Las evaluaciones deben mostrar sentido o relevancia del aprendizaje y ser interesantes
para los estudiantes.

f) Deben considerar estrategias evaluativas diversificadas.

Parrafo 7°: De la retroalimentacion

Articulo 31: Retroalimentacion. Los docentes, a través de los resultados sistematicos
obtenidos de las distintas formas de evaluacién, desarrollaran procesos de retroalimentacion
variados y con enfoque en el logro de los aprendizajes de los estudiantes, fortaleciendo un
mayor uso pedagdgico de las instancias evaluativas.

Articulo 32: Comunicacion de criterios en aula. Los docentes compartiran el objetivo de
la clase vy los criterios para el logro de aprendizajes, resultados y evidencias esperadas antes del
cierre de cada clase, respetando siempre el formato de planificacion establecido por la
institucion.

Articulo 33: Evidencias de aprendizaje. Los docentes reuniran evidencias de actividades
de aprendizaje, recopilaran los trabajos de los estudiantes para su andlisis y evaluacién, e
informaran su interpretacion de los resultados y la forma en que se resolvera la situacion de los
estudiantes que no logran los objetivos.
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Parrafo 8°: Del plan de evaluacion y coordinacion de los equipos docentes

Articulo 34: Coordinacion de equipos docentes. Los equipos docentes coordinaran su
trabajo en funcion de este reglamento, a través de la estructura organizacional sefialada en el
organigrama del establecimiento.

Articulo 35: Espacios de discusion. Los espacios para que los profesionales de la educacion
puedan discutir y acordar criterios de evaluacién y tipos de evidencia centrales en cada
asignatura o mddulo, seran el Consejo de Profesores, las reuniones periddicas de departamento
y otras instancias que se determinen para este efecto, fomentando un trabajo colaborativo para
promover la mejora continua de la calidad de las practicas evaluativas y de ensefianza.

Articulo 36: Evaluaciones recuperativas en situaciones especiales. Se realizaran
evaluaciones recuperativas para apoyar en el proceso de aprendizaje a estudiantes en situacién
especial, tales como inasistencias justificadas, estudiantes con problemas de salud, situacion de
alumnas embarazadas y otras situaciones. El plan sera informado oportunamente al estudiante
y al apoderado a través de una citacion del profesor jefe. Este plan sera disefiado por la Unidad
Técnico-Pedagdgica y, si se requiere, en coordinacién con el equipo PIE, considerando
aprendizajes basales para el desarrollo de una adecuada trayectoria educativa.

Titulo III: De la evaluacion en la formacion diferenciada técnico-profesional

Parrafo 1°: De la evaluacion en los médulos de especialidad

Articulo 37: Evaluacion de modulos. La evaluacion en los mddulos de las especialidades de
Administracién, Atencion de Parvulos, Electronica, Enfermeria y Gastronomia considerara tanto
los conocimientos tedricos como las competencias practicas definidas en el perfil de egreso de
cada especialidad, de conformidad con las Bases Curriculares de la Educacion Media Formacién
Diferenciada Técnico-Profesional establecidas en el Decreto N° 452 de 2013 del Ministerio de
Educacién y la normativa que lo complemente o modifique.

Articulo 38: Evaluacion auténtica. Los docentes de especialidad disefiaran sus
evaluaciones integrando situaciones de desempefio auténticas, que permitan a los estudiantes
demostrar sus competencias en contextos lo mas cercanos posible a la realidad laboral del
sector productivo respectivo. Para ello, podran utilizar proyectos integradores, simulaciones,
estudios de caso, portafolios de evidencias u otros instrumentos que resulten pertinentes a la
naturaleza de cada médulo.
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Articulo 39: Coherencia con el perfil de egreso. La Unidad Técnico-Pedagdgica, en
conjunto con los jefes de especialidad, velard por que las evaluaciones de los mddulos
técnico-profesionales guarden coherencia con los objetivos de aprendizaje de la especialidad y
con las competencias del perfil de egreso, asegurando que los instrumentos evaluativos reflejen
los estandares de desempefio esperados por el sector productivo.

Parrafo 2°: De la evaluacion de competencias practicas en talleres y laboratorios

Articulo 40: Evaluacion practica. La evaluacion de competencias practicas en talleres y
laboratorios se realizarda mediante la observacion directa del desempefio del estudiante,
utilizando rdbricas, escalas de apreciacion, listas de cotejo u otros instrumentos que permitan
evaluar tanto el proceso como el producto del trabajo.

Articulo 41:  Criterios de evaluacion practica. En la evaluacion practica se consideraran, a
lo menos, los siguientes criterios:

a) Dominio técnico de los procedimientos propios de la especialidad.

b) Cumplimiento de las normas de seguridad, higiene y prevencidn de riesgos aplicables al
taller o laboratorio respectivo.

¢) Uso adecuado de herramientas, equipos, materiales e insumos.

d) Calidad del producto o resultado obtenido, conforme a los estandares de la especialidad.

e) Trabajo en equipo y comunicacion efectiva, cuando la naturaleza de la actividad lo
requiera.

f) Capacidad de resolucién de problemas técnicos durante el desarrollo de la actividad
practica.

Articulo 42: Normas de seguridad en evaluaciones practicas. Durante las evaluaciones
practicas en talleres y laboratorios, los estudiantes deberan cumplir con todas las normas de
seguridad establecidas por el establecimiento. El incumplimiento de dichas normas durante una
evaluacion facultara al docente para suspenderla y reprogramarla, previo registro de la situacion
y comunicacion al estudiante de los motivos de la suspensién. Lo anterior, sin perjuicio de las
medidas disciplinarias que correspondan conforme al RICE.

Parrafo 3°: De la evaluacion de la practica profesional

Articulo 43: Evaluacion de la practica profesional. La practica profesional sera evaluada
conjuntamente por el maestro guia del centro de practica y el profesor tutor designado por el
establecimiento, considerando las competencias del perfil de egreso de la especialidad
respectiva. La calificacion de la practica profesional se expresara en la escala de 21,0 a 7,0,
hasta con un decimal, siendo la calificacién minima de aprobacién un 4,0.
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Articulo 44: Instrumentos de evaluacion de la practica. Para la evaluacion de la practica
profesional se utilizaran, a lo menos, los siguientes instrumentos:

a) Informe de desempefio emitido por el maestro guia del centro de practica, que dé
cuenta de las competencias técnicas y transversales demostradas por el estudiante.

b) Informe de supervision elaborado por el profesor tutor del establecimiento, basado en
las visitas de seguimiento realizadas al centro de practica.

c) Informe final o bitdcora de practica elaborado por el estudiante, que registre las
actividades realizadas, los aprendizajes logrados y las reflexiones sobre su desempefio
profesional.

Articulo 45: Ponderacion de la evaluacion de la practica. La ponderacion de cada uno
de los instrumentos sefialados en el articulo precedente sera determinada por la Unidad
Técnico-Pedagdgica, en conjunto con los jefes de especialidad, antes del inicio del proceso de
practica profesional, y sera informada oportunamente a los estudiantes y sus apoderados.

Articulo 46: Reprobacion de la practica profesional. En caso de que un estudiante
repruebe la practica profesional, la Unidad Técnico-Pedagdgica, en conjunto con el jefe de
especialidad, evaluara las causas de la reprobacién y determinara las condiciones para que el
estudiante pueda realizar un nuevo proceso de practica, conforme a la normativa vigente.

Parrafo 4°: De las medidas de resguardo en la evaluacion practica para estudiantes
embarazadas o en situacion especial de salud

Articulo 47: Resguardo de estudiantes embarazadas en talleres. En concordancia con
lo dispuesto en el Parrafo VI del Titulo VII del RICE y en el Protocolo de Retencion y Apoyo a
Estudiantes Embarazadas, Madres y Padres, el establecimiento garantizard que las estudiantes
embarazadas o en periodo de lactancia no estén en contacto con materiales nocivos ni se vean
expuestas a situaciones de riesgo fisico en talleres o laboratorios. Para ello, se planificaran
actividades alternativas de evaluacion que permitan acreditar el logro de las competencias de la
especialidad sin comprometer la salud de la estudiante o del hijo o hija por nacer.

Articulo 48: Actividades alternativas. Las actividades alternativas de evaluacion a que se
refiere el articulo precedente podran incluir, entre otras:

a) Evaluaciones tedricas sobre los procedimientos practicos que el estudiante no pueda
ejecutar directamente.

b) Observacion y analisis de videos demostrativos de los procedimientos técnicos.

c) Elaboracion de informes técnicos, guias de procedimiento o portafolios de evidencias.

d) Simulaciones que no impliquen riesgo para la salud del estudiante.
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Articulo 49: Extension a otras situaciones de salud. Las medidas sefialadas en los
articulos 47 y 48 se extenderan a todo estudiante que, por razones de salud debidamente
acreditadas mediante certificado médico, no pueda realizar las actividades practicas regulares
en talleres o laboratorios, sea de manera temporal o permanente. La Unidad
Técnico-Pedagdgica, en coordinacion con el equipo PIE cuando corresponda, determinara las
actividades alternativas de evaluacion pertinentes a cada caso.

Titulo IV: De la calificacion

Parrafo 1°: De la escala de calificaciones y nota minima de aprobacion

Articulo 50: Escala de calificaciones. La calificacion final anual de cada asignatura o
modulo deberd expresarse en una escala numérica de 21,0 a 7,0, hasta con un decimal, siendo
la calificacion minima de aprobacion un 4,0.

Articulo 51: Aproximacion decimal. Para el calculo de la calificacion final, sea ésta
semestral o anual, se considerara la aproximacion de la centésima al decimal inmediatamente
siguiente cuando ésta sea igual o superior a 0,05. Asi, por ejemplo, un promedio de 3,95 se
aproximara a 4,0, mientras que un promedio de 3,94 se expresara como 3,9.

Parrafo 2°: De la cantidad, ponderacion y tipos de calificaciones

Articulo 52: Cantidad y ponderacion de calificaciones. La cantidad de calificaciones y las
ponderaciones que se utilicen para calcular la calificacion final del semestre y de final de aino de
una asignatura o médulo de cada curso, debera ser coherente con la planificacion que para
dicha asignatura o mddulo realice el profesional de la educacidn. Esta definicidn y los ajustes
que se estimen necesarios deberan sustentarse en argumentos pedagdgicos, se acordaran con
la Jefatura Técnico-Pedagdgica y deberan ser informados con anticipacion a los estudiantes, sin
perjuicio de lo establecido en el Parrafo 4° del presente Titulo.

Articulo 53: Tipos de calificaciones. Durante el afio lectivo los estudiantes obtendran las
siguientes calificaciones:

a) Parciales: correspondera a las calificaciones de coeficiente uno y de coeficiente dos que
el estudiante obtenga durante el semestre en la respectiva asignatura o médulo. Las
calificaciones de coeficiente dos deberan ser previamente informadas a los estudiantes y
justificadas en razén de la complejidad, integralidad o relevancia de los aprendizajes
evaluados.
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b) Semestrales: correspondera en cada asignatura o modulo al promedio aritmético
ponderado de las calificaciones parciales asignadas durante el semestre.

c) Finales: correspondera en cada asignatura o mdédulo al promedio que resulte de las
calificaciones semestrales y de la evaluacion final, cuando corresponda, conforme a lo
dispuesto en el Parrafo 4° del presente Titulo.

Parrafo 3°: De las asignaturas que no inciden en el promedio

Articulo 54: Asignaturas excluidas del promedio. Las calificaciones de las asignaturas de
Religiéon, Consejo de Curso y Orientacién no incidiran en el promedio final anual ni en la
promocion escolar de los estudiantes. No obstante, dichas asignaturas seran evaluadas y
calificadas conforme a las normas generales del presente reglamento, y sus resultados seran
informados a los estudiantes y sus apoderados.

Parrafo 4°: De las calificaciones en los médulos técnico-profesionales

Articulo 55: Calificacion de mddulos técnico-profesionales. Las calificaciones de los
modulos de la formacion diferenciada técnico-profesional se regiran por las mismas normas
aplicables a las demas asignaturas del plan de estudio, con las siguientes particularidades:

a) Se consideraran tanto las evaluaciones tedricas como las practicas que determine el
docente de especialidad en acuerdo con la Jefatura Técnico-Pedagdgica y el jefe de
especialidad respectivo.

b) Las evaluaciones practicas en taller o laboratorio podran tener una ponderacién igual o
superior a las evaluaciones tedricas, atendida la naturaleza de la especialidad y los
requerimientos del perfil de egreso.

¢) La ponderacion entre evaluaciones tedricas y practicas debera ser informada a los
estudiantes al inicio de cada semestre.

Parrafo 6°: Del registro de calificaciones

Articulo 56: Registro oficial. Los docentes deberan registrar las calificaciones sumativas en
el Libro de Clases digital, el cual constituye el documento oficial del curso e incluye el registro
de evaluaciones esencialmente sumativas, de caracter conceptual y numérico.

Articulo 57: Plazos de registro. Los docentes deberan registrar las calificaciones en el Libro

de Clases digital dentro de los diez dias habiles siguientes a la aplicacion de la evaluacion. La
Unidad Técnico-Pedagdgica supervisara el cumplimiento de este plazo.
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Articulo 58: Certificacion. Los establecimientos reconocidos oficialmente certificaran las
calificaciones anuales de cada estudiante y, cuando proceda, el término de los estudios de
educacion media. No obstante, la licencia de educacién media sera otorgada por el Ministerio de
Educacion.

Parrafo 7°: De las ausencias a evaluaciones y evaluaciones recuperativas

Articulo 59: Ausencias a evaluaciones. Los estudiantes que se ausenten a una evaluacion
sumativa deberan justificar su inasistencia mediante certificado médico, o justificacién personal
o del apoderado a través de los medios habilitados por el establecimiento, vinculada a
situaciones familiares graves o situaciones médicas. La justificacion debera presentarse ante
Inspectoria General en un plazo no superior a 48 horas habiles posteriores a la ausencia,
quedando registrado en el libro digital.

Articulo 60: Segunda oportunidad de evaluacion. Los estudiantes que hayan justificado
su ausencia conforme al articulo precedente dispondran de una segunda oportunidad para
rendir la evaluacion con escala de 2,0 a 7,0, con el mismo nivel de exigencia que la aplicada en
primera instancia, en una fecha establecida por el profesor de asignatura o0 mddulo. El docente
contara con una semana de plazo, una vez que haya retornado el estudiante, para aplicar la
evaluacion pendiente. Los estudiantes que no cuenten con justificacién tendran una exigencia
del 70%.

Articulo 61: Tercera instancia de evaluacion. En caso de que el estudiante no asista a la
segunda oportunidad de evaluacion, se asignara una fecha establecida por la Unidad
Técnico-Pedagdgica fuera del horario de clases. Si la ausencia a la segunda oportunidad se
encuentra justificada, la exigencia sera del 60%. De no existir justificacién alguna, la exigencia
sera del 70%. Si el estudiante se encuentra presente el dia de la evaluacion recuperativa y no
rinde la evaluacidn sera evaluado con la nota minima 2,0.

Articulo 62: Retiros durante jornadas de evaluacion. Si un estudiante se retira del
establecimiento antes de rendir una evaluacién previamente fijada y comunicada, se registrara
la situaciéon en el libro de clases, debiendo rendir la evaluacion en la fecha que el profesor le
asigne como segunda oportunidad. Si el retiro se encuentra justificado, se mantendra el 60%
de exigencia; si el retiro no se encuentra justificado, se aplicara un 70% de exigencia.

Articulo 63: Incumplimiento con fechas de entrega de trabajos. De no cumplir un
estudiante con la entrega de un trabajo en la fecha estipulada, y habiéndose agotado las
instancias de justificacion, se evaluara el proceso de lo trabajado en clases con la misma rubrica
0 instrumento.
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Parrafo 8°: De las medidas para obtener evidencia fidedigna del aprendizaje en
casos de plagio o copia

Articulo 64: Plagio y copia. Cuando exista sospecha de plagio o copia en una evaluacion, el
docente abordara la situacion con los estudiantes involucrados, generando instancias de
reflexion sobre el uso de fuentes confiables, la importancia de la honestidad académica y las
consecuencias de estos actos para su formacién profesional.

Articulo 65: Obtencion de evidencia fidedigna. En caso de comprobarse el plagio o la
copia, el docente, en coordinacion con la Unidad Técnico-Pedagdgica, aplicara un nuevo
instrumento de evaluacion que permita obtener evidencia fidedigna sobre el aprendizaje del
estudiante. Dicho instrumento serd de caracter individual, se aplicarda en condiciones
supervisadas y mantendra la escala de calificacion de 2,0 a 7,0.

Articulo 66: Monitoreo del uso de tecnologia. En las actividades vinculadas a los procesos
de seguimiento y evaluacion de caracter procesual, se monitoreara el uso de la tecnologia
asegurando que los estudiantes desarrollen las actividades que les han sido asignadas con la
utilizacién de fuentes confiables, de tal modo que el tiempo sea utilizado de manera eficaz y
eficiente.

Articulo 67: Remision al RICE. Las sanciones disciplinarias asociadas a conductas de plagio
0 copia se regiran exclusivamente por lo dispuesto en el Reglamento Interno de Convivencia
Escolar, conforme a la tipificacion de faltas alli establecida. El presente reglamento regula
Unicamente el aspecto pedagdgico referido a la obtencion de evidencia fidedigna del
aprendizaje.

Titulo V: De la promocion

Parrafo 1°: Requisitos de promocion por logro de objetivos de aprendizaje

Articulo 68: Promocion por rendimiento. En la promocion de los estudiantes se
considerara conjuntamente el logro de los objetivos de aprendizaje de las asignaturas y/o
modulos del plan de estudio y la asistencia a clases. Respecto del logro de los objetivos, seran
promovidos los estudiantes que:

a) Hubieren aprobado todas las asignaturas o modulos de sus respectivos planes de
estudio.

b) Habiendo reprobado una asignatura o un moddulo, su promedio final anual sea como
minimo un 4,5, incluyendo la asignatura o el médulo no aprobado.
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¢) Habiendo reprobado dos asignaturas o dos médulos, o bien una asignatura y un modulo,
su promedio final anual sea como minimo un 5,0, incluidas las asignaturas o médulos no
aprobados.

Parrafo 2°: Requisitos de promocion por asistencia

Articulo 69: Asistencia minima. En relacion con la asistencia a clases, seran promovidos los
estudiantes que tengan un porcentaje igual o superior al 85% de aquellas establecidas en el
calendario escolar anual.

Articulo 70:  Asistencia regular. Para estos efectos, se considerara como asistencia regular
la participacion de los estudiantes en eventos previamente autorizados por el establecimiento,
sean nacionales e internacionales, en el area del deporte, la cultura, la literatura, las ciencias y
las artes. Asimismo, se considerara como tal la participacion de los estudiantes que cursen la
formacion diferenciada técnico-profesional en las actividades de aprendizaje realizadas en las
empresas u otros espacios formativos.

Parrafo 3°: De la promocion de estudiantes con menos del 85% de asistencia

Articulo 71: Promocion con menor asistencia. El Director del establecimiento, en
conjunto con la Jefatura Técnico-Pedagdgica, consultando al Consejo de Profesores, podra
autorizar la promocion de estudiantes con porcentajes menores al 85% de asistencia, fundados
en razones debidamente justificadas, tales como:

a) Certificados médicos presentados en forma oportuna.

b) Situaciones de embarazo, maternidad o paternidad, conforme al protocolo respectivo
contenido en el RICE. En estos casos, no se exigira el cumplimiento del 85% de
asistencia cuando las inasistencias estén directamente justificadas por razones de salud
derivadas del embarazo, parto, postparto, control del nifio sano o enfermedades del hijo
menor de un afo.

c) Problemas socioafectivos evidenciados a través de informes de especialistas o de
intervenciones realizadas por profesionales del establecimiento.

d) Situaciones derivadas de condiciones de salud mental debidamente acreditadas,
conforme a lo dispuesto en el Titulo VII del RICE sobre acompanamiento y continuidad
educativa.

e) Otras situaciones debidamente acreditadas que justifiquen la inasistencia, evaluadas
caso a caso por el equipo directivo.
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Articulo 72: Fundamentacion de la decision. La decisidon de promover a un estudiante con
menos del 85% de asistencia debera constar por escrito, indicando los antecedentes que la
fundamentan, y sera comunicada al estudiante y a su padre, madre o apoderado.

Parrafo 4°: Del analisis de casos de estudiantes en riesgo de repitencia

Articulo 73:  Analisis de casos. Sin perjuicio de lo sefalado en los articulos precedentes, el
establecimiento, a través de la Direccidn y su equipo directivo, deberd analizar la situacion de
aquellos estudiantes que no cumplan con los requisitos de promocién antes mencionados o que
presenten una calificacion de alguna asignatura que ponga en riesgo la continuidad de su
aprendizaje en el curso siguiente, para que, de manera fundada, se tome la decision de
promocion o repitencia de estos estudiantes.

Articulo 74: Caracter del analisis. Dicho andlisis deberd ser de caracter deliberativo,
basado en informacion recogida en distintos momentos y obtenida de diversas fuentes, y
considerando la visién del estudiante, su padre, madre o apoderado. El establecimiento debera
citar al estudiante y a su apoderado para escuchar su perspectiva antes de adoptar la decision
final.

Parrafo 5°: Del informe pedagdgico y socioemocional

Articulo 75: Informe de promocion o repitencia. La decisién de promocién o repitencia
deberd sustentarse, ademds, por medio de un informe elaborado por la Jefatura
Técnico-Pedagdgica, en colaboracion con el profesor jefe, otros profesionales de la educacién y
profesionales del establecimiento que hayan participado del proceso de aprendizaje del
estudiante.

Articulo 76: Contenido del informe. El informe, individualmente considerado por cada
estudiante, deberd considerar, a lo menos, los siguientes criterios pedagdgicos vy
socioemocionales:

a) El progreso en el aprendizaje que ha tenido el estudiante durante el afio, considerando
tanto las calificaciones como la evidencia cualitativa recogida por los docentes a lo largo
del proceso.

b) La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el estudiante y los logros
de su grupo curso, y las consecuencias que ello pudiera tener para la continuidad de sus
aprendizajes en el curso superior.
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c) Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacion del
estudiante y que ayuden a identificar cual de los dos cursos seria mas adecuado para su
bienestar y desarrollo integral.

Articulo 77: Registro del informe. El contenido del informe a que se refiere el articulo
precedente podra ser consignado en la hoja de vida del estudiante. La situaciéon final de
promocion o repitencia de los estudiantes deberd quedar resuelta antes del término de cada
afho escolar.

Articulo 78: Irrevocabilidad de la aprobacion. Una vez aprobado un curso, el estudiante
no podra volver a realizarlo, ni aun cuando éstos se desarrollen bajo otra modalidad educativa.

Parrafo 6°: Del acompaiiamiento pedagogico

Articulo 79: Obligacion de acompaiiamiento. El establecimiento debera, durante el afo
escolar siguiente, arbitrar las medidas necesarias para proveer el acompafiamiento pedagdgico
de los estudiantes que, segun lo dispuesto en el articulo 78, hayan o no sido promovidos. Estas
medidas deberan ser autorizadas por el padre, madre o apoderado.

Articulo 80: Estrategias de acompanamiento. Las estrategias implementadas para los
planes de acompafiamiento consideraran, a lo menos:

a) Intensificacion del aprendizaje: es fundamental no bajar las expectativas para aquellos
estudiantes que han tenido dificultades, sino que los docentes intensifiquen el
aprendizaje, proporcionando ensefianza de alta calidad, tareas desafiantes vy
significativas, manteniendo la confianza en que pueden lograr aprendizajes profundos y
complejos.

b) Diversificacion de las estrategias de ensefianza-aprendizaje y evaluacion: usar multiples
metodologias 0 modalidades de ensefnanza y evaluacion para fomentar variadas formas
de aprender y mostrar lo aprendido, haciéndose cargo de las diversas caracteristicas y
necesidades pedagdgicas de los estudiantes.

c) Potenciacion de la evaluacion formativa: acompanar y monitorear el proceso de
aprendizaje levantando evidencia suficiente que permita saber como esta aprendiendo el
estudiante e identificar sus potencialidades y dificultades especificas.

d) Tutorias que promuevan habilidades académicas o sociales especificas: podran realizarse
con estudiantes de la misma edad o de cursos superiores, o con adultos, con supervision
de un profesor o profesional de apoyo del establecimiento.

e) Reuniones de andlisis de avance: equipos de docentes y profesionales se reuniran al
menos dos veces al semestre para evaluar si las acciones han logrado impacto,
redefiniendo los focos y acciones cuando corresponda.
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f) Planes especificos de apoyo: de acuerdo a las caracteristicas de los estudiantes
discutidos en el analisis de promocién, se disefiaran planes que aborden las diversas
necesidades, tales como nivelacion de aprendizajes, apoyo socioemocional, desarrollo de
habitos y asistencia, entre otros.

g) Programas de apoyo de jornada extendida, de semana extendida o de afio extendido,
segun la disponibilidad del establecimiento.

h) Derivaciones a profesionales de la salud u otros servicios asistenciales, segun la
problematica detectada que haya impedido al estudiante desarrollar su proceso de
aprendizaje de manera adecuada.

Articulo 81: Seguimiento del acompaifamiento. E|l establecimiento designara un
profesional responsable de coordinar los acompanamientos pedagdgicos, quien podra
resguardar la implementacién de estas medidas y monitorear sus estados de avance. Quien
coordine tendra que ayudar a gestionar y monitorear las diversas acciones comprometidas,
mantener comunicacion sistematica con quienes realizaran los acompanamientos y facilitar, si es
necesario, la conformacion de redes de apoyo.

Articulo 82: Comunicacion con las familias. Es deber del establecimiento mantener, de
forma sistematica, la comunicacidon con las madres, los padres y apoderados de los estudiantes
en acompafnamiento, e involucrarlos activamente en el proceso. Las instancias de comunicacion
sobre el avance del plan de acompafiamiento se realizaran al menos una vez al mes durante el
primer semestre del afio escolar siguiente.

Parrafo 7°: De la renovacion de matricula, derecho a repetir y cancelacion de
matricula por repitencia

Articulo 83: Derecho a repetir. En los establecimientos reconocidos oficialmente por el
Estado, el rendimiento escolar del estudiante no serd obstaculo para la renovacion de su
matricula, y tendra derecho a repetir curso en el mismo establecimiento a lo menos en una
oportunidad en la educacion media, sin que por esa causal le sea cancelada o no renovada su
matricula.

Articulo 84: Cancelacion de matricula por repitencia. De conformidad con lo establecido
en el Parrafo V del Titulo VII del RICE, la cancelacidén o no renovacion de matricula por razones
de rendimiento académico solo procedera de manera excepcional, como resultado de un analisis
multidisciplinario debidamente fundado. Toda resolucidn que determine la no renovacion o
cancelacion de matricula por motivos académicos debera:
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a) Ser notificada por escrito al padre, madre o apoderado, indicando los fundamentos
pedagdgicos de la decision.
b) Garantizar el derecho de apelacion ante la Direccidon del establecimiento, dentro de los

plazos establecidos en el RICE.
c) Respetar los procedimientos y garantias del debido proceso consagrados en el RICE.

Parrafo 8°: De los certificados anuales de estudios, actas y licencia de educacion
media

Articulo 85: Certificado anual de estudios. La situacion final de promocion de los
estudiantes deberd quedar resuelta al término de cada ano escolar, debiendo el establecimiento
entregar un certificado anual de estudios que indique las asignaturas o modulos del plan de
estudios, con las calificaciones obtenidas y la situacion final correspondiente.

Articulo 86: Prohibicion de retencion. El certificado anual de estudios no podra ser
retenido por el establecimiento educacional en ninguna circunstancia.

Articulo 87: Expedicion de certificados por el Ministerio. El Ministerio de Educacion, a
través de las oficinas que determine para estos efectos, podra expedir los certificados anuales
de estudio y los certificados de concentraciones de notas, cualquiera sea el lugar en que esté
ubicado el establecimiento donde haya estudiado el alumno.

Articulo 88: Actas de calificaciones. Las Actas de Registro de Calificaciones y Promocién
Escolar consignaran en cada curso: la ndmina completa de los estudiantes, matriculados y
retirados durante el afo, sefalando el nimero de la cédula nacional de identidad o el nimero
del identificador provisorio escolar, las calificaciones finales de las asignaturas o modulos del
plan de estudios y el promedio final anual, el porcentaje de asistencia de cada estudiante y la
situacion final correspondiente. Las actas deberan ser generadas por medio del SIGE y firmadas
solamente por el Director del establecimiento.

Articulo 89: Actas excepcionales. En casos excepcionales en los que no sea factible
generar el Acta a través del SIGE, el establecimiento las generara en forma manual, las que
deberan ser visadas por el Departamento Provincial de Educacion y luego enviadas a la Unidad
de Registro Curricular de la regidn correspondiente. El establecimiento guardara copia de las
actas enviadas.

Articulo 90: Licencia de educacidon media. La licencia de educacion media permitira optar

a la continuacion de estudios en la educacion superior, previo cumplimiento de los requisitos
establecidos por ley y por las instituciones de educacién superior.
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Titulo VI: De la comunicacion y participacion

Parrafo 1°: De la informacion a los estudiantes sobre formas y criterios de
evaluacion

Articulo 91: Informacion previa a los estudiantes. Los estudiantes deberan conocer y
comprender las formas y criterios con que seran evaluados antes de cada proceso evaluativo.
Para ello, los docentes comunicaran los objetivos de aprendizaje, los criterios de evaluacion, los
instrumentos que se utilizaran, promoviendo la participacion activa del estudiantado en la
comprension de los procesos evaluativos.

Articulo 92: Participacion de los estudiantes. Se promoverda que los estudiantes
participen en los procesos de evaluacion, creando instancias en que puedan involucrarse de
forma directa mediante experiencias de autoevaluacion y coevaluacion, que les permitan
desarrollar su capacidad para reflexionar sobre sus procesos, progresos y logros de aprendizaje.

Articulo 93: Comunicacion del plan de evaluacion. Al inicio de cada semestre, los
docentes informaran a los estudiantes el plan de evaluacidon de la asignatura o maddulo, que
contendra, a lo menos, las evaluaciones programadas, su tipo, y fecha tentativa de aplicacion.
Cualquier modificacion al plan de evaluacion debera ser informada a los estudiantes con una
anticipacion minima de cinco dias habiles.

Parrafo 2°: De la informacion a padres, madres y apoderados

Articulo 94: Informacion a apoderados sobre criterios de evaluacion. Se informara a
los padres, madres y apoderados las formas y criterios con que seran evaluados sus
estudiantes, a través de las reuniones periddicas de apoderados, la agenda escolar, el sitio web
del establecimiento o por otro medio que determinen los cuerpos directivos y docentes.

Articulo 95: Reunion inicial informativa. En la primera reunién de apoderados de cada
ano escolar, el profesor jefe dard a conocer los aspectos generales del presente reglamento, el
sistema de calificaciones, los requisitos de promocién y los mecanismos de comunicacién
disponibles. Se dejara constancia de esta actividad en el acta de la reunion.

Parrafo 3°: De las formas y tiempos para comunicar proceso, progreso y logros de
aprendizaje
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Articulo 96: Estrategias de comunicacion. Durante el afio académico se implementaran
las siguientes estrategias para comunicar el proceso, progreso y logros de los aprendizajes,
tanto a los estudiantes como a sus padres, madres y apoderados:

a) Reuniones de apoderados: se programaran al menos cuatro reuniones al afio, en las que
se discutira el progreso de los estudiantes y se compartiran estrategias para apoyarlos
en su aprendizaje.

b) Sesiones de retroalimentacion con estudiantes: se organizaran sesiones periddicas en las
que los estudiantes podran revisar sus propios resultados académicos con sus docentes,
reflexionar sobre su rendimiento, identificar areas de mejora y establecer metas
personales.

c) Reuniones individuales con apoderados: se gestionaran reuniones individuales con los
padres, madres y apoderados en momentos clave del afo, especialmente antes de
evaluaciones finales o cuando se detecten situaciones de riesgo académico, para revisar
el progreso del estudiante y establecer compromisos.

d) Informes de progreso: se emitiran informes semestrales que resuman el rendimiento
académico de cada estudiante, resaltando los logros y ofreciendo recomendaciones para
su desarrollo. Estos informes se entregaran en reunion de apoderados.

e) Comunicaciones formales: en los casos que se requiera un seguimiento mas formal, se
enviaran comunicaciones escritas o cartas certificadas para informar sobre el estado
académico del estudiante y cualquier medida adicional que se considere necesaria.

Articulo 97: Socializacion de resultados con la comunidad. Se programaran jornadas de
socializacion de las reflexiones pedagdgicas con la comunidad educativa. Se incluiran en las
reuniones de padres y apoderados las reflexiones realizadas con los docentes y asistentes de la
educacion, y se les presentaran los resultados obtenidos por los estudiantes relativos a
aprendizajes y rendimientos escolares, resguardando siempre la confidencialidad de los datos
individuales.

Titulo VII: De la reflexion pedagdgica y el trabajo colaborativo

Parrafo 1°: De los espacios de discusion y acuerdo entre profesionales de la
educacion

Articulo 98: Espacios de discusion. El establecimiento definird instancias, tiempos vy
espacios para que los docentes de una misma asignatura o mddulo acuerden, de manera
colaborativa, criterios de evaluacion y definan qué tipos de evidencia son las mas relevantes

280



AN

para la asignatura o mddulo que imparten. Estos espacios deberan propender a fomentar un
trabajo colaborativo para promover la mejora continua de la calidad de las practicas evaluativas
y de ensefianza, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 6°, 69 y 80 del Decreto con
Fuerza de Ley N° 1 de 1996 del Ministerio de Educacion.

Articulo 99: Instancias formales de trabajo colaborativo. Los espacios para que los
profesionales de la educacién puedan discutir y acordar criterios de evaluacion seran, a lo
menos:

a) El Consejo de Profesores, en su caracter consultivo y, cuando corresponda, resolutivo,
conforme a lo establecido en el Titulo VII del RICE.

b) Las reuniones periddicas de departamento por asignatura o especialidad.

c) Las reuniones de equipos de aula, con participacion de docentes y profesionales del PIE.

d) Otras instancias que la Direccidon o la Unidad Técnico-Pedagdgica determinen para este
efecto.

Parrafo 2°: De las instancias de reflexion sobre resultados de las evaluaciones

Articulo 100: Reflexion institucional. Se programaran instancias de reflexién institucional
sobre resultados de las evaluaciones de aprendizaje, acorde con los lineamientos establecidos
desde el area pedagdgica. Se estableceran instancias, tiempos y espacios para analizar y
reflexionar sobre los resultados de las evaluaciones de proceso, de progreso y de logros de
aprendizaje de los estudiantes, entre docentes, directivos, profesionales especialistas del PIE y
asistentes de la educacién, al inicio del afio escolar y al término de cada semestre.

Articulo 101: Reflexion especifica. Se estableceran, ademads, instancias de reflexiéon
especifica relativas a cursos y a estudiantes en situacion especial durante el afio escolar, en la
medida que se presenten resultados insuficientes, para recoger informacion y tomar las
decisiones mas pertinentes de manera oportuna.

Articulo 102: Sistematizacion de las reflexiones. Las reflexiones y conclusiones entre
docentes y asistentes de la educacidn realizadas en el establecimiento se sistematizaran y, a
partir de éstas, se realizaran nuevas reflexiones para la toma de decisiones sobre la puesta en
marcha de las disposiciones en evaluacion de aprendizajes establecidas en el presente
reglamento.
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Parrafo 3°: De la coordinacion de los equipos docentes, técnico-profesionales y
equipos PIE

Articulo 103: Coordinacion integral. Los equipos docentes, los profesionales de las
especialidades técnico-profesionales y los equipos del Programa de Integracién Escolar
trabajaran de manera coordinada para asegurar que los procesos de evaluacion respondan a la
diversidad de los estudiantes y a las particularidades de cada especialidad.

Articulo 104: Rol de los jefes de especialidad. Los jefes de especialidad participaran
activamente en las instancias de reflexién pedagdgica, aportando la perspectiva de la formacion
técnico-profesional y velando por que las decisiones evaluativas sean coherentes con los
requerimientos del sector productivo y con el perfil de egreso de cada especialidad.

Articulo 105: Coordinacion con el equipo PIE. La coordinacion con el equipo PIE se
realizard de manera permanente durante el afio escolar, estableciéndose reuniones periddicas
entre docentes de aula y profesionales del programa para:

a) Planificar estrategias de evaluacidn diversificada para los estudiantes que lo requieran.

b) Realizar seguimiento del avance de los estudiantes con necesidades educativas
especiales.

c) Ajustar las adecuaciones curriculares y evaluativas cuando los resultados asi lo ameriten.

d) Elaborar o actualizar los PACI conforme a los progresos observados.

Titulo VIII: De las situaciones especiales de evaluacion y promocion

Parrafo 1°: Del ingreso tardio a clases

Articulo 106: Ingreso tardio. Los estudiantes que se incorporen al establecimiento de
manera tardia durante el afio escolar deberan ser sometidos a una evaluacion diagndstica,
disefiada por la Unidad Técnico-Pedagdgica en conjunto con los docentes de las asignaturas y
modulos correspondientes, para determinar su nivel de competencias y conocimientos.

Articulo 107: Plan de acompafiamiento por ingreso tardio. A partir de los resultados de
la evaluacion diagndstica, se elaborara un plan de acompafiamiento para facilitar la integracion
del estudiante y garantizar su progreso académico. Dicho plan sera disefiado por la Unidad
Técnico-Pedagdgica, en conjunto con el profesor jefe y, cuando corresponda, el equipo PIE, y
contemplara al menos:

a) La identificacion de los objetivos de aprendizaje prioritarios que el estudiante debe
alcanzar durante el periodo restante del ano escolar.
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b) Las estrategias pedagdgicas y evaluativas que se implementaran para apoyar al
estudiante.

c) Los plazos y condiciones para la aplicacién de evaluaciones pendientes.

d) La asignacion de un docente o profesional responsable del seguimiento del plan.

Articulo 108: Calificaciones del estudiante con ingreso tardio. Para efectos de
calificacion, el estudiante con ingreso tardio serd evaluado respecto de los objetivos de
aprendizaje que haya tenido oportunidad efectiva de abordar. La calificacion semestral y final
anual se calculara sobre la base de las evaluaciones efectivamente rendidas, sin que la ausencia
de calificaciones previas a su ingreso pueda perjudicarlo.

Parrafo 2°: De las ausencias prolongadas

Articulo 109: Ausencias prolongadas justificadas. Para los estudiantes que se ausenten de
clases por periodos prolongados y bajo razones justificadas, tales como situaciones médicas,
familiares graves u otras debidamente acreditadas, se establecera un protocolo de recuperacion
de objetivos de aprendizaje que les permita demostrar su aprendizaje.

Articulo 110: Medidas de apoyo. El protocolo de recuperaciéon contemplara, a lo menos:

a) El acceso a materiales de estudio correspondientes al periodo de ausencia.

b) La posibilidad de rendir evaluaciones alternativas que permitan reflejar los aprendizajes
alcanzados.

c) La reprogramacion de evaluaciones sumativas pendientes, en fechas acordadas entre el
docente, el estudiante y su apoderado.

d) El acompanamiento del profesor jefe y, cuando corresponda, del equipo PIE para facilitar
la reintegracién del estudiante.

Articulo 111: Calificaciones durante ausencias prolongadas. Las calificaciones del
periodo de ausencia seran reemplazadas por las evaluaciones alternativas que rinda el
estudiante conforme al protocolo de recuperacién. En ningln caso se asignara la calificacion
minima por el solo hecho de la inasistencia, cuando ésta se encuentre debidamente justificada.

Parrafo 3°: De las suspensiones de clases por tiempos prolongados

Articulo 112: Suspensiones prolongadas de clases. En caso de suspensiones prolongadas
de clases por motivos externos al establecimiento, tales como situaciones climaticas, sanitarias,
de orden publico u otras de fuerza mayor, se mantendra contacto con los estudiantes para no
perder la continuidad y vinculacién con el sistema educativo.
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Articulo 113: Medidas durante la suspension. Durante el periodo de suspension, el
establecimiento implementara, conforme a sus posibilidades, las siguientes medidas:

a) Envio de guias de aprendizaje, materiales y actividades por medios digitales o fisicos.

b) Comunicacion periddica entre docentes y estudiantes a través de las plataformas
disponibles.

¢) Adecuacién del calendario de evaluaciones y del plan de evaluacion semestral.

Articulo 114: Orientaciones ministeriales. Se seguiran las orientaciones ministeriales que
se impartan para cada caso de suspension prolongada. Las situaciones de caracter excepcional
derivadas del caso fortuito o fuerza mayor seran resueltas por el Jefe del Departamento
Provincial de Educacion respectivo, conforme al articulo 22 del Decreto N° 67/2018.

Parrafo 4°: De la finalizacion anticipada del afio escolar

Articulo 115: Finalizacion anticipada. Los estudiantes que deban finalizar el afio escolar
antes de tiempo, por razones debidamente justificadas, deberan informar sobre esta situacion al
equipo directivo del establecimiento, acompanando los antecedentes que la fundamenten.

Articulo 116: Plan de evaluacion anticipada. El equipo directivo, en conjunto con la Unidad
Técnico-Pedagdgica, elaborard un plan de evaluacion que contemple las competencias
adquiridas hasta la fecha de salida del estudiante. La promocién se evaluara en funcion de los
logros alcanzados hasta dicha fecha, considerando los siguientes criterios:

a) Que el estudiante haya sido evaluado en una proporcion significativa de los objetivos de
aprendizaje de cada asignatura o médulo.

b) Que las calificaciones obtenidas permitan determinar razonablemente su nivel de logro.

¢) Que se hayan agotado las alternativas de evaluacion que permitan completar su proceso
dentro del plazo disponible.

Parrafo 5°: De las situaciones de embarazo, maternidad y paternidad

Articulo 117: Derechos en materia de evaluacion. En concordancia con el Parrafo VI del
Titulo VII del RICE y con el Protocolo de Retencion y Apoyo a Estudiantes Embarazadas, Madres
y Padres, las estudiantes embarazadas, las madres y los estudiantes padres tendran derecho a
las siguientes adecuaciones en materia de evaluacion:

a) Flexibilidad en el calendario de evaluaciones, pudiendo reprogramar evaluaciones

sumativas cuando coincidan con controles médicos, licencias médicas o situaciones de
salud derivadas del embarazo, parto o postparto.
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b) Ampliacién de plazos para la entrega de trabajos y tareas, cuando las circunstancias asi
lo requieran.

c) No exigencia del cumplimiento del 85% de asistencia cuando las inasistencias estén
directamente justificadas por razones de salud derivadas del embarazo, parto, postparto,
control del nifio sano o enfermedades del hijo menor de un afo.

d) Acceso a evaluaciones alternativas en los modulos técnico-profesionales que involucren
actividades practicas en talleres o laboratorios que impliquen riesgo para la salud,
conforme a lo dispuesto en los articulos 47 a 49 del presente reglamento.

Articulo 118: Plan de evaluacion especial. La Unidad Técnico-Pedagdgica, en conjunto con
el profesor jefe y el Encargado de Convivencia Escolar, elaborara un plan de evaluacion especial
para cada estudiante en situacion de embarazo, maternidad o paternidad, que asegure la
continuidad de su trayectoria educativa sin afectar sus posibilidades de promocién. Dicho plan
sera comunicado al estudiante y a su apoderado.

Parrafo 6°: Del servicio militar

Articulo 119: Servicio militar. Los estudiantes que realicen el servicio militar podran solicitar
una adecuacién de su evaluacion, considerando los tiempos de ausencia y la posibilidad de
entregar trabajos o rendir evaluaciones en fechas posteriores. La Unidad Técnico-Pedagdgica
determinara las condiciones de evaluacion aplicables, resguardando el derecho del estudiante a
ser evaluado en todos los objetivos de aprendizaje que haya tenido oportunidad de abordar.

Parrafo 7°: De los certamenes nacionales e internacionales, becas y otros

Articulo 120: Certamenes nacionales e internacionales. Los estudiantes que participen en
certamenes nacionales o internacionales en el area del deporte, la literatura, las ciencias y las
artes deberan informar con anticipacioén a la Direccidon del establecimiento. Se les ofrecera la
posibilidad de realizar evaluaciones alternativas en fechas acordadas, para no afectar su
rendimiento académico. Las inasistencias derivadas de dicha participacion se consideraran
asistencia regular, conforme al articulo 75 del presente reglamento.

Articulo 121: Becas y programas especiales. Los estudiantes que reciban becas o
participen en programas especiales que requieran su dedicacion exclusiva o parcial podran
solicitar ajustes en su calendario de evaluaciones. La Unidad Técnico-Pedagdgica evaluara cada
solicitud y determinara las adecuaciones pertinentes, resguardando que el estudiante pueda
cumplir con los objetivos de aprendizaje del plan de estudio.
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Parrafo 8°: De otras situaciones especiales

Articulo 122: Otras situaciones. Cualquier otra situacion de evaluacién y promocion no
contemplada en los parrafos anteriores sera evaluada caso por caso por la Direccion del
establecimiento, en conjunto con la Unidad Técnico-Pedagdgica, garantizando que se tomen
decisiones justas y equitativas que favorezcan el desarrollo integral del estudiante.

Articulo 123: Resolucion por el Departamento Provincial. Las situaciones de evaluacion,
calificacion y promocion escolar no previstas en el presente reglamento seran conocidas y
resueltas por el Jefe del Departamento Provincial de Educacion, conforme al articulo 23 del
Decreto N° 67/2018. En contra de esta Ultima decision se podra presentar recurso de reposicion
y jerarquico en subsidio.

Articulo 124: Principio de favorabilidad. En la resolucion de todas las situaciones especiales
reguladas en el presente Titulo, el establecimiento aplicard el principio de favorabilidad,
adoptando siempre la interpretacion y la decisién que resulte mas beneficiosa para la trayectoria
educativa del estudiante, en concordancia con el principio del interés superior del nifo, nifia y
adolescente consagrado en el RICE.

Titulo IX: Del procedimiento de analisis y toma de decisiones para la promocion en
situaciones especiales

Parrafo 1°: Del procedimiento deliberativo

Articulo 125: Procedimiento deliberativo. El procedimiento para el andlisis y la toma de
decisiones respecto de la promocion de los estudiantes que se encuentren en alguna de las
situaciones especiales reguladas en el Titulo VIII del presente reglamento, o que no cumplan
con los requisitos de promocidon establecidos en el Titulo V, se llevara a cabo de manera
integral, considerando tanto los criterios pedagdgicos y socioemocionales del articulo 81 como
las circunstancias particulares de cada caso.

Articulo 126: Convocatoria. La Direccion del establecimiento convocard, antes de la
finalizacion de cada afo escolar, al menos una sesién especial del Consejo de Profesores
destinada al andlisis de los casos de estudiantes en riesgo de repitencia o que presenten
situaciones especiales. A dicha sesién podran ser convocados, ademas, los profesionales del
equipo PIE, la dupla psicosocial y otros profesionales del establecimiento que hayan participado
del proceso de aprendizaje de los estudiantes en cuestion.
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Articulo 127: Antecedentes para la deliberacion. Para la deliberacion, la Jefatura

Técnico-Pedagdgica pondra a disposicion del Consejo, respecto de cada estudiante analizado, al
menos los siguientes antecedentes:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

El informe pedagdgico y socioemocional a que se refiere el articulo 81 del presente
reglamento.

El registro de calificaciones parciales, semestrales y el promedio proyectado.

El registro de asistencia y las justificaciones presentadas.

Los antecedentes del plan de acompafamiento implementado durante el afo, si lo
hubiere.

La visidn del estudiante y de su padre, madre o apoderado, recogida conforme al
articulo 79 del presente reglamento.

Los informes de los profesionales del PIE o de la dupla psicosocial, cuando corresponda.

Articulo 128: Criterios de decision. La decision de promocidn o repitencia debera fundarse
en los siguientes criterios, aplicados de manera conjunta e integral:

a)

b)

C)

d)

El progreso en el aprendizaje que ha tenido el estudiante durante el afio, considerando
tanto la evidencia cuantitativa como cualitativa.

La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el estudiante y los logros
de su grupo curso, y las consecuencias que ello pudiera tener para la continuidad de sus
aprendizajes en el curso superior.

Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacién del
estudiante y que ayuden a identificar cual de los dos cursos seria mas adecuado para su
bienestar y desarrollo integral.

La efectividad de los apoyos y acompafiamientos brindados durante el afio escolar y la
disposicion del estudiante y su familia para participar en un plan de acompanamiento
futuro.

El impacto que la eventual repitencia tendria en la motivacion, autoestima y riesgo de
desercion del estudiante.

Articulo 129: Acta de la sesion. De la sesion deliberativa se levantara un acta que consigne
los antecedentes analizados, los criterios considerados, la decisién adoptada respecto de cada
estudiante y los fundamentos que la sustentan. Dicha acta sera firmada por el Director y por el
Jefe de la Unidad Técnico-Pedagdgica.

Parrafo 2°: De las medidas de acompafamiento y monitoreo
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Articulo 130: Plan de acompafnamiento posterior a la decision. Independientemente de
que la decisidon sea promover o hacer repetir al estudiante, el establecimiento debera disefiar un
plan de acompafiamiento para el afo escolar siguiente, conforme a lo dispuesto en los articulos
84 a 87 del presente reglamento.

Articulo 131: Contenido del plan de acompafiamiento. El plan de acompafamiento
debera contener, a lo menos:

a) Los objetivos de aprendizaje prioritarios que el estudiante debe fortalecer.
b) Las estrategias pedagdgicas especificas que se implementaran.

c) Los profesionales responsables de ejecutar y monitorear el plan.

d) La periodicidad de las reuniones de seguimiento.

e) Los indicadores que permitiran evaluar el avance del estudiante.

f) Las instancias de comunicacion con el estudiante y su familia.

Articulo 132: Autorizacion del apoderado. El plan de acompafamiento debera ser
presentado al padre, madre o apoderado del estudiante para su conocimiento y autorizacion,
dejando constancia escrita de su aceptacion. En caso de que el apoderado no autorice el plan,
se dejara constancia de ello y el establecimiento informara sobre las consecuencias que dicha
decisidn podria tener para el proceso educativo del estudiante.

Articulo 133: Monitoreo del plan. El profesional designado conforme al articulo 86 del
presente reglamento realizard un seguimiento mensual del plan de acompafiamiento durante, al
menos, el primer semestre del afio escolar siguiente, levantando un informe de avance que sera
puesto en conocimiento de la Direccion y de la Unidad Técnico-Pedagdgica. En caso de que los
resultados del plan no sean satisfactorios, se procedera a ajustar las estrategias implementadas.

Parrafo 3°: De la comunicacion de la decision al estudiante y su familia

Articulo 134: Comunicacion de la decision. La decisiéon de promocion o repitencia sera
comunicada por escrito al estudiante y a su padre, madre o apoderado, dentro de los cinco dias
habiles siguientes a la sesion deliberativa a que se refiere el articulo 131. La comunicacion
debera contener:

a) La decision adoptada y sus fundamentos pedagdgicos y socioemocionales.

b) Un resumen de los antecedentes considerados para adoptar la decisién.

¢) Las medidas de acompafamiento que se implementaran durante el afo escolar
siguiente.

d) La informacion sobre el derecho a solicitar revision de la decisidén ante la Direccidn del
establecimiento, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la notificacion.
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Articulo 135: Revision de la decision. El estudiante o su padre, madre o apoderado podra
solicitar a la Direccion del establecimiento la revisidon de la decisién de repitencia, dentro de los
cinco dias habiles siguientes a su notificacion. La Direccidn resolvera dicha solicitud en un plazo
de cinco dias habiles, pudiendo confirmar, modificar o revocar la decision original, sobre la base
de los antecedentes presentados. La resolucidn sera comunicada por escrito al solicitante.
Articulo 136: Resolucion por el Departamento Provincial. En caso de que el estudiante o
su apoderado no estén conformes con la resolucion de la Direccidn, podran recurrir ante el Jefe
del Departamento Provincial de Educacion, conforme al articulo 23 del Decreto N° 67/2018,

quien resolvera en Ultima instancia. En contra de esta decisiéon se podra presentar recurso de
reposicion y jerarquico en subsidio.

Titulo X: De la titulacion en la formacion diferenciada técnico-profesional

Parrafo 1°: De los requisitos de titulacion

Articulo 137: Requisitos de titulacion. Para obtener el titulo de técnico de nivel medio en la
respectiva especialidad, el estudiante debera cumplir copulativamente con los siguientes
requisitos:

a) Haber obtenido la licencia de educaciéon media.

b) Haber aprobado satisfactoriamente todos los mddulos de la formacion diferenciada
técnico-profesional de su especialidad.

¢) Haber aprobado la practica profesional, conforme a lo establecido en los articulos 43 a
46 del presente reglamento.

Articulo 138: Certificacion del titulo. El titulo de técnico de nivel medio sera otorgado por el
Ministerio de Educacion, una vez que el establecimiento haya remitido la documentacién que
acredite el cumplimiento de los requisitos sefialados en el articulo precedente, a través de los
sistemas de informacidn que el Ministerio disponga al efecto.

Parrafo 2°: De la practica profesional como requisito de titulacion

Articulo 139: Practica profesional. La practica profesional constituye un requisito obligatorio
para la obtencidon del titulo técnico de nivel medio. Su duracién, modalidad y requisitos
especificos seran definidos por la Unidad Técnico-Pedagdgica, en conjunto con los jefes de
especialidad, de conformidad con las Bases Curriculares de la Formacion Diferenciada
Técnico-Profesional y la normativa vigente.
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Articulo 140: Centros de practica. El establecimiento velara por la pertinencia de los centros
de practica, asegurando que estos ofrezcan condiciones adecuadas para el desarrollo de las
competencias del perfil de egreso de cada especialidad. Para ello, se verificara que el centro de
practica:

a) Cuente con las instalaciones, equipos y materiales necesarios para que el estudiante
pueda desempenar las funciones propias de su especialidad

b) Designe un maestro guia que supervise y oriente al estudiante durante el proceso de
practica.

¢) Cumpla con la normativa laboral y de seguridad aplicable.

Articulo 141: Reprobacion de la practica profesional. En caso de que un estudiante
repruebe la practica profesional, la Unidad Técnico-Pedagdgica, en conjunto con el jefe de
especialidad, evaluara las causas de la reprobacién y determinara las condiciones para que el
estudiante pueda realizar un nuevo proceso de practica, conforme a la normativa vigente. Se
informara por escrito al estudiante y a su apoderado las razones de la reprobacién y las
condiciones para la nueva practica.

Articulo 142: Practica profesional y situaciones especiales. Las estudiantes
embarazadas, madres y los estudiantes padres tendran derecho a las adecuaciones necesarias
para la realizaciéon de su practica profesional, en concordancia con lo dispuesto en el RICE y en
el Protocolo de Retencidon y Apoyo a Estudiantes Embarazadas, Madres y Padres. La Unidad
Técnico-Pedagdgica, en conjunto con el jefe de especialidad, velard por que el centro de
practica asignado ofrezca condiciones compatibles con la situaciéon del estudiante.

Titulo XI: De la elaboracion, modificacion y difusion del reglamento

Parrafo 1°: Del proceso de elaboracion y modificacion

Articulo 143: Elaboracion y modificacion. El proceso de elaboracion y modificacion del
presente reglamento sera liderado por el equipo directivo y técnico-pedagdgico, considerando
mecanismos que garanticen la participacion del Consejo de Profesores y los demas miembros de
la comunidad escolar. El 6rgano que canalice la participacion de la comunidad educativa sera el
Consejo Escolar.

Parrafo 2°: De la comunicacion a la comunidad educativa
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Articulo 144: Comunicacion del reglamento. El presente reglamento debera ser
comunicado oportunamente a la comunidad educativa al momento de efectuar la postulacion al
establecimiento o, a mas tardar, en el momento de la matricula.

Articulo 145: Comunicacion de modificaciones. Las modificaciones y/o actualizaciones al
presente reglamento seran informadas a la comunidad escolar mediante comunicacién escrita o
por su publicacion en la pagina web del establecimiento educacional. Las modificaciones que se
realicen durante el ano escolar no podran afectar retroactivamente a los estudiantes en lo que
se refiere a calificaciones ya registradas o procesos de evaluacidn en curso.

Parrafo 3°: De la carga al SIGE

Articulo 146: Carga al SIGE. El presente reglamento deberd ser cargado al Sistema de
Informacion General de Alumnos (SIGE) o a aquel que el Ministerio de Educacién disponga al
efecto, dentro de los plazos que establezca la normativa vigente.

Disposiciones transitorias

Articulo transitorio primero.- Vigencia. El presente reglamento entrara en vigencia a partir
del afio escolar 2026 y sera aplicable a todos los estudiantes matriculados en el establecimiento
desde dicha fecha.

Articulo transitorio segundo.- Situaciones pendientes. Las situaciones de evaluacion,
calificacion y promocion correspondientes al afio escolar anterior a la entrada en vigencia de
este reglamento se regiran por la normativa interna vigente al momento de producirse.

Articulo transitorio tercero.- Orientaciones ministeriales. La Subsecretaria de Educacion,
mediante resolucién, podra elaborar orientaciones y recomendaciones sobre las normas y
procedimientos de evaluacién, calificacion y promocion, a las que el establecimiento podra
voluntariamente adscribirse, conforme al articulo 24 del Decreto N° 67/2018.

Articulo transitorio cuarto.- Adecuacion de instrumentos internos. Dentro de los
primeros sesenta dias del afo escolar 2026, la Unidad Técnico-Pedagdgica debera adecuar los
instrumentos internos de gestion pedagdgica — tales como formatos de planificacion, registros
de evaluacion formativa, protocolos de evaluacién practica y formularios de informes de
acompafamiento — a las disposiciones del presente reglamento.
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PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE)

Av. José Miguel Carrera 5941, San Miguel

Fecha de elaboracion Fecha de revision Fecha de actualizacion

Mayo 2026 Marzo 2027 Mayo 2027

1. INTRODUCCION

El presente Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) del Liceo Politécnico San Luis ha
sido elaborado conforme a las orientaciones metodoldgicas establecidas por la Oficina Nacional
de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Publica (ONEMI, actualmente SENAPRED)
y el Ministerio de Educacidon, en concordancia con la Resolucion Exenta N° 51 de 2001 que
aprueba el PISE como instrumento obligatorio para todos los establecimientos educacionales del
pais.

Este plan constituye la herramienta permanente de gestiéon del riesgo del
establecimiento, articulando programas de prevencion y protocolos de actuacion frente a
emergencias, con el proposito de resguardar la integridad fisica y emocional de toda la
comunidad educativa: estudiantes, docentes, asistentes de la educacidon, padres, madres,
apoderados y toda persona que se encuentre en las dependencias del liceo.

Dada la naturaleza técnico-profesional del Liceo Politécnico San Luis, que imparte las
especialidades de Administracion, Electricidad, Enfermeria, Gastronomia y Atencién de Parvulos,
este PISE incorpora de manera especifica los riesgos asociados a cada una de estas
especialidades, considerando las particularidades de sus talleres, laboratorios, equipamiento e
insumos propios de la formacién técnica.

Objetivos del PISE

a) Generar en la comunidad educativa una actitud de autoproteccidon y responsabilidad
colectiva frente a la seguridad, con énfasis en los riesgos propios de la formacion
técnico-profesional.

b) Proporcionar a las y los estudiantes un ambiente efectivo de seguridad durante el
desarrollo de sus actividades formativas, tanto en aulas como en talleres y laboratorios
de las distintas especialidades.
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c) Establecer protocolos claros de actuacién frente a las distintas emergencias que puedan
afectar al establecimiento, sus ocupantes y su entorno.

d) Constituir al Liceo Politécnico San Luis en un modelo de proteccién y seguridad,
replicable en el hogar y el barrio de cada integrante de la comunidad educativa.

Marco normativo

Normativa Descripcion

Ministerio de Educacidn. Aprueba el Plan Integral de

.7 (o]
Resolucién Exenta N° 51/2001 Seguridad Escolar.

Ministerio del Interior. Aprueba el Plan Nacional de

o]
SHE P 152 Proteccion Civil.

Ley N° 20.370 Ley General de Educacion.

Ley de Aseguramiento de la Calidad. Crea la

(o]
Ley N° 20.529/2012 Superintendencia de Educacion.

Superintendencia de Educacién. Exigencias de seguridad

H [o]
Clrgullir it gl en establecimientos.

Seguro social contra riesgos de accidentes del trabajo y

o
Ley N° 16.744 enfermedades profesionales.

D.S. N° 313/1972 Incluye a estudiantes en el seguro escolar de accidentes.

D.S. N° 548/1988 Normas para la planta fisica de locales educacionales.

Ministerio de Educacién, 2013. Cultura de autocuidado y

Politica de Seguridad Escolar -
prevencion.

Marco de Sendai 2015-2030 Naciones Unidas. Reduccion del Riesgo de Desastres.

2. ANTECEDENTES DEL ESTABLECIMIENTO
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Antecedente Informacion

Nombre del establecimiento

Liceo Politécnico San Luis

RBD

9472

Tipo de establecimiento

Particular Subvencionado

Sostenedor Fundacién Educacional EHZ
Direccién Av. José Miguel Carrera 5941
Comuna San Miguel

Region Metropolitana

Teléfono +562 5211093

Correo electronico

direccion@politecnicosanluis.cl

Director/a

Patricio Esteban Zarate Machuca

Modalidad

Diurna

Niveles de ensenanza

Ensefianza Media HC / Técnico-Profesional

Ndmero de cursos

40 cursos

Especialidades técnico-profesionales

N°  Especialidad Principales riesgos asociados
- s Riesgos ergondmicos por uso prolongado de equipos

1 | Administracion g _g . P . P . g Lo quip

computacionales, fatiga visual, riesgos eléctricos menores.
- Riesgo de electrocucién, quemaduras eléctricas, arco eléctrico,

2 | Electricidad , . .
caidas en trabajo en altura, contacto con materiales conductores.
Riesgo bioldgico por contacto con fluidos corporales, cortes con

3 | Enfermeria material cortopunzante, exposicién a agentes patdgenos,
reacciones alérgicas.
Quemaduras por superficies calientes y aceite, cortes con

4 | Gastronomia cuchillos, resbalones por pisos mojados, intoxicacién alimentaria,
riesgo de incendio por gas.
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-, Riesgo biologico por contacto con ninos, lesiones
Atencion de - . . x
5 . musculoesqueléticas, riesgo de contagio, exposicion a productos
Parvulos L
de limpieza.

Carga ocupacional

Estamento Cantidad

Estudiantes 2000
Docentes 101
Asistentes de la educacién 61
Otros funcionarios 5
TOTAL 2166

Distribucion de la jornada horaria

Actividad Horario

Ingreso de estudiantes 8:00

Inicio de jornada 8:00

Primer recreo 9:30

Segundo recreo 11:20

Horario de almuerzo 13:10 a 14:10
Término de jornada 16:20

Talleres extraescolares 16:30 a 18:00

3. COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR
Sobre el Comité

El Comité de Seguridad Escolar del Liceo Politécnico San Luis es el organismo
responsable de coordinar las acciones integrales para la seguridad de la comunidad educativa,

conforme al Decreto 24/2005 del Ministerio de Educacion. Este Comité es liderado por el
Director del establecimiento y coordinado por el Coordinador de Seguridad Escolar.
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Mision del Comité

Coordinar a la comunidad educativa, con sus respectivos representantes, a fin de
alcanzar una activa y masiva participacion en un proceso que los compromete a todos y todas,
para lograr la construccion de una comunidad educativa resiliente, mas segura y mejor
preparada frente a las diversas amenazas a las que esta expuesta, con especial atencién a los
riesgos propios de las especialidades técnico-profesionales.

Lineas fundamentales de accion

a) Recabar informacién detallada sobre riesgos y recursos, y actualizarla
permanentemente, con especial énfasis en talleres y laboratorios de las especialidades.

b) Disefar y actualizar continuamente el PISE y programar ejercicios periddicos de los
protocolos de actuacion frente a emergencias.

c) Disefar y ejecutar programas concretos de trabajo permanente que proyecten su
accionar a toda la comunidad educativa.

Constitucion del Comité

Cargo Nombre

Director/a del establecimiento Patricio Zarate Machuca

Coordinador de Seguridad

Franklin Jara Dalidet
Escolar

Representante de los docentes Raul Fernandex

Representante de apoderados Lucia Vidal
Representante de estudiantes Cristal Perez
Coordinador PIE Maria Valentina Alvarez

Rol en Reemplazant

Nombre Estamento e s Contacto
Comite e

Inspector
General

Gustavo.salazar@p

) ) , Patricio Cerdn
olitecnicosanluis.cl

Gustavo Salazar Encargado
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Marcelo Jara

General (Anexo)

Encargado

ecnicosanluis.cl

. In . Diego. li . .
Diego Duarte spector Coordinador |ego duartg @polit Javier Maira
General ecnicosanluis.cl
Brisilda Valdes Inspectora Coordinador B r|S|Ifja.vaIde.s@poI Rita Salamanca
itecnicosanluis.cl
Inspector Marcelo.jara@polit

Diego Duarte

Paula Urrutia

Jefa local anexo

Coordinador

Paula.urrutia@polit
ecnicosanluis.cl

Patricio Zarate

Rodrigo Diaz

Inspector

Coordinador

Viviana
Sandoval

Rodrigo.diaz@polit
ecnicosanluis.cl

Directorio de emergencia

Institucion Teléfono Direccion

SAMU (Ambulancia) 131 José Miguel Carrera #3204
Bomberos 132 Salesianos #1150
Carabineros 133 José Miguel Carrera #3868
PDI 134 José Miguel Carrera #5254
Consultorio / CESFAM 224063450 Angel Guarello #1319
cercano

Hospital de referencia 225763000 José Miguel Carrera #3204
Municipalidad de San 226789100 José Miguel Carrera #3418
Miguel

SENAPRED (ex ONEMI) 1456 José Miguel Carrera #3418
Mutualidad (Ley Av. Alcalde Pedro Alarcon
16.744) 6006002247 #970

Compania de gas 6003378000 No informada

(Metrogas)

Compahia de gas 6006007799 No informada

(Gasco)

297




Compaiia eléctrica 6006960000 Jose Miguel Carrera 6060,
(Enel) Local 1

Compafia de agua 227312400 José Miguel Carrera 5165
(Aguas andinas)

;aigiludadana San 1456 José Miguel Carrera #3418

El directorio debe actualizarse al inicio de cada afio escolar. Una copia debe mantenerse
visible en Direccion, Inspectoria General y en la sala del Comité de Seguridad Escolar.

4. DIAGNOSTICO DE RIESGOS Y RECURSOS (Metodologia AIDEP)

La metodologia AIDEP permite obtener informacién sobre riesgos y recursos del
establecimiento y su entorno, sirviendo de base para planificar acciones de prevencién y
respuesta. Se compone de cinco etapas: analisis histdrico, investigacion en terreno, discusion y

priorizacion, elaboracién del mapa de riesgos, y planificacion.

4.1 Analisis historico: éQué nos ha pasado?

El analisis historico permite identificar eventos pasados que han puesto en riesgo a la
comunidad educativa. A continuacion se registran los incidentes conocidos del establecimiento:

ez ~ oz Daiio
éQue Daino a éComo se . _—
. s . infraestruct Seguimiento
sucedio? personas actuo?
ura

Trabajador Se instal6
31/08/202 | bajando Esguince pie | Se derivé a Ninauno sefialética de
1 escalera se derecho ACHS g uso de

dobld el pie pasamanos

Trabajador

expuesto a Dolor en el o Se entregd
22/03/202 Se derivd a .

heces de pecho por Ninguno EPP
2 L ACHS .

paloma, vomitos (mascarillas)

vomitos

Denuncia Se aisl6 al Se activo
23/08/202 S Agresiones alumno, se Portones

publica, . protocolo
2 ) verbales llamo a rotos

agresiones . RICE

Carabineros
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verbales de
alumno

Daino
infraestruct Seguimiento
ura

éQué Dafio a éComo se

Fecha < s p
sucedio? personas actuo?

4.2 Investigacion en terreno: éDonde y como podria pasar?

Se debe recorrer el establecimiento para verificar condiciones de riesgo existentes e
identificar nuevas. A continuacién se registran las condiciones detectadas:

Riesgos generales del establecimiento

Encargado de

Condicion de riesgo Ubicacion Impacto eventual .

gestionar
Escaleras con gomas Escaleras, Caidas de estudiantes | Comité Paritario /
antideslizantes rotas rampa y personal Mantencién

Comité Paritario /

Ceramicas rotas en pisos Pasillos, bafios | Caidas, cortes .
Mantencion

Ventanas y barandas de Balcones, Comité Paritario /

pisos superiores sin malla | pasillos pisos Caida de altura .
- . Mantencion
de proteccion superiores
Sefalética de seguridad Diversas Desorientacién en Coordinador de
incompleta o deteriorada | dependencias emergencia Seguridad

Riesgos especificos por especialidad
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Dado el caracter técnico-profesional del liceo, se identifican riesgos propios de cada
especialidad que deben ser abordados de manera diferenciada.

Especialidad: Electricidad

Condicion de riesgo

Ubicacion

Impacto

eventual

Medida
preventiva
requerida

Protocolos de

Tableros eléctricos -, bloqueo y
. Taller de Electrocucion, .
energizados durante . etiquetado (LOTO),
. Electricidad quemaduras
practicas uso de EPP
dieléctrico
Revisidn periddica
Cables y conductores Taller de Contacto eléctrico | de instalaciones,
expuestos Electricidad directo sefalética de
advertencia
. Capacitacién en
Uso de herramientas Taller de Cortes, golpes, P
R . L uso seguro, EPP
manuales y eléctricas Electricidad electrocucion . .
obligatorio
Arnés de
Trabajo en altura (escaleras, | Taller de Caidas de distinto | seguridad,
postes de practica) Electricidad nivel supervisién directa
del docente

Especialidad: Gastronomia

Condicion de riesgo

Ubicacion

Impacto

eventual

Medida
preventiva
requerida

Uso de guantes

- . térmicos
Superficies calientes Taller de Quemaduras e
. . , . senalética,
(hornos, cocinas, freidoras) | Gastronomia térmicas s
supervision
permanente
. ., . Capacitacién en
Manipulacion de cuchillos y | Taller de . L
o , Cortes y heridas técnicas de corte
utensilios cortantes Gastronomia

seguro, traslado de
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cuchillos pegados
al cuerpo

Zuecos
antideslizantes

. . Taller de Resbalones y . .
Pisos mojados o con grasa , , obligatorios,
Gastronomia caidas T .
limpieza inmediata
de derrames
Revision periodica
. Fuga de gas, .
Uso de gas en cocinas Taller de . . de conexiones,
. . , incendio,
industriales Gastronomia . detector de gas,
explosion :
extintor cercano
. . Protocolo de
Alimentos en mal estado o Taller de Intoxicacion .
. , ) : higiene, control de
contaminacion cruzada Gastronomia alimentaria

temperatura, BPM

Especialidad: Enfermeria

Condicion de riesgo

Contacto con fluidos
corporales simulados o
reales

Ubicacion

Taller de Enfermeria

Impacto

eventual

Riesgo bioldgico,
infecciones

Medida
preventiva
requerida

Uso de guantes,
mascarilla,
antiparras.
Protocolo de
higiene de manos

Contenedor de

Manipulacién de material . material
. .| Pinchazos, cortes,
cortopunzante (agujas, Taller de Enfermeria | . ) cortopunzante,
oo infecciones .

bisturies) capacitacion en
manejo seguro
Uso de EPP, fichas

Exposicion a productos Irritacién de seguridad de

quimicos (desinfectantes, Taller de Enfermeria | cutanea, alergias, | productos,

antisépticos) intoxicacion ventilacion
adecuada
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Manipulacién de pacientes
simulados (maniquies,
camillas)

Taller de Enfermeria

Lesiones
musculoesqueléti
cas

Capacitacién en
técnicas de
movilizacion,
trabajo en parejas

Condicion de riesgo

Especialidad: Atencion de Parvulos

Ubicacion

Impacto

eventual

Medida
preventiva
requerida

Vacunacion al dia,

Carga de peso (tomar en
brazos a nifios)

Centros de practica

Contacto con nifnos Contagio de
) L lavado de manos,
potencialmente enfermos Centros de practica | enfermedades
. . . uso de delantal y
(practicas externas) infecciosas .
mascarilla
) L . . Supervision
Manipulacion de materiales Asfixia por P
. ~ . . - permanente,
didacticos de tamano Taller de Parvulos ingesta en ninos .
pequefo pequefios seleccion de
material seguro
Lesiones Capacitacion en

musculoesqueléti
cas

técnicas posturales,
limites de peso

Uso de productos de
limpieza y desinfeccion

Taller de Parvulos

Irritacion,
intoxicacion

Almacenamiento
seguro, etiquetado,
fichas de seguridad

Condicion de riesgo

Uso prolongado de
computadores

Especialidad: Administracion

Ubicacion

Laboratorio de
computacion

Impacto

eventual

Fatiga visual,
lesiones
musculoesqueléti
cas

Medida
preventiva
requerida

Pausas activas,
mobiliario
ergondémico,
iluminacion
adecuada
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Canalizacion de

alargadores

Sobrecarga de enchufes y

Laboratorio de
computacion

Cortocircuito,
incendio

. . Tropiezos .,
Cableado eléctrico de Laboratorio de P ', cables, revision
i . L, electrocucion y
equipos computacionales computacion periodica de
menor
enchufes
Distribucion

eléctrica adecuada,
prohibicién de
conexiones en
cadena

4.3 Discusion y priorizacion de riesgos

A partir del analisis historico y la investigacion en terreno, el Comité de Seguridad
Escolar debe priorizar los riesgos detectados segun dos factores: recurrencia (frecuencia con
qgue ocurre) e impacto (magnitud del dafio potencial). La priorizacién permite focalizar los
recursos en los riesgos mas criticos.

Punto critico

Ubicacion

Nivel de
riesgo

Recurrencia

Recursos
requeridos

Recursos financieros
Escaleras con gomas Escaleras del .
. ALTO Frecuente y técnicos para
rotas liceo L,
reparacion
i Recursos financieros
Ventanas y barandas Pisos i .
. s . ALTO Permanente para instalacion de
sin malla de proteccion | superiores
mallas
. Baf R . .
C.eramlcas rotas en an.os y MEDIO | Permanente ecursos |_nfa1’nC|eros
pisos pasillos para reposicion
. . EPP dieléctrico,
Riesgo electrico en Taller de ALTO Cada clase rotocolos LOTO
taller de Electricidad Electricidad practica P . !
capacitacion
Ries i i D r
go de incendio por Taller de Cada clase et.ecto de.g.a,s,
gas en taller de , ALTO L extintor, revision de
, Gastronomia practica .
Gastronomia conexiones
. e EPP, contenedores
Riesgo bioldgico en Taller de Cada clase
, , MEDIO e cortopunzantes,
taller de Enfermeria Enfermeria practica .
protocolo de higiene
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Administracion

Riesgo de contagio en Centros de Durante Vacunacion, EPP,
practicas de Parvulos practica practicas protocolo sanitario
Riesgo ergondmico en Mobiliario
. Lab. de o L
laboratorio de . BAJO Diario ergonomico, pausas
computacion

activas

4.4 Elaboracion del mapa de riesgos

El mapa de riesgos es una representacion grafica del establecimiento que permite
visualizar la ubicacion de las amenazas, vulnerabilidades, zonas de seguridad, vias de
evacuacion y recursos de emergencia (extintores, botiquin, red himeda, etc.). Debe ser
elaborado como un croquis o plano sencillo, utilizando simbologia conocida por toda la

comunidad educativa.

El mapa debe incluir:

a) Ubicacién de los riesgos identificados en la investigacién en terreno (escaleras dafadas,
zonas sin malla, talleres con riesgo especifico, etc.).

b) Zonas de seguridad internas y externas del establecimiento.

c) Vias de evacuacion principales y alternativas.
d) Ubicacién de extintores, red himeda, red seca, botiquin, DEA y sala de enfermeria.

e) Ubicacién de tableros eléctricos, llaves de gas y llaves de agua.

f) Ubicacidn de los talleres de cada especialidad y sus riesgos especificos.
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ITEM 1 — Secuencia de las Tareas Principales o Criticas, Peligros Potenciales, Riesgos Profesionales Inherentes o Asociados y
Medidas de Prevencién, Control y Métodos Correctos de Trabajo.
5U CONTROL

IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS

AREAS-DEPARTAMENTOS-SECCIONES-

PROBABLES LESIONES O DANOS A LA SALUD

MEDIDAS DE PREVENCION

OPERACIONES
1. Entrar en contacto con productos quimicos Aroas de asoo genaral Quemaduras s de equipos de sequridad
2.a. Caldas a un mismo nivel Todo el ylo,en o, G 1 gl fracturas Mantener orden y aseo; evitar bromas y
el hogar. distracciones enfre irabajadores; uso de zapatos
atecuados.
2.b. Caidas a distino nivel (escaleras, 08 U Todo &l ylo, en Contusi fracturas Usar escalas, pisos y otros afines en buen estado.
olros elementos) &l hogar. Mantener superficies de trabajo limpias. Evitar bromas
yio estreflones. Sobre 1,80 m usar ameés y casco de
seguridad,
2.c. Pisos desizantes Todo el wio, &n [of Tl fracturas Usar pisos y otros afines en buen estado. Mantener
& hogar. dreas de trabajo mpias.

2. Caidas desde vehigulos

Personal de transporte

Contusiones, esguinces, fraciuras, TEG, muerte

Respetar nomas de seguridad en &l ransito, NO
P v vabiculos o destaad
para ello. Respetar limite maximo de velocidad,

ohjetos

Boslegas y ofras en general yio, en teletabajo,
el hogar

3.a Golpsado contra estructuras Zonas de patio, salss, oficinas yio en © inres, fracturas, TEC Usno de equipos de proteccion personal. Sefalizar
Areas de transito

3.b. Golpeado contra estanterias Zonas de patio, salas, oficinas yo en jo. | © i 5 i fracwras, TEC e caso anterior.

3.¢. Golpeado contra perchas Zonas de patio, sakas, oficinas yio en 1l i | fracturas, TEC fdem caso anterior,

3.4. Golpeado conira personas Zanas de patio, salas, oficinas yio en ajo. | Contusiones, fracturas, TEC Mo intervenic en peleas, cuidadn y atencidn de
nifios jugando.

4.4 Golp por furgones | Areas de cargay C i Tracturas Demarcacion de dreas de trabajo, Usar equipos de
proteccion personal. Respetar normas de sequridad
internas de ransito,

4.b. Golpeado por pesos que caen (bulios yio Todas las bodegas del ozZonas G fracturas Aplicar ipios de i de

materiales) de almacenamisnto Mantener orden y aseo. Uso de elementos de
seguridad,

5.8, Sobreesiuerzo; ievantamiento de bultos, Lumbage Aplicar metodo de evantamienta comecta, No levantar;

hombres mids de 25 kg, mugeres méas de 20 kg, menores
de 18 aftos y mujeres embarazadas no podrén levantar
peso. Solicitar ayuda si es necesaria. Utilizar equipos
auxiliares,

6.2 Riesgos eléctricos: tableros eléctricos

Zanas en general yio en teletrabajo.

Shock, quemaduras

Trabajar con equipos desenergizados. Lisar equipos.
e proteccidn parsonal. Mo manipular a menos de ser
especialista

6.0, Riesgos eléeiricos: enchutes ZONAS &N JEneral yio en teletrabaje. Shock, quemaduras idem caso anterior.
B.c. Riesgos eléclricos: |&mpaas, equipas Zaonas en gensral yla en teletrabajo. Shock, quemaduras idem caso antesior,
compulador, proyector, etc.

6.d. Riesgos eléctricos: Zonas en general yio en teletrabajo. Shock, idem caso anterior.

7. Contacto con objelos conanes

En operaciones donde se utilizan ganchos,

Herdas comantes con cuchilos y oros

Usar equipos de proteccidn personal. Guardar con su

cuchilios, cortadoras, teras, eic.

B.a Accidentes de iransito: colisiones en vehiculos

Personal de transporte

TEC, contusiones, fracturas, muere

P
Usar cinturdn de seguridad. Conducsr de acuerdo con
idaesfnmrnas’sﬂe {ransito vigentas. Cnﬂgﬁ‘{m[ sieﬂmég alla
e Er\ﬁg%. nllrlggpm I personas sobrepasanda el

9. Tendinitis

Trabajos con mavimientos repetitivas y/o en

Aheraciones a los tendones.

Participar en programas de terapla preventiva
Pausas saludables. Protocolo TMERS.

Simbologia sugerida para el mapa de riesgos:

Simbolo / Color

Significado

Flecha verde

Via de evacuacion

Circulo verde

Zona de seguridad

Triangulo rojo

Zona de riesgo identificado

Cuadrado rojo con llama

Extintor

Cruz roja

Botiquin / Sala de enfermeria

Rayo amarillo

Tablero eléctrico

Llama naranja

Llave de gas

Gota azul

Llave de agua / Red himeda

Corazon con rayo

Desfibrilador (DEA)
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5. PROGRAMA DE PREVENCION Y PLAN DE ACCION

A partir de los riesgos identificados y priorizados en el diagndstico AIDEP, el Comité de
Seguridad Escolar elabora el programa de prevencidon con acciones concretas orientadas a
eliminar o reducir los riesgos, asi como a preparar a la comunidad educativa para enfrentar
eventuales emergencias. Este programa se sustenta en los principios de ayuda mutua y uso

escalonado de recursos.

5.1 Plan de accion: Acciones de mejora de infraestructura

Las siguientes acciones corresponden a mejoras de infraestructura necesarias para

reducir los riesgos detectados en la investigacion en terreno:

Gestion

Actividades | Fecha . Seguimiento
requerida
Cambiar gomas Comprar
- g material y 1° Comité Seguridad | Encargado de
antideslizantes rotas . o -
o ejecutar semestre / Comite Paritario | Seguridad
de escaleras y banos s
reparacion
_ Comprar o .
Reemplazar ceramicas p_ 1° Comité Seguridad | Encargado de
. material e o :
rotas en pisos . semestre / Comite Paritario | Seguridad
instalar
Instalar mallas en Comprar s .
. 2° Comité Seguridad | Encargado de
ventanas y barandas | material e N )
. . . semestre / Comite Paritario | Seguridad
de pisos superiores instalar

Catastro de

Rel/ |se,1r_y completar senaletica 1° Coordinador de Encargado de
sefalética de faltante, . :
. semestre Seguridad Seguridad
seguridad compra e
instalacion
Inspeccidn
. . técnica de o
Revisar instalaciones tableros Marzo Comite Paritario / | Encargado de
eléctricas de talleres ! Mutualidad Seguridad
conexiones y
EPP
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gas en taller de
Gastronomia

Revisar conexiones de

caferias,
valvulas y
detectores

Inspeccion de

Marzo

Comité Paritario /
Empresa de gas

Jefe de
Especialidad

Actividades

Fecha

Gestion
requerida

Seguimiento

5.2 Plan de accion: Capacitaciones

Las capacitaciones son fundamentales para desarrollar las capacidades de la comunidad
educativa frente a emergencias. El siguiente plan de capacitaciones se basa en las necesidades

detectadas:

Capacitacion

Dirigida a

Fecha

Gestion /
Institucion de
apoyo

Seguimiento

e Comité de
(Desfibrilador Funcionarios 1° . Encargado de
. Seguridad / -
Externo designados semestre . Seguridad
. Mutualidad
Automatico)
Rear_nmaaon Funcionarios 1° Comlt? de Encargado de
IV designados semestre Seguridad / Seguridad
(RCP) g Mutualidad g
Comité de
o
Uso de extintores Todo_s IOS. 1 Seguridad / Encargado de
funcionarios semestre Seguridad
Bomberos
Primeros auxilios Docentes de 1° Mutualidad / Centro | Encargado de
basicos talleres, semestre | de salud Seguridad
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asistentes de

enfermeria
Prevencion de Docel?tes Y I\fla_rz_o Jefe de Especialidad | Jefe de
riesgos eléctricos estudiantes de | (inicio de / Mutualidad Especialidad
g Electricidad talleres) P
Manipulacion
. D t M -
segura de alimentos ocel? sy _a_rz_o Jefe de Especialidad | Jefe de
. estudiantes de | (inicio de -
y prevencion de , / Bomberos Especialidad
. . Gastronomia talleres)
incendios por gas
HEan @ Docentes Marzo
riesgo biologico y . Y _ Jefe de Especialidad | Jefe de
. estudiantes de | (inicio de s
manejo de . / Centro de salud Especialidad
Enfermeria talleres)
cortopunzantes
o Docentes y
P I n M
;?;otc:;g:z clf)ar]rlo estudiantes de (i:iz:zig de Jefe de Especialidad | Jefe de
p.N ) Atencion de / Centro de salud Especialidad
ninos . talleres)
Parvulos
, D t .
Ergonomia y pausas ocer_1 ey 1° Jefe de Especialidad | Jefe de
. estudiantes de . .
activas - o semestre | / Mutualidad Especialidad
Administracion
Socializacion del Toda Ia_ Comité de Encargado de
PISE y protocolos comunidad Marzo . X
s . Seguridad Seguridad
de evacuacion educativa
e o
Socializacion de Padres, madres 1 3 Encargado de Encargado de
protocolos con apoderados reunion Seguridad / Sequridad
apoderados yap del afio Profesores jefes 9

5.3 Plan de accidn: Acciones preventivas por especialidad

Cada especialidad del liceo requiere medidas preventivas permanentes que deben
implementarse de forma continua durante todo el afio escolar:

Electricidad

Medida preventiva permanente Responsable

308




Verificar estado de EPP dieléctrico (guantes,
lentes, calzado) antes de cada clase practica

Docente de taller

Aplicar protocolo de bloqueo y etiquetado

. . Docente de taller
(LOTO) en toda intervencion de tableros

Revision semestral de herramientas manuales

y eléctricas del taller Jefe de Especialidad

Mantener senalética de advertencia de riesgo

eléctrico visible y en buen estado Coordinador de Seguridad

Verificar funcionamiento de sistema de

. . ) i Comité Paritario / Técnico externo
puesta a tierra y protecciones diferenciales

No permitir trabajo con circuitos energizados

. o Docente de taller
sin supervision directa del docente

Gastronomia

Medida preventiva permanente Responsable

Verificar uso obligatorio de uniforme
completo de especialidad antes del ingreso al | Docente de taller
taller

Revisar que estudiantes ingresen sin

. . . . Docente de taller
accesorios metalicos (aros, anillos, piercing)

Realizar lavado de manos protocolar antes de

iniciar actividades Docente de taller

Verificar estado de conexiones de gas y
funcionamiento de extractor antes de cada Docente de taller
clase

Mantener extintor clase Ky ABC accesible y

i Coordinador de Seguridad
vigente en el taller

Limpiar inmediatamente cualquier derrame

. . Estudiantes bajo supervision docente
de liquidos o grasa del piso

No permitir ingreso de estudiantes enfermos

. L . Docente de taller
del estomago, con vomitos o diarrea
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Traslado de cuchillos siempre pegados al
cuerpo

Estudiantes (instruidos por docente)

Higienizacion de utensilios, mesones y
equipos al inicio y término de cada taller

Estudiantes bajo supervision docente

Enfermeria

Medida preventiva permanente Responsable

Uso obligatorio de EPP (guantes, mascarilla,
antiparras) en toda practica con riesgo
bioldgico

Docente de taller

Disponer de contenedores de material
cortopunzante en cada puesto de trabajo

Jefe de Especialidad

Verificar vacunacion al dia de estudiantes que
realizan practicas en centros de salud

Jefe de Especialidad

Mantener fichas de seguridad de productos
quimicos accesibles en el taller

Docente de taller

Realizar protocolo de higiene de manos al
inicio y término de cada practica

Docente de taller

Capacitar a estudiantes en manejo de
residuos bioldgicos antes de practicas
externas

Jefe de Especialidad

Atencion de Parvulos

Medida preventiva permanente Responsable

Uso obligatorio de delantal limpio, pelo
tomado, ufas cortas y sin esmalte

Docente de taller

No ingresar con piercing, aros grandes ni
anillos al taller

Docente de taller

Lavado de manos con agua y jabén o alcohol
gel al 70% antes de iniciar el taller

Estudiantes (supervisados por docente)

Verificar que materiales didacticos no
contengan piezas pequeias que generen
riesgo de asfixia

Docente de taller
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Higienizar materiales utilizados al término de
cada jornada

Estudiantes bajo supervision docente

Mantener ventilacion adecuada dentro del

Docente de taller
taller en todo momento

Disponer de elementos de aseo, desinfeccion,

f E iali
guantes y mascarillas de repuesto en el taller Jefe de Especialidad

Administracion

Medida preventiva permanente Responsable

Realizar pausas activas cada 45 minutos de

. Docente de taller
trabajo frente a pantalla

Verificar que el mobiliario (sillas y mesas)

. - Jefe de Especialidad
permita una postura ergondmica adecuada

Mantener cableado de equipos

. . Encargado de laboratorio
computacionales canalizado y ordenado

No sobrecargar enchufes ni usar conexiones

- Docent tall Estudiant
en cadena (alargadores multiples) ocente de taller / Estudiantes

Verificar iluminacion adecuada del laboratorio

s Jefe de Especialidad
de computacion

5.4 Cronograma anual de actividades de prevencion

El siguiente cronograma resume las principales actividades de prevencion planificadas
para el afo escolar. Debe ser actualizado al inicio de cada afio por el Comité de Seguridad
Escolar:

M AB MA JU J AG SE O DI

Actividad AR R v N It-l o p cT NOV C

Socializacion PISE a
comunidad educativa

Socializacion protocolos con
apoderados
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Capacitacion RCP y uso de
DEA

Capacitacién uso de
extintores

Capacitacién primeros
auxilios

Induccién de seguridad en
talleres (todas las X
especialidades)

Revision de infraestructura
(escaleras, ceramicas, X X
mallas)

Revision instalaciones

L X
eléctricas de talleres
Revisidn conexiones de gas
, X X
taller Gastronomia
Revision EPP de todos los X X

talleres

Simulacro de evacuacién por
sismo

Simulacro de evacuacién por
incendio

Simulacro de evacuacién por
amenaza de bomba

Evaluacion y actualizacion
del PISE

5.5 Seguimiento del programa de prevencion
Las acciones del programa de prevencidon deben ser sometidas a seguimiento periddico

para verificar su cumplimiento y detectar necesidades de ajuste. El Comité de Seguridad Escolar
utilizara la siguiente planilla de seguimiento:
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Actividades Limitaciones Acciones

Accion planificada

desarrolladas encontradas correctivas
) .., | Gestion con Ej: No se logro Ej: Se reprogramo
Ejemplo: Capacitacion ) i 9 ) prog
. Bomberos para coordinar fecha en el | para agosto con
uso de extintores e .
capacitacion in situ | 1° semestre Mutualidad

El seguimiento debe realizarse al menos una vez por semestre. Los resultados del
seguimiento alimentan la actualizacion del PISE y la planificacién del afo siguiente.

6. PROTOCOLOS DE ACTUACION FRENTE A EMERGENCIAS (Metodologia ACCEDER)

Los siguientes protocolos establecen los procedimientos especificos de actuacion frente
a cada tipo de emergencia identificada en el diagndstico de riesgos. Se basan en la metodologia
ACCEDER: Alerta/Alarma, Comunicacion, Coordinacién, Evaluacion preliminar, Decisiones,
Evaluacién secundaria y Readecuacién del plan.

6.1 Protocolo de actuacion frente a sismo
Propdsito

Establecer los procedimientos de actuacién antes, durante y después de un sismo de
mayor intensidad, para resguardar la vida e integridad de todos los miembros de la comunidad
educativa del Liceo Politécnico San Luis.

Responsables y reemplazos
Rol Cargo responsable Reemplazante

Franklin Jara Dalidet (Coord.

A . .7 n I m -
ctivacion de alarma Seguridad)

Inspector/a General

Coordinacion general Director/a Inspector/a General

313



)

Inspectores de patio

i Docente de turno del piso
designados

Encargados de area/piso

Encargado de vinculo y

s Secretaria
comunicacion

Comunicacion con apoderados

Encargado de servicios

. Auxiliar de mantencion
basicos

Corte de suministros

Sistema de alarma

Elemento Descripcion

Timbre largo continuo (diferenciado del

LG SE LT timbre de recreo)

Automatica por el evento sismico. El timbre
Activacion se activa después de cesado el movimiento
como sefal de evacuacién

Encargado de activar Franklin Jara Dalidet / Inspector/a General

Procedimiento durante el sismo (en horario de clases)

Paso Accion Descripcion Responsable

Al percibir el sismo, todos los ocupantes
del establecimiento deben protegerse de
inmediato. En salas y talleres: ubicarse
bajo mesas o escritorios resistentes, en
posicion fetal, protegiendo la cabeza.
Proteccion Alejarse de ventanas, estantes y objetos Cada persona en
inmediata que puedan caer. En talleres de su ubicacién
Electricidad: cortar inmediatamente la
energia del circuito en uso. En talleres de
Gastronomia: apagar cocinas y hornos si
es posible hacerlo de forma segura,
alejarse de ollas y freidoras.

Mantener la posicidon de proteccion hasta

" que cese el movimiento sismico. No
Esperar fin del ) . Docente a cargo /
intentar evacuar durante el sismo. El

movimiento Cada persona
docente a cargo debe mantener la calma y

dar instrucciones claras a los estudiantes.
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Evaluacion
rapida
post-sismo

Una vez cesado el movimiento, el docente
verifica visualmente el estado de la sala o
taller y de los estudiantes. Reporta por
radio o viva voz al Coordinador de
Seguridad.

Docente a cargo

Seial de
evacuacion

El Coordinador de Seguridad, en acuerdo
con Direccion, activa la sefial de
evacuacion (timbre largo continuo). Si hay
danos visibles en la estructura, la
evacuacion es inmediata sin esperar la
sefal.

Coordinador de
Seguridad /
Director/a

Evacuacion
ordenada

Los estudiantes salen en fila india, sin
correr, por las vias de evacuacion
sefalizadas hacia las zonas de seguridad
asignadas. El docente es el ultimo en salir,
verificando que no queden personas en el
recinto. Debe portar el libro de clases.

Docente a cargo /
Inspectores de piso

Conteo en zona
de seguridad

En la zona de seguridad, el docente pasa
lista y verifica la presencia de todos los
estudiantes. Reporta al Coordinador de
Seguridad cualquier ausencia o persona
lesionada.

Docente a cargo

Evaluacion de
danos

El Coordinador de Seguridad, junto al
encargado de mantencion, inspecciona
visualmente el estado del edificio, vias de
evacuacion, talleres y servicios basicos.

Coordinador de
Seguridad /
Mantencion

Corte de
suministros

Si se detectan dafos o fugas, el
encargado de servicios basicos procede al
corte de energia eléctrica, gas y agua
segln corresponda.

Encargado de
servicios basicos

Comunicacion
externa

Se informa a Bomberos, SAMU o
Carabineros si hay dafos, lesionados o
situaciones que lo ameriten. Se informa a
apoderados la situacion del
establecimiento por los canales
establecidos (WhatsApp, correo, pagina
web).

Encargado de
comunicaciones /
Secretaria
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10

El Director, en conjunto con el Comité de
Seguridad, decide si se retoman las
actividades, se suspende la jornada o se Director/a / Comité
mantiene a la comunidad en zona de de Seguridad
seguridad segun instrucciones de
autoridades externas.

Decision de
retorno o
suspension

Procedimiento durante recreo o colacion

b)

C)

d)

Si el sismo ocurre fuera del horario de clases (recreo, colacion, cambio de hora):

Los estudiantes que se encuentren en patios deben dirigirse a la zona de seguridad mas
cercana y permanecer alli.

Los inspectores no deben permitir que los estudiantes permanezcan en pasillos ni
escaleras.

Los estudiantes que estén en casino, biblioteca o bafios deben permanecer en el lugar
hasta que cese el movimiento y luego dirigirse a la zona de seguridad.

Los docentes deben dirigirse a la zona de seguridad mas cercana portando el libro de
clases mas proximo.

Indicaciones para apoderados

a)

b)

c)

Los apoderados que se encuentren en el liceo deben seguir las mismas instrucciones
que el personal.

No se entregaran estudiantes durante el proceso de evacuacion. La entrega se realizara
una vez finalizado el procedimiento, con registro en libro de retiro.

El portero no permitira el ingreso o egreso de personas durante la evacuacion.

Consideraciones especiales para talleres

Taller Accion especifica durante sismo

Cortar inmediatamente la energia del circuito en uso. Alejarse de

Electricidad tableros energizados. No tocar cables ni conductores hasta verificar

corte total de energia.

Apagar cocinas, hornos y freidoras si es seguro. Alejarse de ollas con

Gastronomia liguidos calientes. Cerrar valvula de gas si es accesible. No correr en

piso mojado.
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Enfermeria

Asegurar material cortopunzante. Cerrar contenedores de residuos
bioldgicos. Alejarse de estantes con frascos y productos quimicos.

Proteger a los nifios pequefios presentes (en caso de practica en el
taller). Alejarlos de estantes y material que pueda caer.

Atencion de
Parvulos

Alejarse de monitores y equipos. Protegerse bajo las mesas de

Administracion . . . ) L .
trabajo. Desconectar equipos si es posible hacerlo rapidamente.

6.2 Protocolo de actuacion frente a incendio
Propdsito

Establecer los procedimientos de actuacién frente a un amago de incendio o incendio
declarado en cualquier dependencia del Liceo Politécnico San Luis, con el objetivo de proteger la
vida de las personas y minimizar los dafios materiales.

Responsables y reemplazos

Rol Cargo responsable Reemplazante

Quien detecta el fuego /

Coord. Seguridad Inspector/a General

Activacion de alarma

Coordinacion general

Director/a

Inspector/a General

Llamado a Bomberos

Secretaria

Encargado de
comunicaciones

Uso de extintores (primera
respuesta)

Personal capacitado mas
cercano

Inspectores / Auxiliares

Evacuacién de pisos

Inspectores de patio

Docente de turno del piso

Corte de suministros

Encargado de servicios

Auxiliar de mantencion

basicos

Sistema de alarma

Descripcion

Elemento

Viva voz del Coordinador de Seguridad o
Inspector/a General (diferenciada del timbre
de sismo)

Tipo de alarma
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Activacion

detector de humo

Al detectarse humo, fuego o activarse

Encargado de activar

Seguridad

Quien detecta el evento / Coordinador de

Procedimiento

Paso Accion

Deteccion y
aviso

Descripcion

Quien detecte fuego, humo o amago de
incendio debe dar aviso inmediato al
Coordinador de Seguridad o Inspector/a
General, indicando ubicacion exacta y
magnitud aparente. No intentar apagar el
fuego si no se esta capacitado o si el
fuego supera la capacidad de un extintor.

Responsable

Quien detecta el
evento

Evaluacion
inicial

El Coordinador de Seguridad evalla la
magnitud del incendio. Si es un amago
controlable, se procede al uso de
extintores por personal capacitado. Si el
fuego supera la capacidad de respuesta
interna, se activa la evacuacion.

Coordinador de
Seguridad

Llamado a
Bomberos

Secretaria llama al 132 informando:
direccion del liceo, tipo de emergencia,
ubicacion del fuego dentro del
establecimiento, si hay personas
atrapadas o lesionadas.

Secretaria

Corte de
suministros

Se procede al corte inmediato de gas y
energia eléctrica en la zona afectada y, si
es necesario, en todo el establecimiento.

Encargado de
servicios basicos

5 alarmay
evacuacion

Activacion de

Se da la alarma por viva voz. Los docentes
guian la evacuacion de estudiantes por las
vias senalizadas, alejandose de la zona
afectada. El docente es el ultimo en salir,
verificando que no queden personas. Se
porta el libro de clases.

Coordinador de
Seguridad /
Docentes /
Inspectores

Atencion de
enfermeria

La asistente de enfermeria se dirige a la
zona de seguridad con botiquin movil.
Asiste a personas que presenten

Asistente de
enfermeria
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inhalacién de humo, quemaduras o
lesiones.

En zona de seguridad se pasa lista de

Conteo y cada curso. Se verifica que no haya
7 g s . . Docentes a cargo
verificacion personas sin contabilizar. Se reporta al
Coordinador de Seguridad.
El Coordinador de Seguridad recibe a
‘s Bomberos en el acceso principal, les .
Recepcion de . ) s P ’p Coordinador de
8 informa la situacion y los guia al sector

Bomberos Seguridad

afectado. Se facilita el acceso y se sigue
sus instrucciones.

. s Se informa a los apoderados la situacion a
Comunicacion a

, ) Encargado de
9 través de los canales establecidos, 9

apoderados . . i " comunicaciones
P indicando si deben o no retirar a sus hijos.
Una vez controlado el incendio, Bomberos
Evaluacion autoriza o no el reingreso. El Director, en . s
. . . . Director/a / Comité
10 | post-emergenci | conjunto con el Comité de Seguridad, .
. s . . de Seguridad
a y decision decide retorno a clases o suspension. Se

elabora informe del evento.

Consideraciones especiales para talleres

Taller Accion especifica frente a incendio

Corte inmediato de energia eléctrica general del taller. Usar solo
extintor de CO2 o polvo quimico seco (nunca agua) en fuegos de
origen eléctrico. Evacuacién inmediata si el fuego no es controlable
con un extintor.

Electricidad

Cerrar valvula de gas inmediatamente. Usar extintor clase K para
fuegos con aceite o grasa. No usar agua en fuegos de aceite. Apagar
campanas extractoras para evitar propagacion. Evacuacion
alejdndose de cocinas y freidoras.

Gastronomia

Asegurar productos quimicos inflamables. Cerrar contenedores de

Enfermeria : o . .
residuos. Evacuar con material bioldgico asegurado si es posible.

Desconectar equipos computacionales. Usar extintor ABC. Evacuar

Administracion . .
sin intentar rescatar equipos.
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6.3 Protocolo de actuacion frente a amenaza de bomba
Proposito

Establecer el procedimiento de actuacién frente a una amenaza de bomba recibida por
cualquier medio (llamada telefénica, mensaje escrito, redes sociales u otro), para resguardar la

integridad de la comunidad educativa.

Responsables y reemplazos

Rol Cargo responsable Reemplazante
Recepcion de la amenaza Quien recibe la comunicacion | N/A
Coordinacion general Director/a Inspector/a General

Encargado de

Llamado a Carabineros/GOPE | Secretaria L.
comunicaciones

Activacion de alarma Coordinador de Seguridad Inspector/a General

Coord. Seguridad + Enc.

Inspeccion visual del edificio -,
mantencion

Inspectores designados

Sistema de alarma

Elemento Descripcion

Timbre largo continuo (igual que evacuacion

Tipo de alarma .
por sismo)

Una vez que Direccion y Coordinador de

Activacion ) .
Seguridad validan la amenaza

Procedimiento

Paso Accion Descripcion Responsable

Quien reciba la amenaza debe mantener
la calma, registrar la hora, el medio por el
‘s ue se recibid y la mayor cantidad de . .
Recepcion de la q . y. Y Quien recibe la
informacion posible (en caso de llamada:

amenaza . . amenaza

tono de voz, acento, ruidos ambientales,
edad aproximada). Informar de inmediato

al Director/a e Inspectoria General.
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Evaluacion de

El Director/a y el Coordinador de
Seguridad evallan la credibilidad de la

Director/a / Coord.

2 amenaza. Independientemente de la :
la amenaza s Seguridad
evaluacion, se procede con el protocolo
completo.
Secretaria llama al 133 e informa la
Llamado a situacion. Si corresponde, se solicita la ,
3 . . - Secretaria
Carabineros intervencion del GOPE (Grupo de
Operaciones Policiales Especiales).
El Coordinador de Seguridad y el
., encargado de mantencion realizan una :
Inspeccion . g . , - Coord. Seguridad /
4 . inspeccion visual rapida del edificio, sin .
visual . . Mantencion
tocar ni mover objetos sospechosos. Se
reporta a Direccion.
Se activa la senal de evacuacién (timbre
largo). Los docentes guian a los
Activacion de estudiantes hacia las zonas de seguridad .
, o 1 Coord. Seguridad /
5 alarmay externas por las vias senalizadas. Los
. . . . Docentes
evacuacion estudiantes deben mantener silencio y no
tocar ningun objeto sospechoso en el
camino.
En la zona de seguridad se pasa lista de
cada curso. Se verifica que no haya
Conteo en zona . . .
6 . personas sin contabilizar. La comunidad Docentes a cargo
de seguridad .
permanece en la zona de seguridad hasta
instrucciones de Carabineros.
‘s El Coordinador de Seguridad recibe a
Recepcion de i .
. Carabineros en el acceso, informa la )
7 Carabineros/G . . . . Coord. Seguridad
OPE situacion y facilita el ingreso para la
inspeccién especializada.
Se informa a los apoderados la situacion,
. s indicando que los estudiantes se
Comunicacion a . Encargado de
8 encuentran en zona de seguridad y que se

apoderados

informara cuando puedan ser retirados, si
corresponde.

comunicaciones
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Solo después de que Carabineros/GOPE
Decisién de autorice el reingreso, el Director y el
9 Comité de Seguridad deciden si se
retorno .
retoman las actividades o se suspende la
jornada.

Director/a /
Carabineros

Se elabora informe detallado del evento.
Si corresponde, se presenta la denuncia
formal ante Carabineros o el Ministerio
Publico.

Informey

e denuncia

Director/a

Importante: bajo ninguna circunstancia se deben tocar, mover o manipular
paquetes, bolsos u objetos sospechosos. Esta labor es exclusiva de las unidades
especializadas de Carabineros.

6.4 Protocolo de actuacion frente a accidentes escolares
Proposito

Establecer el procedimiento para la atencién oportuna y eficaz de accidentes que
ocurran a estudiantes dentro del establecimiento o en actividades organizadas por el liceo,
garantizando la activacion del seguro escolar (Decreto Supremo N° 313 de 1972) y la

comunicacion con las familias.

Responsables y reemplazos

Rol

Activacién del protocolo

Cargo responsable

Quien detecta el accidente

Reemplazante

N/A

Coordinacion de la atencion

Inspectoria General

Inspector/a de turno

Primeros auxilios

Asistente de enfermeria

Personal capacitado en
primeros auxilios

Comunicacion con apoderados

Inspectoria General

Profesor/a jefe

Declaracion de accidente
escolar

Direccion / Inspectoria
General

Secretaria

Seguimiento del caso

Inspectoria General

Profesor/a jefe

Procedimiento




Paso Accion

Deteccion y
aviso

Descripcion

Cualquier miembro de la comunidad
educativa que detecte un accidente
informa de inmediato a Inspectoria
General, indicando ubicacidon, nombre del
estudiante y descripcidn de lo ocurrido.

Responsable

Quien detecta el
accidente

Evaluacion de
gravedad

Inspectoria General acude al lugar y
evalla la gravedad del accidente junto a la
asistente de enfermeria. Se clasifica en:
leve (atendible en enfermeria), moderado
(requiere centro asistencial) o grave
(requiere ambulancia).

Inspectoria General
/ Enfermeria

Primeros
auxilios

La asistente de enfermeria aplica los
primeros auxilios correspondientes. Si el
estudiante presenta lesiones graves
(fractura expuesta, pérdida de conciencia,
hemorragia, dificultad respiratoria), se
estabiliza y se llama al SAMU (131).

Asistente de
enfermeria

Comunicacion
con apoderado

Inspectoria General informa al
apoderado/a sobre el accidente, las
acciones realizadas vy, si corresponde, que
el estudiante sera trasladado a un centro
asistencial.

Inspectoria General

Si se requiere traslado a centro asistencial,
un funcionario designado acompafia al

Inspectoria General

Traslado (si . A .
corres onf de) estudiante hasta la llegada del apoderado. | / Funcionario
P Se entrega la Declaracion de Accidente designado
Escolar para activar el seguro.
Dentro de las 24 horas siguientes,
Declaracion de | Direccién completa la Declaracion o
. .. ) Direccion /
accidente Individual de Accidente Escolar, que es ,
i Inspectoria General
escolar firmada y entregada al apoderado para los

tramites del seguro escolar.

Seguimiento

Inspectoria General realiza seguimiento
del estado de salud del estudiante,
manteniendo contacto con el apoderado.

Inspectoria General
/ Profesor/a jefe
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Si es necesario, se coordina apoyo
académico o psicoldgico para facilitar la
reintegracion.

Se investigan las causas del accidente. Si
corresponde, se implementan medidas

Investigacion y . . Comité de
. correctivas en infraestructura, .
e medidas rocedimientos o supervisidon para evitar Seguridad / Coord.
correctivas P P P Seguridad

recurrencia. Se registra en el historial
AIDEP.

Una vez recuperado el estudiante y
completadas las acciones, se cierra el caso
asegurando que toda la documentacion
esté completa.

9 Cierre del caso Inspectoria General

Accidentes en talleres de especialidades

Cuando el accidente ocurra en un taller de especialidad, se aplica el mismo protocolo
general con las siguientes consideraciones adicionales:

Taller Consideraciones adicionales

En caso de electrocucién: no tocar al afectado hasta cortar la
energia. Usar material aislante para separar a la persona de la
fuente eléctrica. Verificar signos vitales y aplicar RCP si es necesario.
Llamar al SAMU de inmediato.

Electricidad

En caso de quemadura: enfriar la zona afectada con agua corriente
fria por al menos 10 minutos. No aplicar cremas, pastas ni remedios
caseros. Cubrir con gasa estéril. En caso de quemadura extensa o en
cara/manos, llamar al SAMU.

Gastronomia

En caso de pinchazo con material cortopunzante: lavar
inmediatamente con agua y jabdn, aplicar antiséptico. Registrar el
incidente. Derivar a centro de salud para evaluacidn y seguimiento
seroldgico si corresponde.

Enfermeria

Si el accidente involucra a un nifo/a del centro de practica, informar
Atencion de de inmediato a la educadora a cargo del centro y aplicar el protocolo
Parvulos de accidentes del centro de practica en paralelo al protocolo del
liceo.
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Importante: todo accidente, por menor que parezca, debe quedar registrado. La no

declaracion de un accidente escolar vulnera el derecho del estudiante al seguro
escolar gratuito.

7. PROTOCOLOS ESPECIFICOS DE SEGURIDAD
7.1 Protocolo de seguridad para talleres de las especialidades
Propoésito
Establecer las normas obligatorias de ingreso, permanencia y salida de los talleres y

laboratorios de cada especialidad del Liceo Politécnico San Luis, con el fin de prevenir
accidentes y garantizar condiciones seguras para el aprendizaje practico.

Responsables y reemplazos

Rol Cargo responsable Reemplazante

ision general del o .
Supervision general de Jefe/a de cada Especialidad Coordinador/a UTP
protocolo
L Otro d te del
Aplicacion en cada clase Docente de taller a cargo o .o<.:en edela
especialidad
Verificacio EPP
erl I.C §C|on de Y Docente de taller a cargo Jefe/a de Especialidad
condiciones
Registro de incident ,
taeilgelrs o de incidentes en Docente de taller a cargo Inspectoria General
Mantencion de equipos e o -
iNSUMOS Jefe/a de Especialidad Encargado de mantencion

Normas generales para todos los talleres

Las siguientes normas son de cumplimiento obligatorio para todos los estudiantes y
docentes que ingresen a cualquier taller o laboratorio de especialidad:

N° Ambito Norma
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‘s Presentarse con uniforme completo del liceo o uniforme de la
Presentacion o , Lo
1 especialidad segun corresponda. Usar cotona o delantal limpio

ersonal e .
P y abrochado, sin dibujos ni leyendas.
No usar elementos metalicos decorativos (anillos, gargantillas,
2 Accesorios aros grandes, piercing) que constituyan riesgo de accidente o

infeccion.

Mantener el pelo tomado o corto, de forma que no tape los
3 Cabello 0jos ni entre en contacto con equipos, alimentos o pacientes
segun la especialidad.

Los teléfonos celulares se depositan en el lugar designado por

4 Celulares . o
el docente al inicio del taller. Se devuelven al finalizar.

No jugar, correr ni realizar bromas dentro del taller. Mantener

5 Conducta ) . .
" un desplazamiento tranquilo y cuidadoso.

No ingresar mojado al taller. No ingresar con alimentos o

6 Ingreso . o
9 bebidas salvo autorizacion expresa del docente.

Mantener el puesto de trabajo limpio, ordenado vy libre de

7 Puesto de trabajo A .
u rabaj elementos ajenos a la actividad.

Seguir en todo momento las instrucciones del docente. No

8 Instrucciones . . . e L,
operar equipos, herramientas ni maquinaria sin autorizacion.

Higiene al Al finalizar el taller, cada estudiante debe limpiar su puesto,
término ordenar los materiales y dejar el taller en condiciones éptimas.

El estudiante que incumpla estas normas sera retirado del
taller y debera presentarse con su apoderado para informar la
situacion. Inspectoria General podra aplicar medidas
adicionales.

10 | Incumplimiento

Taller de Electricidad: Normas especificas

Paso Accion Descripcion Responsable

Todo estudiante debe usar guantes
dieléctricos, lentes de seguridad y calzado
con suela aislante antes de cualquier
practica con circuitos eléctricos. El
docente verifica el estado y uso correcto
del EPP antes de iniciar.

1 EPP obligatorio Docente de taller
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2 Protocolo LOTO

Antes de intervenir cualquier tablero o
circuito, se aplica el protocolo de bloqueo
y etiquetado (Lock Out / Tag Out): se
desconecta la fuente de energia, se
bloquea el dispositivo de desconexién y se
coloca la tarjeta de advertencia personal.

Docente de taller /
Estudiante

Ningun estudiante puede trabajar con
circuitos energizados sin la presencia y

previa

3 ::;Z:i?sa do supervision directa del docente. Se Docente de taller
prohibe el trabajo individual en tableros
eléctricos.
Antes de energizar un circuito, el docente
Verificacion verifica personalmente las conexiones
4 Docente de taller

realizadas por el estudiante. Solo el
docente autoriza la energizacion.

5 Herramientas

Usar exclusivamente herramientas con
aislacion certificada. Verificar el estado de
la aislacion antes de cada uso. Reportar
herramientas dafadas al jefe de
especialidad.

Estudiante /
Docente

Emergencia
eléctrica

En caso de electrocucién: no tocar al
afectado, cortar la energia desde el
tablero general, separar con material
aislante si es necesario, aplicar RCP si no
hay pulso, llamar al SAMU (131). Activar
protocolo de accidentes escolares.

Docente / Personal
capacitado

Taller de Gastronomia: Normas especificas

Paso | Accion

Uniforme de
especialidad

Descripcion

Ingresar con uniforme completo: pantalon
negro, zuecos antideslizantes, chaqueta
de cocina, panoleta, mandil o pechera,
mascarilla, gorro y malla (cabello largo),
dos pafios de cocina. Uniforme limpio y
planchado.

Responsable

Docente de taller
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Al ingresar, presentarse con escobilla de
ufias personal, ufias cortas y sin esmalte,

Higiene de , ) Estudiante
2 . 9 varones afeitados. Realizar lavado de /. .
ingreso . Docente verifica
manos protocolar antes de iniciar
cualquier actividad.
No podran ingresar al taller estudiantes
enfermos del estdbmago, con vomitos,
Salud del _ 9
3 . diarrea o enfermedades Docente de taller
estudiante ) } ,
infectocontagiosas. El docente evalua y
deriva a enfermeria.
El traslado de cuchillos se realiza siempre .
. .y . . Estudiante
Manipulacion pegados al cuerpo, con la hoja hacia . .
4 . . , . (instruido por
de cuchillos abajo. Se prohibe lanzar, prestar o dejar
. docente)
cuchillos en el borde de mesones.
Solo operar cocinas, hornos y freidoras
. bajo instruccion y supervision del docente.
Equipos de ) , Y ) P . Docente /
5 Usar guantes térmicos para manipular .
calor . . Estudiante
ollas, bandejas y sartenes calientes.
Senalizar equipos calientes.
Verificar conexiones de gas antes de cada
‘s clase. Mantener extintor clase Ky ABC
Prevencion de . .
6 . . accesible. En caso de fuego con aceite, Docente de taller
incendio o
NUNCA usar agua: usar tapa, pano
himedo o extintor clase K.
Limpiar inmediatamente cualquier
- Limpieza de derrame de liquidos, grasa o alimentos del | Estudiante /
derrames piso para evitar resbalones. Usar Docente
sefalética de piso mojado si es necesario.
Los estudiantes no pueden ir al bafo
~ durante el desarrollo del taller salvo casos
Banos durante ) .
8 ol taller excepcionales autorizados por el docente, | Docente de taller
para evitar contaminacién del uniforme y
las manos.
Higienizacién Al término del taller, cada estudiante Estudiantes /
9 9 recibe una tarea de higiene rotativa:

final

limpieza de utensilios, mesones, equipos e

Docente supervisa
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infraestructura. El docente supervisa antes
de dar por terminada la clase.

10

Sala de clases

La sala de clases del curso permanece
cerrada durante el taller. La llave es
manejada por el docente a cargo.

Docente de taller

Taller de Enfermeria: Normas especificas

Paso | Accion

Descripcion

Uso permanente de guantes de
procedimiento, mascarilla y antiparras en

Responsable

1 EPP obligatorio | toda practica que involucre contacto con Docente de taller
fluidos (reales o simulados). Delantal
limpio y abrochado.
Las agujas, bisturies y material
cortopunzante se manipulan
2 Material exclusivamente bajo supervision del Estudiante /
cortopunzante | docente. Tras su uso, se depositan Docente supervisa
inmediatamente en el contenedor de
cortopunzantes (no recapsular agujas).
Realizar protocolo de lavado clinico de
3 Higiene de manos al inicio y término de cada practica, | Estudiante /
manos y cada vez que se cambie de Docente verifica
procedimiento o se retiren los guantes.
Los desinfectantes, antisépticos y otros
roductos quimicos deben tener ficha de
Productos P ) g ) Docente / Jefe de
4 . . seguridad accesible. Usar EPP al o
quimicos . Especialidad
manipularlos. Almacenar en lugar
ventilado y sefalizado.
Los residuos bioldgicos se eliminan en
5 Residuos contenedores sefalizados segun tipo. No Estudiante /
biolégicos mezclar residuos comunes con residuos Docente supervisa
bioldgicos o cortopunzantes.
6 Movilizacion de | Al practicar técnicas de movilizacion (con | Estudiante /
pacientes maniquies o camillas), trabajar siempre en | Docente
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parejas. Aplicar técnicas de mecanica

corporal ensefiadas para prevenir lesiones.

En caso de pinchazo: lavar
inmediatamente con agua y jabon, aplicar

Pinchazo NS ) Estudiante afectado
7 X antiséptico, informar al docente, registrar
accidental o . , / Docente
el incidente y derivar a enfermeria del
liceo y luego a centro de salud.
Antes de asistir a practicas en centros de
Practicas en salud, verificar vacunacion al dia del Jefe de
8 centros estudiante. Cumplir con el protocolo Especialidad /
externos sanitario del centro de practica ademas Docente

del protocolo del liceo.

Taller de Atencion de Parvulos: normas especificas

Paso Accion

Presentacion

Descripcion

Ingresar con delantal de la especialidad
limpio y bien puesto, pelo tomado, ufias

Responsable

Docente de taller

1 . . e
personal cortas, limpias y sin esmalte. No usar verifica
piercing, aros grandes ni anillos.
Lavado de manos con agua y jabdn o
Higiene de desinfeccion con alcohol gel al 70% antes .
2 . L Estudiante
ingreso de iniciar el taller y cada vez que sea
necesario.
Verificar que los materiales no contengan
piezas pequefas que representen riesgo
Material de asfixia para nifios. Supervisar
3 s s P P . Docente de taller
didactico permanentemente el uso de materiales

con elementos cortantes (tijeras,
punzones).

4 Alimentacion

No consumir alimentos dentro del taller. Si
la actividad incluye preparacion de
alimentos para nifios, aplicar normas de
higiene de manipulacion.

Estudiante /
Docente

5 Ventilacion

Mantener ventilacion adecuada del taller
durante toda la jornada. Ventilar

Docente / Auxiliar
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especialmente después de usar productos
de limpieza.

Productos de

Los productos de limpieza y desinfeccion
se almacenan fuera del alcance de los

Docente / Jefe de

protocolo sanitario del centro de practica.

6 o nifios (en caso de practica con menores o
limpieza Especialidad
presentes). Uso con EPP (guantes,
mascarilla).
Al término del taller, dejar materiales
y Higienizacion ordenados, limpios y guardados. Mesas Estudiantes /
final limpias, sillas sobre las mesas, barrer y Docente supervisa
ventilar.
Antes de asistir a practicas en jardines
. infantiles o salas cuna, verificar que el Jefe de
Practicas en . , .
8 rdines estudiante no presente sintomas de Especialidad /
] enfermedad infectocontagiosa. Cumplir Docente

Taller/Laboratorio de Administracion: normas especificas

Paso | Accion

Descripcion

Utilizar los equipos computacionales
exclusivamente para las actividades de la

Responsable

a equipos.

. . . Estudiante
1 Uso de equipos | clase. No instalar software no autorizado Docente /
ni conectar dispositivos personales sin
permiso del docente.
A .
justar la silla y la pantalla a la altura Estudiante
. correcta. Mantener la espalda apoyada en . .
2 Ergonomia . . (instruido por
el respaldo. Realizar pausas activas cada
. docente)
45 minutos.
No desconectar, mover ni manipular cables .
, Estudiante /
de red o de energia. Reportar cables
3 Cableado o Encargado de
sueltos, pelados o enchufes danados al )
. laboratorio
docente o encargado del laboratorio.
No ingresar alimentos ni bebidas al
4 Alimentacion y | laboratorio de computacion. Los liquidos Estudiante /
liquidos representan riesgo de cortocircuito y dafio | Docente

331




. @)

Orden al
término

Al finalizar, cerrar sesion, apagar el
monitor, dejar la silla en su lugar y
verificar que no queden pertenencias.

Estudiante /

Docente supervisa
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7.2 Protocolo de seguridad de circulacion interna

Propdsito

Establecer directrices para garantizar la seguridad de los estudiantes y de toda la
comunidad educativa durante el desplazamiento y permanencia en las distintas dependencias
del establecimiento, tanto en horarios de clase como en recreos y actividades extracurriculares.

Responsables
Rol

Supervisidon general

Cargo responsable

Inspectoria General

Supervision de recreos y pasillos

Inspectores de patio

Supervision de actividades deportivas Docente de Educacion Fisica

Mantencion de infraestructura

Encargado de mantencion / Comité Paritario

Sefalética y equipamiento de seguridad Coordinador de Seguridad Escolar

Medidas de seguridad
N°  Ambito

Medida

Todas las actividades académicas, recreativas y deportivas

infraestructura

1 Supervision deben ser supervisadas por un docente o asistente de la
constante educacion. En ninglin momento los estudiantes quedaran sin
supervision adulta.
Revisar regularmente el estado de las instalaciones:
5 Mantencion de escaleras, pasamanos, pisos, barandas, cierres perimetrales.

Reportar y reparar de inmediato cables sueltos, zonas
resbaladizas, puertas dafiadas.

3 Seiialética

Garantizar que la senalética de seguridad (vias de
evacuacion, zonas de seguridad, extintores, riesgos) sea
visible, esté en buen estado y las salidas de emergencia
estén claramente identificadas.

Equipamiento
deportivo

Los arcos de futbol y otros equipamientos deportivos deben
estar fijados al suelo con anclajes adecuados. Se prohibe a
los estudiantes escalar o colgarse de implementos.
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Usar siempre el pasamanos. No correr en escaleras. Los
5 Escaleras inspectores no permitiran que los estudiantes permanezcan
en escaleras durante recreos.

Mantener pasillos y accesos despejados de mochilas,
6 Pasillos y accesos mobiliario u objetos que obstaculicen el transito. Las salidas
de emergencia deben estar siempre expeditas.

Durante los recreos, los inspectores supervisan patios,
7 Recreos pasillos y bafos. No se permite la permanencia de
estudiantes en pisos superiores sin supervision.

Mantener enfermeria operativa y botiquin de primeros
auxilios accesible y equipado durante toda la jornada
escolar.

Enfermeria y
botiquin

Cierres Verificar que los cierres perimetrales estén en buen estado y
9 perimetrales las areas de acceso controladas. El portero controla el
ingreso y salida de personas.

Al inicio de cada afo escolar y antes de actividades
10 | Capacitacion especiales, realizar aviso sobre uso responsable de
implementos, prevencion de riesgos y autocuidado.

7.3 Protocolo de actuacion frente a fuga de gas
Proposito

Establecer el procedimiento de actuaciéon frente a una fuga de gas detectada en
cualquier dependencia del establecimiento, con especial atencién al taller de Gastronomia que

utiliza gas para cocinas industriales.

Responsables y reemplazos

Rol Cargo responsable Reemplazante
Deteccion y aviso Quien detecta la fuga N/A
Coordinacion Coordinador de Seguridad Inspector/a General

Encargado de servicios

, Auxiliar de mantencion
basicos

Corte de suministro de gas

Encargado de

Llamado a Bomberos Secretaria .
comunicaciones
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Evacuacion

Inspectores de patio /
Docentes

Personal designado

Procedimiento

Paso

Accion

Descripcion

Ante la percepcion de olor a gas o
activacién de detector de gas, informar de

Responsable

Quien detecta la

1 Deteccion ) . . .
inmediato al Coordinador de Seguridad o | fuga
Inspectoria General.
No encender ni apagar luces, no usar
2 No generar interruptores eléctricos, no usar celulares | Todos en la zona
chispas ni fésforos en la zona afectada. No afectada
accionar ningun equipo eléctrico.
Abrir puertas y ventanas para ventilar la .
o s . . Personal mas
3 Ventilacion zona afectada, solo si es posible hacerlo cercanc
sin accionar interruptores eléctricos.
El encargado de servicios basicos cierra la
valvula general de gas del
Corte de g . _g Encargado de
4 . . establecimiento. Si la fuga es solo en el . .
suministro , . servicios basicos
taller de Gastronomia, cerrar la valvula del
taller.
Si la fuga es significativa o no se puede
controlar, se activa la evacuacion de la .
iy ! Coord. Seguridad /
5 Evacuacion zona afectada o de todo el
. , L, Docentes
establecimiento segun evaluacion del
Coordinador de Seguridad.
Se llama al 132 informando la fuga de
Llamado a . . ,
6 gas, direccion y zona afectada del Secretaria
Bomberos .
establecimiento.
En zona de seguridad se verifica la
. Conteo y presencia de todos. Se espera la revisién Docentes / Coord.
espera de Bomberos antes de autorizar el Seguridad
reingreso.
. Solo cuando Bomberos o la empresa de Director/a /
8 Reingreso

gas autoricen, y previo acuerdo del

Bomberos
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Director y Comité de Seguridad, se
permite el reingreso.

9 Informe

Se elabora informe del incidente, se
registra en el historial AIDEP y se
gestionan las reparaciones necesarias.

Coord. Seguridad

7.4 Protocolo de actuacion frente a corte de suministros basicos

Proposito

Establecer las acciones a seguir frente a cortes de energia eléctrica, agua potable o gas
que afecten el funcionamiento normal del establecimiento.

Procedimiento frente a corte de energia eléctrica

Paso | Accion

1 Deteccion

Descripcion

Al detectarse el corte, el encargado de
servicios basicos verifica si es un corte
general (externo) o interno (falla del
tablero del establecimiento).

Responsable

Encargado de
servicios basicos

Seguridad en
talleres

En el taller de Electricidad, el docente
verifica inmediatamente que ninguin
estudiante esté en contacto con circuitos.
Se suspenden las practicas hasta
restablecer la energia de forma
controlada. En taller de Administracién, se
guardan los trabajos y se apagan
monitores.

Docentes de talle

r

3 Comunicacion

El Coordinador de Seguridad informa a
Direccidn. Si el corte es externo, se

Coord. Seguridad

/

iluminacidn, los servicios higiénicos o la
seguridad.

contacta a la compania eléctrica para Secretaria
conocer la duracion estimada.
Si el corte se prolonga mas de 2 horas, el
Director evalla la suspension de
4 Decision actividades, especialmente si afecta la Director/a
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Procedimiento frente a corte de agua potable
Paso Accion Descripcion Responsable
Al detectarse la falta de agua, el

1 Deteccion encargado de servicios basicos verifica si
es un corte general o una falla interna.

Encargado de
servicios basicos

En taller de Gastronomia se suspenden
actividades que requieran agua. En taller

Talleres ,
2 de Enfermeria se recurre a alcohol gel y Docentes de taller
afectados , .
toallas humedas como alternativa
temporal para higiene de manos.
. . Si el corte se prolonga, se restringe el uso ,
Servicios Inspectoria General

3 de bafos y se evalla la suspension de la

higiénicos jornada escolar. / Director/a

Se contacta a la compaiiia de agua para
4 Comunicacion conocer la duracion estimada del corte. Se
informa a la comunidad educativa.

Secretaria / Coord.
Seguridad

7.5 Protocolo de actuacion frente a asalto o intrusion al establecimiento
Propoésito

Establecer el procedimiento de actuacién frente al ingreso no autorizado de personas al
establecimiento con intencién de cometer actos delictivos, agresiones o amenazas contra la
comunidad educativa.

Responsables y reemplazos

Rol Cargo responsable Reemplazante

Portero / Quien detecta la

Deteccién y aviso . . N/A
intrusion
Coordinacion Director/a Inspector/a General
. , Cualquier funcionario con
Llamado a Carabineros Secretaria .

acceso a teléfono

Docentes a cargo de cada
curso

Confinamiento de estudiantes Inspector de piso
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Comunicacion con apoderados

Encargado de comunicaciones

Secretaria

Procedimiento

Paso  Accion

Descripcion

Responsable

Deteccion y
aviso

Quien detecte el ingreso no autorizado o
la situacién de amenaza informa de
inmediato a Direccion e Inspectoria
General, indicando ubicacion y nimero de
personas involucradas.

Portero / Quien
detecta

Llamado a
Carabineros

Se llama inmediatamente al 133. Se
solicita apoyo policial informando la
direccion del liceo, la naturaleza de la
situacion y si hay personas armadas o
heridas.

Secretaria

Confinamiento

Se activa el confinamiento: los docentes
cierran las puertas de las salas y talleres
con llave o seguro interior. Los estudiantes
se ubican lejos de puertas y ventanas. Se
mantiene silencio.

Docentes a cargo

No enfrentar

Bajo ninguna circunstancia los
funcionarios ni estudiantes deben
enfrentar o confrontar a los intrusos. Se
prioriza la proteccién de las personas por
sobre los bienes materiales.

Toda la comunidad

Comunicacion
interna

El Coordinador de Seguridad o Inspector/a
General mantiene comunicacion con los
docentes por radio o0 WhatsApp interno
(en modo silencioso) para informar la
evolucién de la situacion.

Coord. Seguridad

Recepcion de
Carabineros

Un funcionario designado por Direccién
recibe a Carabineros en el acceso y los
orienta. Se sigue estrictamente las
instrucciones de la policia.

Director/a o
designado

Fin del
confinamiento

Solo cuando Carabineros informe que la
situacion esta controlada, el Director
autoriza el fin del confinamiento. Los

Director/a /
Carabineros
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docentes verifican el estado de sus
estudiantes.
El equipo de convivencia escolar y la dupla Equino de
Contencion psicosocial brindan contencion emocional d p .
8 . ) . . Convivencia /
emocional a estudiantes y funcionarios afectados. Se . .
, i L, Dupla psicosocial
evalua la necesidad de derivacion.
Se informa a los apoderados la situacion
9 Comunicacion a | una vez controlada, indicando si deben o Encargado de
apoderados no retirar a sus hijos y el estado general comunicaciones
de la comunidad educativa.
Se presenta denuncia formal ante
. Carabineros. Se elabora informe detallado .
Denuncia e , . Director/a / Coord.
10 |. del evento. Se evaluan medidas .
informe . . ) Seguridad
correctivas de seguridad perimetral y de
acceso.

Importante: La prioridad absoluta es la proteccion de la vida de las personas. No se
debe intentar detener a los intrusos ni proteger bienes materiales si esto implica
poner en riesgo la integridad de cualquier miembro de la comunidad educativa.

8. ROLES Y FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA

Para una respuesta eficaz frente a cualquier emergencia, el Liceo Politécnico San Luis
define los siguientes roles con sus respectivas funciones, titulares y reemplazantes. Estos roles
se activan al momento de declararse una emergencia y son complementarios a las funciones
habituales de cada cargo.

8.1 Cuadro general de roles

Reemplazant
e

Funciones principales Titular

Responsable maximo de la
seguridad. Preside el Comité.
Decide suspension o retorno de
Director/a actividades. Autoriza comunicados
oficiales. Coordina con
autoridades externas. Gestiona la
Declaracion de Accidente Escolar.

Patricio Zarate Inspector/a
Machuca General
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Coordinador de
Seguridad
Escolar

Lidera la respuesta operativa.
Coordina a los encargados de
area, servicios basicos y
comunicaciones. Dirige la
evacuacion. Enlace con Bomberos,
Carabineros y SAMU. Inspecciona
el edificio post-emergencia.

Franklin Jara
Dalidet

Luis Gallegos

Encargados de
Area

Dirigen la evacuacion de su zona
asignada. Verifican que no queden
personas. Mantienen el orden en
zona de seguridad. Realizan
conteo de personas evacuadas.
Reportan al Coordinador de
Seguridad.

(Ver tabla 8.2)

(Ver tabla 8.2)

Encargado de
Servicios
Basicos

Ejecuta corte de energia eléctrica,
gas y agua cuando se requiera.
Habilita servicios una vez
autorizado el reingreso. Reporta
estado de suministros al
Coordinador de Seguridad.

(Ver tabla 8.2)

(Ver tabla 8.2)

Encargado de
Comunicacion
Interna

Transmite instrucciones del
Coordinador a la comunidad
educativa. Activa cadena de
comunicacién interna (radios,
WhatsApp). Informa evolucion de
la emergencia.

Franklin Jara

Diego Duarte

Encargado de

Contacta a organismos de
emergencia (131, 132, 133).

Comunicacion . . Diego Duarte Luis Gallegos
Comunica a apoderados. Gestiona
Externa . .
comunicados a la comunidad.
Aplica primeros auxilios. Traslada
botiquin mévil a zona de . Personal
. . . Asistente de )
Asistente de seguridad. Asiste a personas , capacitado en
, i , enfermeria del ;
Enfermeria lesionadas. Evalua gravedad y liceo primeros
deriva a centro asistencial si auxilios

corresponde. Conoce zonas de
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seguridad y protocolo de
evacuacion.

Docentes

Guian a estudiantes por vias de
evacuacion. Son los Ultimos en
salir de la sala o taller. Portan libro
de clases. Pasan lista en zona de
seguridad. Reportan ausentes o
lesionados. Mantienen la calma.

Cada docente en
Su curso

Inspector de
piso

Inspectores de
Patio

Apoyan evacuacion en pasillos y
escaleras. Verifican bafos y
dependencias comunes. Operan
extintores si estan capacitados.
Son los ultimos en bajar de cada
piso. Controlan retiro de
estudiantes.

Inspectores
designados

Auxiliares
capacitados

Portero

Controla ingreso y egreso durante
emergencia. No permite entrada
ni salida durante evacuacion.
Facilita acceso a organismos de
emergencia. Opera extintores si
esta capacitado.

Portero del liceo

Auxiliar
designado

Auxiliares de
Aseo

Apoyan la evacuacion de su piso.
Operan extintores y mangueras si
estan capacitados. Apoyan el
despeje de vias de evacuacion.

Auxiliares
asignados por
piso

Otro auxiliar

8.2 Encargados de area y zonas de seguridad asignadas

Cada encargado de area es responsable de dirigir la evacuacion de las personas en su
zona hacia el punto de seguridad asignado:

o

, y 4
Encargado Encargado Area a ona fle aprox. N° aprox.
. segurida .
titular suplente cargo d estudian docentes
tes
Eduardo Eugenio Salas | Zona 1 Cancha 118 5
Sandoval
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Franklin Jara Luis Gallegos | Zona 2 Patio 168 5
central
Luis Gallegos JoceIYn Zona 3 PIe?za 263 7
Gonzalez chica
P PI
Mayse Torroja ( °T Zona 4 aza 366 10
designar) grande

o

Y4
Encargado Encargado ona fle aprox. N° aprox.
. segurida .
titular suplente d estudian | docentes
tes
Eduardo Gustavo Zona 1 Cancha 118 5
Sandoval Salazar
. . Patio
Franklin Jara Diego Duarte | Zona 2 168 5
central
Sebastian Rojas Hector Zona 3 Pla.nza 263 7
Carrasco chica
Ri PI
Mayse Torroja | @ Zona 4 aza 366 10
Salamanca grande
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9. SISTEMA DE ALERTA Y ALARMA

9.1 Alerta

La alerta es un estado de vigilancia y atencién que indica mantenerse atentos ante una
situacion que puede evolucionar hacia una emergencia. Puede provenir de una fuente interna o

externa:

Tipo de alerta Descripcion

Alerta interna

Proporcionada por cualquier miembro de la
comunidad educativa (estudiantes, docentes,
asistentes, auxiliares) que detecte una
situacion de riesgo inminente al interior del
establecimiento.

Alerta externa

Proporcionada por instituciones u organismos
externos: SENAPRED, Direccion
Meteoroldgica, Carabineros, Bomberos,
Municipalidad u otra autoridad competente.

Aspecto Detalle

Encargado de alertas
(titular)

Franklin Jara Dalidet

Encargado de alertas
(suplente)

Luis Gallegos

Validacion de la alerta

El encargado de alertas valida la informacion recibida,
verificando la fuente y la credibilidad. En caso de fuentes
oficiales (SENAPRED, Meteorologia), la alerta se considera
validada automaticamente.

Acciones al validar la
alerta

Informar al Director/a y al Comité de Seguridad. Activar
estado de vigilancia. Preparar la eventual activacion de la
alarma y del protocolo correspondiente.

9.2 Alarma
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La alarma es la sefial o aviso que indica que una emergencia es inminente o esta
ocurriendo. Su activacion significa ejecutar de inmediato las acciones del protocolo
correspondiente. La alarma debe ser conocida y entendida por toda la comunidad educativa.
Importante: no se puede utilizar para la alarma de emergencia el mismo mecanismo
que se usa para actividades cotidianas (recreo, cambio de hora). Cada tipo de
emergencia debe tener una senal diferenciada.

Tipo de

Senal de alarma

Activada por

Observaciones

emergencia

El propio evento sismico
es la alerta. Timbre

Coord. de Seguridad /

La evacuacion se
inicia después de
cesado el

Seguridad o Inspector/a
General

fuego

Sismo largo continuo .
. o Inspector General movimiento, al
post-sismo como sefal )
L, sonar el timbre
de evacuacion
largo
Viva voz del . Diferenciada del
Coordinador de Coord. de Seguridad / timbre para evitar
Incendio Quien detecta el P

confusion con
sismo

Amenaza de
bomba

Timbre largo continuo

Coord. de Seguridad,
previa validacion con
Direccién

Se activa después
de la inspeccion
visual y decision de
evacuar

Fuga de gas

Viva voz

Coord. de Seguridad

No usar timbres
eléctricos para
evitar generacion
de chispas

Intrusion /
Asalto

Seial silenciosa:
mensaje por radio o
WhatsApp interno

Coord. de Seguridad /
Direccion

Se activa
confinamiento, no
evacuacion

Aspecto Detalle

Encargado de activar la

Frankli Dali
alarma (titular) ranklin Jara Dalidet

Encargado de activar la

Inspector/a General
alarma (suplente) P "/ f
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9.3 Comunicaciones en emergencia

Comunicaciones internas

Receptor

Situaciones a
comunicar

Cuando

Toda emergencia
(incendio, sismo,

Inmediatamente al

Presencial / Radio /

pireccion accidente, confirmar el evento WhatsApp
intrusion)
Docentes Toda emergencia Inmediatamente al Radio / WhatsApp /

confirmar el evento

Correo institucional

Estudiantes

Toda emergencia

Al momento de la
alarma

Viva voz del docente /
Timbre

Personal de
apoyo

Toda emergencia

Inmediatamente al
confirmar el evento

Radio / WhatsApp

Comunicaciones externas

Receptor

Situaciones a
comunicar

Cuando

Organismos de

Accidentes con

Cuando la enfermera

salud (SAMU . determina necesidad de | Llamada telefonica
lesionados graves .

131) ambulancia

Bomberos Incel?dlo, fugaj de Al confirmar el evento Llamada telefénica

(132) gas, inundacion

Carabineros
(133)

Intrusion, amenaza
de bomba, actos
delictivos

Al confirmar el evento

Llamada telefénica /
Plan cuadrante

Apoderados

Toda emergencia
que afecte a
estudiantes

Una vez controlada la
situacion inicial

WhatsApp / Correo /
Pagina web
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Municipalidad / | Emergencias
Paz Ciudadana | mayores

Posterior al evento Llamada telefdnica

Cargo Nombre

Encargado de comunicacién interna (titular) Franklin Jara

Encargado de comunicacioén interna

(suplente) Diego Duarte

Encargado de comunicacién externa (titular) | Diego Duarte

Encargado de comunicacién externa

(suplente) Luis Gallegos

10. ZONAS DE SEGURIDAD Y VIAS DE EVACUACION
10.1 Zonas de seguridad

Las zonas de seguridad son los lugares predeterminados donde la comunidad educativa
debe congregarse una vez activada la evacuacion. Estas zonas deben estar sefalizadas, libres
de obstaculos y ser conocidas por toda la comunidad educativa.

Zonas de seguridad internas

Se utilizan cuando la emergencia no requiere salir del establecimiento o cuando las
condiciones externas no lo permiten (ej.: confinamiento por intrusion):

Cursos / Niveles

Zona Ubicacion Encargado

asignados

1 Cancha 1°C, I, J,FE K Eduardo Sandoval

3°D,A,C4°A,B,C

1oL E, D. Franklin Jara

2 Patio central

Zonas de seguridad externas

Se utilizan cuando la emergencia requiere salir del establecimiento (ej.: amenaza de
bomba, dafio estructural severo por sismo):
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Cursos / Niveles

Ubicacion . Encargado
asignados
(o] o
3 Plaza chica (exterior) L°A B, H, G, 2°, L M, A, Rodrigo Diaz
B,C, D
. 2°A, B, C,D,E,F G, H,]I, .
4 Plaza grande (exterior) 3,3°A, B, C, 4°A, B, C, D Mayse Torroja
, Zona de
Vv .
Curso Sala / Taller ia de > seguridad
evacuacion :
asignada
3°A, B, C
4 4A B, C Taller 1 Plaza Grande
3°A,B,C
4 4 A B C Taller 2 Plaza Grande
3°A, B, C
4 4 A B,C Taller 3 Plaza Grande

Talleres Anexo

10.2 Vias de evacuacion

Las vias de evacuacion son los recorridos sefalizados que conducen desde cada
dependencia del establecimiento hacia las zonas de seguridad. Deben cumplir las siguientes

condiciones:

N° Condicion

Detalle




)

Todas las vias deben estar senalizadas con
flechas verdes fotoluminiscentes que indiquen la
direccién de evacuacion. La sefializacion debe ser
visible en condiciones de oscuridad.

1 Senalizacion

Las vias de evacuacion deben mantenerse libres
de mochilas, mobiliario, equipos u objetos que
obstaculicen el transito. Nunca se debe bloquear
una via de evacuacion.

2 Despeje permanente

Las puertas de salida de emergencia deben
abrirse hacia afuera y contar con sistema de
apertura antipanico. Deben permanecer
operativas en todo momento.

3 Puertas

Las escaleras deben tener gomas antideslizantes
en buen estado, pasamanos a ambos lados e
iluminacién de emergencia. Se prohibe correr en
escaleras durante la evacuacion.

4 Escaleras

El establecimiento debe contar con iluminacion
de emergencia en pasillos, escaleras y salidas
que se active automaticamente ante un corte de
energia.

5 Iluminacion de emergencia

Las vias de evacuacion deben ser accesibles para
personas con movilidad reducida. Si existen
rampas, estas deben estar sefializadas y en buen
estado.

6 Accesibilidad

En pisos superiores, deben existir vias
7 Vias alternativas alternativas de evacuacion en caso de que la via
principal esté bloqueada.

10.3 Procedimiento general de evacuacion

Paso Accion Descripcion Responsable

Al sonar la alarma correspondiente, todos

~ - . Coord. de
Senal de los ocupantes del establecimiento inician . .
1 ‘s - . . Seguridad activa la
evacuacion el procedimiento de evacuacion segun su
o alarma
ubicacion.
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Preparacion

El docente indica a los estudiantes que se
levanten con calma, dejen sus

2 . . S Docente a cargo
para salir pertenencias y se formen en fila india
junto a la puerta, en orden de cercania.
Los estudiantes salen en fila india, sin
3 Salida de la correr, por la via de evacuacion Docente guia /
sala/taller sefializada. No se devuelven por Estudiantes
pertenencias olvidadas.
Bajar usando pasamanos, sin correr,
Uso de manteniendo la fila. No usar ascensor (si .
4 L . : Inspectores de piso
escaleras existiera). Los inspectores de piso
supervisan el descenso ordenado.
El docente es el Ultimo en salir. Verifica
Docente cierra ue no queden personas, cierra la puerta
5 au q pe ' P Docente a cargo
la sala (sin llave) y se dirige a la zona de
seguridad portando el libro de clases.
Los estudiantes se ubican en la zona de ,
Llegada a zona . . Encargado de area
6 . seguridad asignada a su curso.
de seguridad o / Docente
Permanecen en orden y en silencio.
El docente pasa lista inmediatamente.
Conteo de , ,
7 Reporta al encargado de area el numero Docente a cargo
personas .
de estudiantes presentes y ausentes.
El encargado de area consolida la
informacion de todos los cursos de su
Reporte al ) .
8 . zona y reporta al Coordinador de Encargado de area
Coordinador i i
Seguridad: numero total de personas,
ausentes y lesionados.
Toda la comunidad permanece en la zona
. de seguridad hasta que el Director o el Director/a / Coord.
9 Permanencia X ) .
Coordinador de Seguridad den la Seguridad
instruccion de retorno o de retiro.
Si se autoriza el retorno, los cursos
regresan ordenadamente a sus salas. Si se | _.
Retorno o g ) . , Director/a /
10 . autoriza el retiro, se procede segun ,
retiro Inspectoria General

protocolo de entrega de estudiantes con
registro en libro.

349



Consideraciones para personas con movilidad reducida: El establecimiento debe
contar con un plan especifico para la evacuacion de personas con discapacidad
motora o sensorial. Se asignaran funcionarios de apoyo para asistir su
desplazamiento. Las vias accesibles deben estar identificadas en el plano de
evacuacion.

11. EJERCITACION: SIMULACROS Y SIMULACIONES

Los protocolos de actuacion deben ser ejercitados periddicamente para evaluar su
funcionamiento, el cumplimiento de los roles asignados, los tiempos de evacuaciéon y la
efectividad de los sistemas de alerta. No se debe esperar a que ocurra una emergencia real
para probar la efectividad del plan.

11.1 Tipos de ejercitacion

Tipo Descripcion

Ejercicio practico de escritorio, realizado en una sala bajo situaciones
ficticias. Se simulan movimientos de recursos y toma de decisiones

Simulacion ) . - .
sin desplazamiento real de personas. Util para entrenar al Comité de
Seguridad y a los encargados de area.
Ejercicio practico y operativo en terreno. Consiste en representar de
. manera simulada todos los pasos y actividades que deben realizarse
Simulacro

al enfrentar una emergencia. Involucra el desplazamiento real de
toda la comunidad educativa hacia las zonas de seguridad.

11.2 Planificacion anual de simulacros

El Liceo Politécnico San Luis debe realizar al menos tres simulacros al afo, abordando
las principales amenazas identificadas en el diagndstico de riesgos. Los ejercicios deben ir de lo
mas simple a lo mas complejo, incorporando progresivamente mas variables y participantes.

N° | Tipo de simulacro Fecha Participan | Complejida Responsable
propuesta tes d
i . Toda Ia_ . Coord. de
1 | Evacuacion por sismo | Mayo comunidad | Media .
Seguridad

educativa
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. Toda la
Evacuacion por Agosto - i . Coord. de
2 |. . P g . comunidad | Media - Alta .
incendio Septiembre . Seguridad
educativa
. Toda la
Evacuacion por Octubre - . Coord. de
3 . comunidad | Alta .
amenaza de bomba Noviembre . Seguridad
educativa

Tipo de simulacro gf:::esta :::ticipan gomplejida Responsable
1 Terremoto
2
3

11.3 Recomendaciones para la realizacion de simulacros

N° Recomendacion

1

Todo ejercicio debe acercarse a la realidad lo maximo posible, recreando condiciones
que permitan entrenar el manejo del estrés y la coordinacion.

Todas las comunicaciones durante el ejercicio deben comenzar y terminar con la
frase: "ESTE ES UN MENSAJE SIMULADQ", para evitar confusion con situaciones
reales.

Los ejercicios deben ir de lo mas simple a lo mas complejo: primero evacuar un piso,
luego todo el establecimiento, luego incorporar evacuacién con lesionados simulados.

Se debe involucrar progresivamente a un mayor nimero de personas de la
comunidad educativa, incluyendo apoderados cuando sea posible.

Se deben considerar medidas de alerta, evacuacion e informacion accesibles para
personas con discapacidad motora, auditiva o visual (alarmas visuales, asistencia en
desplazamiento).

Antes de cada simulacro, determinar las situaciones que podrian alterar el ejercicio
(por ejemplo, un accidente real durante la practica) y definir cémo se abordarian.

351



Gastronomia, etc.).

En simulacros que involucren talleres de especialidades, verificar que se apliquen las
acciones especificas de cada taller (corte de energia en Electricidad, cierre de gas en

Al finalizar cada simulacro, realizar una reunién de retroalimentacion con el Comité
de Seguridad y los encargados de area para evaluar lo observado y mejorar el plan.

11.4 Pauta de evaluacion de simulacros

Cada simulacro debe ser evaluado utilizando la siguiente pauta. El equipo de control
(miembros del Comité que observan sin participar activamente en la evacuacion) completa esta

evaluacion:

Aspecto a evaluar Si No Observaciones
La alarma fue escuchada/percibida por toda la [ [
comunidad educativa

Los docentes guiaron la evacuacion de forma [] []
ordenada

Los encargados de area estaban debidamente [ [
identificados (chaleco, brazalete u otro)

Se utilizaron las vias de evacuacion sefializadas | [ | []
La evacuacién se desarrolld sin accidentes [] []
Se verificd que no quedaran personas al interior [ [
de salas vy talleres

Se realiz6 o simulé el corte de energia eléctrica y [ [
gas

En zona de seguridad se paso lista y se verifico [ [
la presencia de todos

Hubo orden y tranquilidad en la zona de [ [
seguridad

Se realizo inspeccion de danos antes de [ [
autorizar retorno

La comunidad permanecio en zona de seguridad [ [

hasta la instruccion de retorno
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establecido en el PISE

El retorno a actividades fue ordenado [] []
Se cumplieron las acciones especificas de [ [
talleres (corte energia, gas, etc.)
Las personas con movilidad reducida recibieron [ [
asistencia adecuada
Los roles y funciones se cumplieron segun lo

Y P ? [] []

Dato Registro

Fecha y hora del simulacro

Tipo de emergencia simulada

Hora de inicio (activacion de alarma)

Hora de llegada del Gltimo curso a zona
de seguridad

Tiempo total de evacuacion

Numero total de participantes

Evaluador/a

[Observaciones del evaluador: registrar problemas detectados, incidentes, accidentes u otros

aspectos relevantes]

[
]
[
)
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12. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PISE
El PISE es un documento vivo que debe ser revisado, actualizado y mejorado de forma
permanente. La inspeccidn y evaluaciéon periddica garantizan que las medidas implementadas

sean adecuadas para prevenir y manejar los riesgos del establecimiento.

12.1 Procedimientos de revision

Procedimiento Descripcion Frecuencia

El Comité de Seguridad revisa el
cumplimiento de las acciones planificadas, la

. i . Al menos una vez al
adecuacion de los protocolos y la vigencia

Revision periddica

del PISE . ., afo (diciembre
de la informacion (datos de contacto, roles, ( )
encargados).
Después de cada emergencia real o

Actualizacion simulacro, se revisan los protocolos Después de cada

post-emergencia activados, se identifican falencias y se evento

incorporan las mejoras necesarias.

Cada vez que se produzcan cambios
significativos en el establecimiento (nueva

Actualizacion por . . . .
P infraestructura, cambio de personal clave, Segun necesidad

L nuevos talleres, cambio de jornada), se

actualiza el PISE.

El Coordinador de Seguridad y el Comité
Inspeccion de Paritario realizan inspecciones de las
condiciones de condiciones de seguridad (senalética, Semestral
seguridad extintores, vias de evacuacién, EPP de

talleres, infraestructura).

Se analizan los resultados de los simulacros
Evaluacion de realizados, los tiempos de evacuacion, el Después de cada
simulacros cumplimiento de roles y se definen acciones | simulacro

de mejora.

El Comité de Seguridad elabora un informe

anual que resume las acciones realizadas, -
Informe anual de . . . Diciembre de cada
los incidentes registrados, los simulacros

seguridad . . . aho
ejecutados, las mejoras implementadas y las

tareas pendientes.
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12.2 Historial de modificaciones del PISE

Versio

Responsable Descripcion de la modificacion

Elaboracion inicial. Docentes, matricula y

02/05/2024 1.0 Franklin Jara estadistica.

12.3 Responsables de la gestion del PISE

Responsabilidad Cargo Nombre

Aprobacién del PISE Director/a del establecimiento | Patricio Zarate Machuca
Elaboracion y actualizacion Egé)c:gi:ador de Seguridad Franklin Jara Dalidet
Fiscalizacion interna Inspector/a General (Ver RICE)

Supervision de talleres Jefes de Especialidad (Segun especialidad)

Superintendencia de

Fiscalizacion externa Ly
Educacion

N/A

El presente PISE, asi como sus actualizaciones, debe estar disponible para fiscalizacion
por parte de la Superintendencia de Educacién en todo momento. Una copia debe mantenerse
en Direccion, otra en Inspectoria General, y debe ser socializado con toda la comunidad
educativa al inicio de cada afo escolar y al momento de la matricula.

13. ANEXOS

Los siguientes anexos complementan el presente PISE y deben mantenerse actualizados
como parte integral del plan:
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Anexo 1: Planillas AIDEP en blanco

Las siguientes planillas deben ser utilizadas por el Comité de Seguridad Escolar para la
actualizacidn periddica del diagnéstico de riesgos:

Planilla de Analisis Historico

éQué DETILE éComo se Dans
infraestruct Seguimiento

Fecha < s .
sucedio? personas actuo? ura

Planilla de Investigacion en Terreno

r - - oo E
Condicion de riesgo Ubicacion Impacto eventual NEEEDEE

gestionar
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Planilla de Priorizacion de Riesgos

Nivel de . Recursos
Recurrencia

Punto critico Ubicacion . :
riesgo requeridos

Anexo 2: Planilla de seguimiento de acciones preventivas

Actividades e e . Acciones
Limitaciones

Accion planificada .
P desarrolladas correctivas

Anexo 3: Registro de simulacros realizados
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. N° . .
Tiempo de Evaluacion Observacione

. . particip
simulacro evacuacion general S

Anexo 4: Registro de capacitaciones realizadas

NO
Tema de Institucion

Fecha e ez . participante Observaciones
capacitacion que capacita

Anexo 5: Registro de incidentes y accidentes

. Accione .. .
Descripcion del = Personas . Seguimient Cierre del

e incidente afectadas S o caso
tomadas
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Anexo 6: Nomina de teléfonos de emergencia

Institucion Teléfono Direccion

SAMU (Ambulancia) 131 José Miguel Carrera #3204
Bomberos 132 Salesianos #1150
Carabineros 133 José Miguel Carrera #3868
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Miguel

PDI 134 José Miguel Carrera #5254
Consultorio / CESFAM 224063450 Angel Guarello #1319
cercano

Hospital de referencia 225763000 José Miguel Carrera #3204
Municipalidad de San 226789100 José Miguel Carrera #3418
Miguel

SENAPRED (ex ONEMI) 1456 José Miguel Carrera #3418
Mutualidad (Ley Av. Alcalde Pedro Alarcon
16.744) 6006002247 #970

Compania de gas 6003378000 No informada

(Metrogas)

Compafiia de gas 6006007799 No informada

(Gasco)

Compania eléctrica 6006960000 Jose Miguel Carrera 6060,
(Enel) Local 1

Compafia de agua 227312400 José Miguel Carrera 5165
(Aguas andinas)

Paz Cludadana San 1456 José Miguel Carrera #3418

Anexo 7: Mapa de riesgos y plano de evacuacion
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iTEM 1 - Secuencia de las Tareas Principales o Criticas, Peligros Potenciales, Riesgos Profesionales Inherentes o Asociados y
Medidas de Prevencidn, Control y Métodos Correctos de Trabajo.

Salas 6-7-8-9-10
Salas 20-21 (Prof. Matematica) SALA 22 {1°D),
SALA 23

= Salas 11-12-13-14-15-16-17-18-24-25-26
= Inspectoria General
= Sala N"1de

{ Je-ingi "

® Camarines Hombres Tecnologia)
= Camarines Mujeres = Logistica de Allmentacidn
= Sala de Video = Biblioteca
*  Sala N'2 de Profesores (Cs-Hist- Artes-Filosofia) = Salade Artes Visuales
»  Lab io N1y 2 de C iGn = Salud Mental
= Enlaces = Comedor de Asistentes de la Educacién
- utre
=  Direccion
= Admisidn
= Sala de Reforzamiento Matemiticas
= Sala de Reforzamiento Lenguaje
= Dpto. de Abastecimiento
® Sala N°3 de Profesores (Matemdtica)
= Programa PIE
Z53 Zs4

BATIO PLAZA CHICA PATIO PLAZA CHICA
= Salas 32-33-37-38-42-43.47 s Salas 311-34-35-36-39-40-41-44-15-46
@ Engjmn = Taller de Alimentacion 1-2-3-4
= Oficina Inspectaria edificio N2 * Oficina Inspectoria edificio
- Kioske = Sector Plscing
= lLaboratorio N'3 Computacion = Laboratorio Clentifico
» Convivencia Escolar =  Oficina Gastronomia {Profesores)
= Comedores de Profesores

SU CONTROL
|
IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS AREAS-DEPARTAMENTOS SECCIONES | proBABLES LESIONES 0 DAROS A LA SALUD MEDIDAS DE PREVENCION

s 1. Entrar en contacto con productos quimicos Areas de asen general Quemaduras Uso de equipos de sequridad

2.a Caidas a un mismo nivel Todo el imi ylo, en 1 [ bl fracturas Mantener orden y aseo; evitar bromas y

&l hogar. distracciones entre trabajadores; uso de zapatos
adecuados.

2.b. Caidas a distino nivel (escaleras, andamios u Todo el ylo, en C { i {racturas Usar escalas, pisos y ¢lros afines en buen eslado,

olros elementos) el hogar. Mantener superficies de trabajo limpias. Evitar bromas
yio estrellones. Sobre 1,80 m usar amés y casco de

| seguridad,
2.c. Pisos daslizantes Todo el ylo, en i i gui fracturas Usar pisos y otros afines en buen estado. Mantener
& hogar. Areas de trabajo impias.
2.d. Caidas desde vehioulos Personal de transporte Coptusiones, esguinces, fraciuras, TEC, muerte Respetar normas de seguridad en el transito. No
P b o g
para ello, Respetar [imite maximo de velocidad,

3.a Golpeado contra estruciuras. Zonas de patio, salas, oficinas wo en [ i . i tracturas, TEC Uso de equipos de proteccion personal. Sefializar

Areas de ransio.
l 3.b. Golpeado contra estanterias Zonas de patio, salas, oficinas ywo en ajo. | Ci i 8 r fracturas, TEC Idem caso anterior.

3.c. Golpeado contra perchas Zonas de pafio, salas, oficinas yo en 1l [+ | g fraciuras, TEC fdem caso anterior.

3.d. Golpeado contra personas Zonas de patio, salas, oficinas yio en G i fracturas, TEC Mo intervenic en peleas, cuidado y atencion de
nifios jugando.

4.4 Golp por furgones | Areas de cargay [ i Tracturas Demarcacion de dreas de trabaj, Usar equipos de
proteccion personal. Respetar normas de seguridad
intermas de transito,

4.b Golpeado por pesos que caen (bulios yio Todas las bodegas del establecimiento o zonas Contusiones, fracturas Aplicar ipios de i de

materiales) de almacenamiento Mantener orden y aseo. Uso de elementos de
sequridad,

5.8, Sobreestuerzo; levantamiento de baltos, Bodegas y ofros en general yio, en teletrabajo, Lumbage Aplicar métode de levantamiento carrecta, No levastar;

objetos &l hogar. hombres mis de 25 kg, mujeres mdas de 20 kg; menores
de 18 afos y mujeres embarazadas no podran levaniar
peso. Solicitar ayuda si es necesaria. Utilizar equipos
auxiliares,

— 6.2 Riesgos eléctricos: tableros eléctricos Zonas en general yia en teletrabajo. Shock, quemaduras Trabajar con equipos desenergizados. Usar equipos
de proteccidn personal. No manipular a menos de ser
especialista.

B.b. Riesgos eléciricos: enchides Zonas en general wo en telerabajo. Shock, quemaduras itlem caso anterior.

B.c. Riesgos elécticos: lamparas, equipos Zonas en genaral yio en teletrabajo. Shock, quemaduras idem caso anterior.

computadar, proyector, etc.

G.d. Riesgos eléctricos: Zonas en general yio en teletrabajo. Shock, idem caso anterior.

7. Contacto con objelos corantes En operaciones donde se utilizan ganchos, Hendas cortantes con cuchilas y aros Usar equipos de proteccidn personal. Guardar con su

cuchillos, c P tieras, etc. o .

B.a Accidenies de transite: colisiones en vehiculos | Personal de transporte TEC, contusicnes, fracturas, muene Usar cinturdn de seguridad. Conducir de acuerdo con
Ias normas de {rédnsito vigentes. Conducir siempre a la
detensiva No in I personas sohrepasanda el
CLpG oe capacidad.

9. Tendinitis Trabajos con mavimientos repetitivos yio en AReraciones a los tendanes. Participar en programas de terapia preventiva,

l Pausas saludables. Protocolo TMERS.
Z51 Z52
CANCHA INGRESO PATIO CENTRAL
ENCARGADO DE ZOMNA: ENCARGADO DE ZONA;
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